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Ei proyecto del Ejercicio Profesional Supervisade fue realizado durante los meses de marzo a
diciembre del anc 2006, en las comunidades de Piedra Grande, Ojo de Agua v San Andiés
Chapil del municipic de San Pedro Sacatepéquez, San Marcos. El cual tenia como funcidén
brindar un acompanamiento psicosocial a ias personas afectadas por ]a Tormenta Tropical Stan
durante i mas de octubre del afio 2005, atendiendo a poblacion tanto adulta e infantil de
estos lugares. Pudiendo {ievarse a cabo con ia coordinacion y apoyo de Fraternidad Shecana ¥
Cosheca.

Por lo cual &l presente informe pretende dar a conocer las principales problematicas y
Bmitantes, tanto comunitarias como institucionales y gubernamentaies que Influyen en los
fendmenos naturales o mas conocidos como desastres naiurales, Y como estos {iltimes abordan
generaimente este tipo de sucesos; asi también los pensamientos mas generaies de las
poblaciones ante estos eventos, y las respuesias que elios mismos les dan. Todo ello

entiquecido con testimonios de damnificados y sobrevivientes.

Utilizande una metodologia participativa y la investigacion reflexion accion, a fin de conocer a
profundidad el tema y la subjetividad de la poblacién, observando y comprendiendo su

cotidianidad que enriquece el conocimiento sobre su tejido social comunitario y como este se
Wo afectado.



INTRODUCCTION

Segiin los estudios referentes a temas como lo son las emergencias, los desastres, el riesgo y la
amenaza, los cuales cosntienen ideas innovadoras, sou producto de varios trabajos que han
sido realizados sobre los paises latincamericanos, los cuales dentro de estos estudics son
reconocidos como paises del tercer munds, estos trabajos en su mayoria han sido realizados
por europeos O norteamericanos y que han sido publicados a su vez en idioma inglés.
Observando que la falta de referencia de estudios por parte de investigadores latinos no es
malintencionada, sino mas bien nos deja ver que el idioma se puede convertir en una barrera,
que en ocasiones impide el acceso por parte de los investigadores extranjeros a las
publicaciones que se han realizado referente a estos temas en cada regidn de Latinoamérica,
asi mismo el acceso por parte de los investigadores de Latinoamérica a los documentos
realizados por los investigadores extranjeros; y que al mismo tiempe demuestra que por parte
de las instituciones e investigadores latincs, existe cierta escasez referente a los temas, ain
cuando en estas regiones se suscita casl el noventa por ciento de desastres registrados en ¢l
mundo. Guatemala actualmente cuenta con estudios y programas para emergencias en
situaciones de desastres o fendmenos naturales, los cuales casi slempre no se implementan a
zabalidad, ni abarcan las necesidades emergentes ni esenciales para evitar en lo minimo
zyventos como estos, por querer rescatar algo perc que también deja mucho que desear, seria
znque el evento ocurriera manejar y ejecutar un plan que minimizara los dafos tanto
materiales como fisicos. La falta de intervencidén por parte del Estado e instituciones para
zpordar estos temas se refleja claramente en varios sucesos que han ocurrido, por mencionar

#qunos tenemos; el Huracan Mitch y La Tormenta Tropical Stan.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

E} trasfondo histdrico de Ia vulnerabliidad comunitaria.
No se puede dejar de mencionar la realidad en que se encuentra Guatemala, como lo es ia

pobreza, analfabetismo, exclusién y violencia, entre otros. Los cuales se considera son
generados por politicas soclales y culturales excluyentes; que a ia vez han lievado a las
personas a vivir en condiciones precarias e indignas, que amenazan la vida de muchos seres
humanos, convirtiéndolos en poblaciones vulnerables y de riesgo. Considerando dentro del
mismo y especialmente el lugar en que viven, construyeron y formaron sus hogares, siendo

gstos lugares predispuestos a varios tipos de desasires.

Dentro de los lugares vulnerables y en situacion de riesgo se encuentya el municipio de San
Pedro Sacatepéquez, del depariamento de San Marcoes, especiicamente se puede citar a tres
comunidades:

»  Viedra Grande

* Qiode Agua v

#  San Andrés Chapil,

Las cuales se encueniran ublcadas geograflcamente a oriflas de montanas vy sobre causes de
viejos tios y nacimientos de agua, que con el tiempo se fueron secando y reduciendo por ¢l
wnere de pobiacién que cada vez asumentaba mas, ya que ellos codocaron tuberias
SHECLAMenie 3105 NaTimienins de aua Y Tos pars consegiir el servicio de anqus en sus hogares
v evitar asi el trabajo de Hevaria en tinglas y cubelas a las casas y consiguiente facilitar el
acceso al vital Hauido, Con el Hiempo los nacimientos de agua y ¢! cause de los rios fueron
reduciéndose notablemente, quedando pedazos de tieita vacios, jos cuales fueron rellenados v
wilizay asi la Uetra para consiruly varias casas.

3¢ considera importante bacer referencia al testimonio de dos personas mavores de la
romptidad sobre e} origen del aseptamiento de la comunidad: "Isto va hace rato, un buen rafo
Jue paso. hace ya anos gue g nuestros gbhuelos v bisabuelos. pucs na se muy hien, fos
ohiigaren a que s vinleran a vivir aca porgue eran pobres vava. A las mugeres fes querian quitar
v oS quitaren a aelgunas of raje que usaban, y les prohibicron habilar on mam, por eso ve usted

qgue agui nadie habla mam, tedes espanol. N nosclros, que somos vicjos no sabemaos mam, v a
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fos que no quisieron y a Jos mas pobres los mandaron a vivir a la montafia por eso estamos
aqui”

Al dialogar con personas adultas y jovenes de izs comunidades, se observd un desconocimiente

sobre este suceso, no obstante dicho suceso constituye un hecho histérico que responde a una
politica gubernamental de la época como se puede constatar en el siguiente decreto.
Ladinos por decreto:

Justo Rufino Barrios

i e Division y Presidente de 1a Republica de Guatemala.

Considerando

Que es convenlente poner en practica medidas que tiendan a mejorar la condicién de Ia clase
indigena.

Que varios aborigenes principalimente de San Fedro Sacatepéquez Departamento de San
Marcos, han manifestado deseo de que se prevenga que aquella parcialidad use el traje como €

acostumbrado por ios ladinoes,

Decreta

Articulo Gnico _ para tos efectos legales, se declara ladinos a los indigenas de ambos sexos del
mencionado pueblo de San Pedro Sacatepéquez, quienes usaran desde ¢l ano proximo entrante
el traje que corresponde a la gente ladina.

Dade en Guatemala en el Palacio Macional, a trece de Octubre del aiio de mil ochocientos

seterta v sels.

Justo Rufine Barrios
Fl Ministro de Gobernacitn, Justicia
Y negocios Dolesiasticos

£

J Barhberans

t Comentario de un comuritario



Recordando que son varios los lugares y poblaciones del pais que se encuentran en zonas de
riesgo y propensas a los “Desastres Naturales”, podemos citar al ocurrido en el afio mil
novecientos noventa y ocho, ya que las fuertes lluvias del Huracan Mitch afectaron a varias
comunidades del pais, y a pesar de o sucedido, las perdidas y el daio ocasionado no se obtuvo
mas que el aumento en la pobreza y pobreza extrema del pais. Durante el periodo post Mitch,
se han promovido cuatro maestrias en el tema de riesqo v desastres todas desde instituciones
cientifico _ técnicas: Geologia y Ciencias de la tierra en Costa Rica e ingenieria Civil en
Nicaragua y Guatemala. Pese a2 que profesan ser multidisciplinarias en diversos grados,
realmente no cumple con esta afinnacién de manera adecuada, afiin cuando avanza en la

concepcion sobre alternativas anteriores.

En el caso de las ciencias basicas y aplicadas, 1a larga trayectoria de las ciencias de la tierra v de
las ingenierias en la region, ha garantizado que una vez que la problematica de los desastires se
establecié como un tema de impoertancia o de “moda”, surgleron dentro de las instituciones de
estas ciencias y areas; especializaciones orientadas hacia el analisis de los procesos fisicos o
estructurates y edificaciones.

Con la existencia formal de muchas instituciones dedicadas en los paises a ciencias como ia
geologia, la geofisica, 1a meteorologia, 1a hidrologia v la

ingenieria civil, nc era dificil transitar de ser un gedlogo a meteordlogo a ser un experio ey

amenazas sismicas ¢ meteoroldgicas y de ahi a convertirse finaimente en un “desastrélogo”.

Esto pudo darse por la vision generalizada que existe en la sociedad relacionada con la idea de
que los desastres son un problema exclusive de la naturaleza y por las propias condiciones de

riesge de las comunidades y en consecuencia: “desastres naturales” o "naturalizados”.

"La problematica de los desastres, y su que hacer se encuentran denirc de las ramas de las
ciencias basicas y aplicadas, sigue dominando la escena. mientras poy oira parte, es dificil

encontrar difundidos gjempios de centros de investigacion y andlisis en universidades. con

enfoques derivados de las ciencias sociales.”

* Lavell, Allan. Los Conceptos. Estudios y Practica en torne al tema de los Riesgos y Desasires en Améria
Lating, 1980 — 2004
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A casi siete afios del Milch, Guatemala se ve nuevamente afectada por las fuertes Huvias en el
mes de Octubre del afo dos mil cnce, cuando i@ Tormenta Tropical Btan afecté en un grade
mayor a varios municipios y comunidades, ¥ que en esta ocasién incluyd una gran cantidad de
vidas hwmnanas. Como es e} caso de las res comunidades San Andrés Chapil, Pledra Grande ¥
Cjo de Agua, las cuales se vieron fuertemente afectadas por la Tormenta Stan en pérdidas de
vidas humanas v el dafio a la infraestruciura publdica y privada, segun naran ias personas de
estas localidades: “Fues siempre a fovidoe fuerte ¥ por varios dias, pero nunca pepsamaos que
esta ver fuera a pasar algo asi”,

“Empezo a Hover como a medio dia esto del lunes tres de Octubre ¥ no muy recio vaya, yaen la
noche si se puso mas fuerte”.

“Ya ef martes s¢ puso mas fuerte ef agua y el delo bien gris, que los gifros no fueron a estudiar
y muchos de nuestros esposos no fueron a trabajar tampoco, ya emrando eso de las tres o
cuatro de la tarde en adelante va bajaba ol agua por las calles como correntada v Hegaba hasia

las rodilias yo todavia me cruce con mi baio en la cabeza para ir al moline™.’

't dia miércoles cinco de octubre del dos mil cinco las fuertes y constantes Huvias Hevaban dos
dias aproximadamente, provocando gue del cerro Chil se desprendiera un fuerte deslave
afectando a las tres comunidades ¢f mismo dia, pero no simultaneamentes, ys que entre una y

otra comunidad existe un lapse de dos a tres horas aproximadamente.

La primera y mas afectada por las luvias fue Piedra Grande ef destave ocumid aproximadamente
a las once horas y quince minuvtos de la manana, con un nimero de sesenta ¥ res  personas
fallecidas y cnco desaparecidas entre adultos y ninos de ambos sexos aproximadamente. Asi io
narran ias personas afectadas: “Estaba Hoviendo fucrte pero mi mama dijo que iha ir a cobrar Ia
leche pa tener para COMEr vava, quesi dejo sus listade de quicnes le debign ¥ regreso a tracrio
pere ya no pudo pasar porgue bgjo un gran rdon con mucha fucrza qgue no s¢ podia cruzar, ¥
grite desde el otro lado cuando salicron nis hermanas a ver s¢ ove un gran trueno gue la lerra
retumbe y fue cuando se dejo venir of cerre, ey Dicsio! Ponse gue todo se fba gcabar, las
grandes piedras, arboles que ibar parados 3 el mopitn de fode, (silencio, Hanto. ) vimos como

se pasaron llevando fa Casa ¥ 4 mus hermanoes 3 [os arimales tode. Mimama grite™”

* Testimonios de personas afectadas,
" Tastimonto de ung joven de ia oomuni




La segunda fue la comunidad de Cjo de Agua, en donde el deslave ocurrié a la una vy media de
ia tarde aproximadamente. Para esta hora las personas de esta comunidad ya sabian que un
deslave habia bajado en FPledra Grande, algunas personas fueron a ver a sus familiares que
viven en esta comunidad, €} nlunero de personas fallecidas fue de 18 entre adultos y ninos de
ambos sexos y sclamente upa nifa de ocho afos desaparecida: Yo habia sonado una noche
antes, que mi cama Iba en ef agua, tengo tres hijas que ya son seforitas, en el suefo las dos
mas grapdes se agarraron una def cuello y Ia ofra def brazo, pero Iz menor me gritaba Imamita,
mamita, ayademe me voyl, pero no la alcance y ¢f agua se la llevo. Cuando amaneci no conté
nada del suefo, ese dia seguia Hoviendo pero no pense nada malo, se hizo ¢l almuerzo y me
senté con mis hifas almorzar: cuando oimos un gran ruide y gritos fue como un trueno y todo
temblo, 10 s¢ came pasc perc en un ratito ibamos todas entre piedras, arboles, agua y lodo v
asi como en mi sueno mis dos hijas se agararon de mi menocs la peguena que gritaba lo mismo
que en ¢l sueno; pense que ihamos a morir todas {en ef reste de la narracién hubo Hanto ¥
momentos de silencio constante). La fuerza del destave cra muy fuerte gue nos separc con nis
dos hifas a fa pequenia ya no la vi. las piedras y los troncoes de arboles nos golpearon mucho:
estabamos bien golpeadas, yo me agarre y pude salir nadie me reconocia por el lode, busque a
mis hijas pere no las encontré hasta el buen rato un senor me dijo donde estaban las grandes
pero no la pequena. Durante una semana 1a busque, €n los atbergiies, hospitales, sanatorios v
en fos restos de casas, piedias, y arboles que guedo después. Pero 1g buscaba ya muerta. Luego
una sencia que me Conto que habia una muchacha qgue se parecia a mi hija en un sanatorio,
Cuandc flegue lera cilal fera mi hijal Y lestaba vival Igracias a Dios, a Dicsite! Me abraze fucric y
fioramos mucho. Luego ef doctor me contd que la encontraron debajo de una viga que e pego

f '] . + 3 P ; ” &
en ja cabera. ¥ la dejo inconsclente y que reacciono hasta jos ires dias vaya.”™”

La tercera comunidad alectada fue San Andrés Chapil, en la cual el deslave ocurrid enire las
cuatyo y cinco de la tarde en esta comunidad hube un menor ngmero de personas fallecidas

con un total de cuatro personas y ninguna persona desaparecida.

e

- vy wrer fox e . e bed o ey Doy cuenr el S
esta hora ya fas personas de esta comunldad sabdan o ocurrido enlas &

"J

5 anteriores, ast gue

=i alcalde suxilar rompid e} <ar

Wado de la iglesia calddica convirtiéndola en atbergue, con un
grpe de hombres organizados evacuaron & <asi toda |a poblacién cargando a los ancianos en
silias tlevadas en la espalda: "Pues ya no vimos lo que paso. porguc va mucha gente estaba en

fos albergques, mi casa tambidn se com il en mi casa hubo unas

* Testimonio de una sefora de la comunica:



ciento cincuenta gentes, habian ninos, gente grande y vigjites. Primero haciamos huevitos corn
tamalitos para todos y una hollada de café, después fueron frijolitos y de ultimo ya solo los
tamalitos con el café. Se dormia donde se podia, como no habia ponchos para todos.
conseguimos costales vaya. Después cuando las genies se empezaron a ir al tiempo regresabar

conmigo para saber cuanto me debian jal. Como van a pensar les decia yo. como les vay &
cobrar nf Dios quisiera vaya.”’

Los deslaves ocurridos ocasicnaron fuerte dafio en estas comunidades ya que arrastré piedras
arboles, postes de luz, puestos de comercio, casas, personas, animales de crianza y domestico.
asi como cuitivos y cosechas de granos, verduras vy hortalizas, quedando todo esto soterrado
bajo las grandes avalanchas de tierra que se desprendieron del cerro. Esto afectd sin duda lz
infraestructura. quedando varios dias incomunicados. sin luz v sin agua potable. ante esto las
personas afimiaron: "Vaya gue no tepiamos luiz, hubieron varios apagones y en uno de €sos s¢

fue de una vez: porque sino saber ni que mas hubiera pasado con los cables vaya”.?

Las Inexistentes e insuficlentes politicas instituclonales frente a Jos desastres naturales.
Cémio se puede apreciar en estos testimonios de los scbrevivientes, las primeras respueslas
ante el desastre provinieron de la misma poblacidon quienes brindaron su apoyo rescatando a

otras personas, las cuales se encontraban soterradas v continuando con la blsqueda de
cuerpos desaparecidos.

Esto evidencia la poca © nula electividad de los programas y planes de las instituciones
orientadas a la prevencién de desastres naturales, es evidente gue estos son desconocidos por

las personas que laboran en las sedes de dichas instituciones, o bien ya sea que no lo conocen

completamerite por lo cual no lo ejecutan adecuadamente.

Tal es el caso del Ministerio de Salud Phblica, que cuenta con el programa de Salud Mental »

una guia en Cvaluacion de Dafos y Analisis de Necesidades en Sajud Mental en Situaciones de

Desasires, denomwinada guia de Tyaluacidn TOMVOM T Que €5 oadmente 23RN0 A TONOCIMENG

de las personas que laboran en el centro de salud del municipic de San Pedro Sacatepéquez

ellos no saben de su existencia aun menos de sy servicio ¥ funcion.

; Testimonic de una ancianz de lg comunidad San Andrés Chapil
idem

¥ Ministeric de Saiud Publica, Programa Nacional de Salud Mental. Como Abordar las Reacciones Emocionales
Ante Desastres v Guia de Evaluacion EDAN-Sh

)



Fi director de dicho establecimiento comenta que Unicamente fueron capacitados tres dias

tiempo después de los deslaves para brindar un répido y mejor servicio por 1o sucedido.

De igual forma, la Cruz Roja cuenta con el Namado “Programa Regional de Educacion
Comunitaria Para Reparacion de Desastres.”’® Dentro del cual tiene como una de sus funciones
formar a su personal como voluntarios en la gestion de desastres, nuevamente se observa y
considera que no hay mayor difusion y organizacion del programa ya que su personal tambien
desconoce sobre el servicio que presta y la funcion de la Cruz Roja en dicho programa.
Encargados de esta instituciéon comentaron que, la persona encargada de dar informacion al
respectoc no s¢ encontraba, agreqando: “realmente no se sabe cuando se presentara ya que
tiene otras ccupaciones, asistiendo cada quince dias aproximadamente y en algunas ocasiones

pasan més dias.” '’

Ast también ta CONRED y el INSIVUMEH hicleron acto de presencia en estas comunidades y
luegoe de terminado su recorrido por cada una de las comunidades concluyeron que: realmente
no cuentan con los instrumentos ni la tecnologia adecuada para evitar y/o cubrir desastres de
este tipo y magnitud, cerrando su discurse de la siguiente manera: "Asi que deben de estar

alerta v precavidos para ¢f proximo invierno”,

La debilidad que el estado demuesira en ia elaboracion y ejecucion de sus plangs de
prevencicn, intervencién y disminucion de desastres €3 evidente; tal y como o demuestra ante
los eventos ocurridos por ja Tormenta Stan. En tal sentido un factor influyente dentro de la
elaboracién y ejecucion de pianes enfocados en este tema también es el contenido, enfogque ¥
difusién de estudios del misimo especiaimente en paises como los de Ameérica Latina, Citando
en este aspecto que existe un importante niimero de publicaciones dedicadas a la discusion del
concepto de Desasires, los estudios e ideas mas innovadoras son producto de frabajos
realizadoras sobre los paises mas pobres ¥ en contexto del liamado Tercer Munde. Existen once
estudios sobre estos paises, pero todos publicados en inglés y escrios por académicos
noreamerncancs 0 Suropeos.

La faita de referencia a estudios realizados por investigadores de los paises del sur” no es, poy

supuesta, malintencionada ni despreciativa por si. Por el contrario, refleja enire ofras, do

3]

siuaciones objetivas. claramente distinguibles.

je Cruz Roiz, Programa Gestion de Desastres.
Comentaric de persona gue Yrabaja en ia Cruz Roia de San Pedro Sacatepéquez, San Marcos,

i}



» Primera: la relativa pero no absoluta escasez de investigaciones levadas a cabo por
instituciones ¢ investigadores en el sur, a pesar de la importancia que los desastres asumen
en estos paises; ya que se sabe que cerca del novenia por clento del total de desastres en @

mundo se suscita agu.

» Segunda: en el caso de América Latina, la barrera idiomética hace dificll para el experic
del “norte”, tener conocimiento de, o acceso a, leer entender a cabalidad y con facilidad, 15
fiteratura publicada en cada regién. Sin embargo en todo esto, habri también sin duda
varios rezagos de la antigua actitud colonial de los paises “desarrollados” hacia ¢l que ellos
mismo aman “Tercer Mundo”, ¥y gue se pone de manifiesto en la idea de gue "o que no se

escribe en inglés o en francés, o en aleman, no existe”.’?

Lag condiciones estructurales comunitarias agravaron ¢ Impacto de Ia Tormenta.

Observando que gran parte de la poblacion adulta de las tres comunidades de San Pedro
Sacatepéquez se dedica a la agricultura, han perdido la mayvor parte de ingreso econdmico para
sus hogares, suunando dentro de este grupo de personas a algunos que guedaron también sin
casas ni terrenos donde poder vivir, Pasado tres a cuatro meses del Stan, algunas personas han
vieho a construir sus viviendas ya sea que estas fueron tolaimente destruidas o parcialmente
datadas, en los mismos terrenos vy lugares donde esias se encontraban antes de jos derrumbes.
Fsto tnicamente era posible en jos terrenos que atn se podian lmpiar.

Mo cuentan con el dinero para comprar vy construir en otre lugar ahora les piden de Q50,000 a
Q60,000 por media cuerda de terreno. La pérdida de terrenos ¥y la dificuitad econdmica de

acceso a elos ecasiono el atraso en la actividad agricola.

La ublcacion de las comunidades y el dano en el territorio, fue un factor gue ¢ goblerno fomo
muy en cuenta pero ne para mejorario; st no como requisiio para poder brindar sy apoyo con ia
entrega de viveres y las Hamadas casas o albergues temporates, st 1 familia o persona contaba

con un lugar o terreno para elos “mas segure” v ovitar ast fufuros desastres se les brindaba

dicho albergue; pere si la familia no contaba ton este terreno simplemente oo le brindaban
ayuda aiguna, atin cuando la familla aledtada no wviera absotutamente nada, porgue todo se jo

Hevo ef deslave,

Lave%;éiaf; Los conceplos, Estudin
Lating, Evolunidn vy Cambin 12580

v Desastres en Americs




Dichos atberques, consistian en una armazdn de reglas de madera atravesadas entre si; las
cuales serian las columnas dando forma ast a la casa, las paredes eran pedazos de lonas, y ei
techo de ltamina, no contaba con piso ni ventanas, siendo la puerta una abertura que le hacian
a la lona, quedando como una cortina. Se le informo a la poblacidn que, serian temporales y
que en un par de meses maximo les construirian las casas de block, mejoradas y con sus
diferentes ambienies, cosa que nunca paso.

Durante los primeros meses después de los deslaves, también se brindo ayuda en laminas,
tejas. alimentos y ropa entre otros, los cuales no fueron entregados en su tetalidad negandole
ast a muchas personas la ayuda; dandose tnicamente la comrupcion y un gran bullicio

publicitario de “ia pronta ayuda a los mas necesitados”.

A un ano un mes después de la Tormenta Stan, se comienza con la construccidn de las
primeras casas, para alqunos de los damnificados, la ayuda consisie en brindar el material
como hierro, block, cemento, lamina y Q1,200 para iz construcdién y/o mano de obra, ias
personas que lo reciben deberan de completar el pago de ia construccion {mano de obra), el
gasto de puertas y ventanas asi como el desayuno, almuerzo y 2 refacciones at dia para los
albaniles y sus ayudantes. Por Gltimo deberan cumpiir con el disefio de casa que se esta
manejando; sin ampliar, quitar o modificar alge de la misma. si algquno de ellos no cumple con
estos requisitos simplemente no le daran la ¢asa.

Todo esio hizo gue surgicra a la vez inconformidad y rivalidad entre 1as personas de las mismas

A

comunidades, aunque la mayoria no fueron tanto por 108 requisiios que deberian de cumplit
para obleper una casa, sino mas bien porgue no a todos les darian estas casas, dandose
diferentes expresiones:

VO O S€ porgue a uno quc 5f es necesifado no nos dan nada vava, ¥ a los gue no pecesitan ahi
bien les dan”.

‘porque no vienen a ver pero bien primero dige yo. para saber bien a guien si v a quicn no
darles”. "Naaa... que se dejen de cuentos ellos porque lienien preferencia pa con ios olros, uno
ae les importa.”. "Yo no me lo esperaba perc gracias a Dios me dieres mi casita, ojsla que

zruden a bastante come yo, que de verdad Jo necesitamos.”

" nomentario de comuniiaro afectado,
“idem.

i
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Aunque la organizacion por parte de la municipalidad en coordinar y brindar la ayuda, fue
bastante deficiente y desorganizada, surgiendo desde este momento la inconformidad entre la
poblacion, ya que no se les brindaba ningin tipo de ayuda, si las personas que lo solicitaban no
aparecian en ¢l listado que ellos tenian, de acuerdo con esto también se puede mencionar
dentro de este rango a las entidades que brindan algin servicio a este municipio. Dandose una

dificuitad para atender io inmediato y emergente de los servicios.

e
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CAPITULO 1T

OBJETIVOS

OBJETIVO QENERAL:

Brindar acompanamicnio psicosocial a los afectados por la Tormenta Tropical Stan de las
comunidades de Piedra Grande, Ojo de Agua y San Andrés Chéapil del municipio de San Pedro

Sacatepéquez, San Marcos.

Nota: Durante los primercs meses de trabajo el objetivo general fue modificado, anteriormente
estaba enfocado a:
Programa de intervencion psicosocial para la disminucion de la vulnerabilidad en las

poblaciones que fueron afectadas por la Tormenta Tropical Stan.

OBJETIVOS ESFECIFICOS:

e

» Fromover y fortalecer el pensar y actuar de las personas brindando espacios de

discusion, reflexién y conocimiento de su vulnerabilidad.

&~ Disminuir el temor y ansiedad en las nifas, nifos y adolescentes por medio de talleres

de expresidn y compresion,

# FPromover talleres de capacitacion reflexiva y participativa para compartir el conocimiento

de la poblacion por medio de la educacion popular.

# QGenerar 1a solidaridad colectiva para disminuir la rivalidad y el inconformismo a partir de
la identificacidn de la organizacidn, distribucién y manejo de recursos y servicios de las
instituciones.

> Hentificar las limitantes psicosociales que aumentan el nivel de vulnerabilidad en las

diferentes poblaciones.
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Nota:
» Orientar a los auxifiaturas en 1a organizacion de las comunidades en servicio de las
necesidades e intereses de las poblaciones.
Este no se pudo levar a cabo debido a que, €} personal que labora en cada auxiliatira esta
dividido por grupos los cuales se rotan por semanas para prestar este servicio, siendo muy
dificil encontrar al personal completo en estos lugares, Su horario de trabajo era Gnicamente
por la tarde, pero no era diario. Ellos argumentaron que reunirlos a todos v trabajar con ellos
seria dificil ya que s labor es adhonorem, pere que ¢stan dispuestos en brindar ¢l apoyo que

pudieran a la epesista y su trabajo.



CAPITULO I

Eje Politico/Ideologico.

Una caracteristica que se observa en las tres comumnidades con las cuales se trabajé es que el
mayor {rabajo por parte de las autorldades se realiza en el municipic de San Pedro
Sacatepequez en sk, (conocide como el centro por las personas de este lugar) en relacién a las
comunidades que conforman parte del mismo; aungue también se pudo observar que no solo
las comumnidades se encuentran en esta situacion sino también varios cantones que forman
parte del municipio. Enfatizando especialimente en las comunidades con las que se trabaié, se
puede mencionar que éstas no se encuentran tan lejos del mismo centro, 12 mas retirada seria
San Andreés Chapil con una distancia de cinco kildimetros entre dicha comunidad v e} municipio.
Cada comunidad cuenta con una Auxiliatura, la cual esta dirigida por un alcalde auxiliar, dos o
tres regidores, secretario o secretaria, tesorero y vocales, el trabajo que estas personas realizan
no tiene sueldo ni paga alguna, por lo cual e horario de atencién es irregular v cast siempre
por las tardes con excepcion de San Andrés aqui se atiende por Ias mananas v por las tardes en
un horario de 10:00 a 11:3G y de 16:00 a 18:00 brs. En el caso de Pledra Grande vy Gio de Aqua

solamente por las fardes la primera de 15:00 a 18:00 hrs. vy la sequnda de

pr—y
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La forma en gque brindan el servicio en las tres auxiliaturas es la misma, en grupos de tres
personas s rotan para cubtlr una semana cada grupo. Los pobladores asisten a ellos pars
hacer saber sus necesidades o blen para pedir autorizacidn en la reslizacidon de alguna
actividad; siendo las necesidades las que casi nunca se cumplen y esto porque los ajcaides
auxiliares o alglin ofro miembro informan que esto se hace saber al alcalde del municipio ef
cual da su aprobacion ¢ no para Hevarle & cabo rigiéndose por las pricridades para cada
comunidad y el presupuesto del que cuentan. En pocas ocasiones les byinda un maximo de
rescientos queizales a las auxiliaturas para cubriy las demandas y llevarlas a cabo v este mini
sresupuesto tendra que durar en muchas ccasiones hasta tres meses, Teniendo asi que cuande
""" ¥ 3¢ puede realizar alge en la comunidad los encargados dan la respuesta que no depende de
ziios sino mas blen de los que trabajan en la alcaldia municipal especialmente del alcaide. La

manera en gue estas alcaldias auxiliares se conformai es la siguiente, cualquier persona

teresada en brindar el servicio y ayuda a su poblacién puede integrarse si se es nuevo se

e ad,
(4]



empieza stendo vocal tres y cada afic ascienden en los diferentes puestos, entonces de voda
tres pasa a yocal dos y luego a vocal uno, posterionmente a secretario o tesorere, continua
regidor tres que nuevamente deberd pasar de regidor tres a regidor dos y a regidor uno, al legae
finalmente a regidor uno el sigulente puesto serd el de alcalde auxillar. A pesar que la formacion
y papel que desempefia cada persona que integra las auxillaturas en cada comunidad es 1z |
misma, la forma de trabajo ¥ el desempefo que demuestren es muy diferente en cadz
camunidad, posiblemente algo que influye en dicha labor es ¢l no oblener ninguna paga, no
existiendo motlvacién alguna para ayudar a los demas, pues muchas veces no se ayuda:
teniendo algunas oportunidades dentro de su trabajo el buscar el proplo beneficio por pequens

{ue este seaq.

£n la comunidad Cjo de Agua cuando la poblacion desea hablar con €l alkcalde auxiliar en horas
fuera de las establecidas en la auxiliatura, las personas asisien a la casa del alcalde ya que esiz
es conacida porgue el alcalde auxiliar posee una fabtica de blocks y piedrin, porlo cual se da 2
conoecer bastante en este lugar, para el pledrin también se utllizaron las pledras que dgjo la
tormenta Stan después de 34 paso; 5 wha comunidal bastante pequena la auxiiatiea eske
cerca de la casa del alcalde asi que en varlas ocasiones se pudo observar que €l se encontraba
en efla auwxjue no fuera su dia ni su turmno para cubrirle. Uno de los inconvenientes gque éf
comenta es “la dificultad que se presenta al querer realizar una actividad ya que la poblacidn
punca esta de acuerde o por o menos no toda, a esto también se une la poca participacion.
interés © entusiasmo de Ia poblacidén para regplizar algo, con excepcidn gue sean organizadiones |
de afuera las gue vangan y convoquen para reunivios”; esto evidencia ia poca oredibilidad que

las personas le dan a las autoridades de su comunidad en ayuda o servicie que estos presten.

En el caso de San Andrés Chéapil, tampbién se pudo observar en varias ocasiones al akaide
auxiliar prestandoe su servicio aun cuando los dias no fueran los que e corresponde cubirir,
teniendo que su casa queda cerca de la auxiliatura v 5 conockla por mucha de Ia poblacion
atendida también a las personas que lo buscaban en su casa en la cual tene una oficna. Lo
omanizacion y dedision de las actividades a Bevar esla a Cargoe de los integrantes de @
auxiliatura, pero cuando estas son consideradas de mavor mportancia se toman en cuenta 2
personas mayores de iz poblacidn pero reconodidas por e misma y con ellos se ayudan para
tomar la mejor decisién: al platicar con las personas de esta localidad se escucharon

expresiones como ia siguente: "¢ altalde no avwda parcie. sfempre tene preferencias 3

siempre Ie da a los mismos. uno ve & {as rou G a uno nunca e dan nada, por

€S0 MUCHOS Va 10 VAIMIOs POrque siampre o

el alvaide se pudo conocen




“sfempre existen inconformismo y reproches, pero lo satisfactorio es que siempre tratamos de
cubrir todas las demandas. aunque en un principio cueste, aungue existe una sefiora que ¢s la
que siempre esta inconforme con todo, si se le toma en cuenta no le gusta, si no se le toma en
cuenta tampoco e gusta, si se le da ayuda habla mal del trabajo, si no se le da ayuda siempre
habla mal del trabajo que se hace, pero ya se conoce que asi, por 1o que nos enfocamos atn

mas en nuestro trabajo”.

En la comnunidad Pledra Grande fue solamente en una ocasion que se pudo hablar y observar al
alcalde auxiliar cubriendo su labor como tal, en su caso se observo que ¢l alcalde no atendia
actividades de la auxiliatura en sy casa (como es e} caso de ias otras dos comunidades) y muy
pocas perscnas conacian donde este vivia; existia inconformismo y malestar entre las personas
hacia el alcalde porque estos manifestabam: “no tenemos apoyo del alcalde siempre gue lo
buscamos casi no esta, y tenemos que pedir cila o estar averiguando que dia va a estar,
ademas ayuda solo a los que le conviene Hene preferencias y siempre le da a los mismos, por
€50 ya muchos no fo buscames preferimos ir al centro y hablar con el alcalde de San Pedro”,
Por parte del alcalde se cbservé que manejaba su labor con el supuesto poder que le da ser
alcaide auxillar aunado a esto Jos estudios que este poseia, Jos cuales nunca se supo cuales

eran, aungue en la ocasidn que se habld con & se le pregqunid un

contestd evitando esta respuesta y continuando con otra informacién,
diferenciacion que este hacia del ser estudiado © no, manifestando io siguiente: "Frimere que
nada guicio agradecerle por estar aqui ayudando a mi genle, pero al mismno ticmpe fo doy wuna
disculpa a nombre de todos ellos porque yo se que no es faci trabajar con esta gente, muchos
ne saben lo importante que ¢s estar bien de la cabeza y de la mente, porgue de ahi viene que
estemos blen en todo fo demas: v lo dificil que es organizados pero fa verdad €s que muchos
de effes pues ne han estudiado v no Hene mayor conocimiento de ias cosas, y muchas veges no
avudan ni colaboran sino solamente dificultan a que esto se de, en ocasiones son bastante

conflictivos por lo mismeo (refiricndose 2 ia falia de estudio)”.

Cn cada poblacion de las tres comunidades se praciica la religion tanto caidlica como
evangélica, asi también existen los cofrades quienes tene a su cargo el cuidado del santo
patrone de cada comunidad. Tenlendo presente siempre a Dios en cada una de las actividades
que realicen, ¥y cualquier evenio que en esios lugares ocwrra son enviados por Dics (segiin los

pobiadores de estos lugares) con algun propdsitc, aungue este proposito nunca se llega a saber

Con cerleza,



¥ en tomoe a este pensamiento gira lo caurride por los deslaves que se dieron durante el pase
de lz Tormenta Stan; ya que una de las explicaciones mas comunes que se pudo escuchar fue;
que las Huvias y el desprendimiento del cerro fue obra de Dios y esto segun elios porgue se
alejan de &l ¥ no slguen su carsino. Aungue {(odas las personas le daban esta respuesia al
deslave, también se pudo observar gue existia dos puntos de vista al encontrar respuesta del
porque Dios se jos mando; para unos era castigo por lo mal que se portan, mientras que para
otros no era visto como castigo porque decian que Dios es bueno y que él es amor, pero gue lo

mande (en este caso los deslaves) para que siempre se acuerden de él y de su poder,

Efe Soclal/Cultural:

Bl idioma predominanie del lugar es el espanol, el cual es hablado en el departamento, €
municipio, cantones v comunidades del lugar, se pudo conocer que hace unos clento cuarenta
afnos aproximadamente atras una de las jenguas mayas gue se hablaba y predominaba en estos
mismos fugares era el mam: siendo en mil ochoclentos sesenta y seis por medio de un decreto
se prohibio 1a utilizacién del traje Hipico que consistia en corte y glipll para las mujeres, asi
como la prohibicidn del uso de! mam obligande a las personas a tener que aprender espafiol.
Con el paso de los anos se hablaba menos on mam hasta quedar en desuse, aciuabmente no se
habla en mam ni se conoce a ninguna persona de 1as tres comunidades gue hablara en mam,
pero st se pixio observar que «f traje de corle y qhipl s se sigue wilizando; a pesar que no
existe diferencia de idioma entre ias personas gue viven en el departamento y municipio a los
gue viven en caniones y comunidades si se da upna diferenciacion entre  ladinos e “inditos”,
"envuelos”. “las gue usan panal” o indigenas; que es como ies Haman los ladinos que serian los
que viven en ¢l departamento v municipio a los que viven en las comunidades quienes serian
s “inditos”. Se pudo observar que existe distriminacion por parte de los primero hacia los
segundos especialmente al  hablarles directamente a ellos, dindose expresiones como “vos
Maria”  ai dirigirse a cualguier mujer gue vista de conte y goipl, uiilizande un tono de vos
autoritario fratdndeotos en todo momento de "vos”, mientras tanto si el trato es con otro ladine
ia forma de hablarle seria de usted v 5 la persona  es reconodida por tener un arado mayor de
estudios o un buen ingreso econdmicg, la persona gue le estiviera hablando se comportaria
sumiso observandose mas en las palabras v los gestos que utilizaria,

Lina de las maneras o formas de sobresalir, b espedde Jde <ompelencia y Tucha entre los

ladinos, seria 1a rops que ¢stos utitizan, s cual

e ohsena e den un significado de "poder” la

cual evidentemenie serda la ropa de "moda’ enire mas a la moda este, mas poder demnuestro

realimmando que pertenezco a los Iadinos ¥ no 2 108 "em usHos”



Con respecto 2 1a salud se tiene gue dentro de las comunidades no hay puesto de salud, esto se
debe a la cercania que fenen al municipio el cual cuenta con un centro de salud que
actualmente también allenden pastos: a pesar que el centro de salud cuenta con varios
ambientes necesarios de trabaio, se flene gue en varas ocasiones y en alunas oportunidades
fueron eventos que se daban a diario; tenjendo que una parte del personal que en el laboran
como enfermeras, médicos, personal de limpleza v adminisirativo, se dedicaban a beber
cerveza v Heor a 1a hora de almuerze ya sea dentro © fuera del centro de saiud, afectando ¢l
servicio y 1a funcién del centro como tal, al grado de suspendey clertas actividades o retirarse
de sus labores por ¢l estado etiico en que se enconiraban,

Siguiendo con el tema de salud, se tiene que también existen vanos centros natwristas, que
aunque no tenen una gran demanda de asistentes st hay persona que scuden & ellos como
siternativa para curar sus enfermedades, Ias dos razones mds escuchadas del porque asisten
fuerom: la primwera “porque esta medicina cura mas que iz ofra”, 1a segunda “porque e mas
barata y alguna medicina que se wiliza se consigue en ef mercade o la tenemoes e Ia casa™,
Dentro de las enfermedades mis comunes en niios eshin neumonia, diarrea, grips ¥
sronconewnonia, a mayer parte del tiempo 105 ninos son curados con aquas y tomas naturales,

tas visitas al médics o centro de salud se dan Gricamente cuando los niios pasan varios dias en

wama, y ios adultos observan que estos remedio caseros no gyudan o o esian fundo

come debleran, Aungue ellos maniliestan que realmente contlan mas en v medicing nalt
gue asistly al medice, v los pocos que si iz alnbuyen tanto al medico como a los meadicamenios
un beneficlo casl no asisien porque comentan gue e muy lardado, que hacen grandes colas y

E

muchas veces 1o da hempo para que ios atiendan ademas gua o mediche esta muy cara,

En ta educackdn tenemos que las comunidades Predra Grande v Udo de Agua cuentan con
zacuelas de nivel preprimario v primario, pero no con slghn centro que Inpita 2

kY

i diversificado, por lo cual los que deseen y pusdan continuar sus estudios tendran que

erto en el municipio, esta falta de centros de estudios dentre de sus comunidades es en
auna ccasiones tomado como ona Bmitante por lo cuad prefleren comenzar a trabajar, lo que
an como una priovidad vy opoidn de obleper o que desean va que con gl dinero gue

engan ayudan en sus hogares v e oompran las cosas gue a elios les gustazs, fambién el

e un empleo o5 visto come ung opCidn para poder casarse aungue tengan entre 14 afios en

tante y esto es porgue tendendo un Ingreso econdmito ya podran sostener un hogar La

nunidad de San Andrés Chapil es 1a Gndca que cuenta con un instituio por cooperativa par

e

: log agolescentes puedan seguly con sus estudios de nivel bhsice, hadiendo falta un centro

g

imparta diversificado por do cual también denen gue contnuar sus estudios en el

v

E wF



municipio, también existente escuelas de preprimaira y primaria. Aunado a la educacidn
primaria esta la repitencia escolar, ausentismo y desercion escolar en 1os nifios v las nifas de
las tres comunidades, el cual es ocasionadc por la mala alimentacion, 1a necesidad econdmica
en los hogares, la poca o nula atencion por parte de los padres la cual muchas veces ez E porque

estos se encuentran trabajando, entre otras.

Al igual que la asistencia a algiin centro de salud no manifiesta mavor relevancia, también Iz
educacion u obtener algin titulo del nivel diversificado no muestra mayor agrado o desagrade
para la pcblacion, ya que la educacion se ies brinda hasta sexto primaria tanto para ninas v
nifos, la mitad de estos siguen los estudios basicos, y la tercera parte de estos Gitimos
continisan sus estudios diversificados aproximadamente. Al concluir la primaria la mayoria se
dedica a un oficio especifico, para empezar a irabajar y ayudar econémicamente en su hogar,
Dentro de los oficios estan: albanil, mecanico, carpintero, agricultor, taxista, enfermera. mesera,
cocinera, tejido a maquina y conductor de buces con las diferentes rutas que cubren det
municipic a las comunidades siendo este ltimo el que tiene mas demanda por los
adolescentes {varcines) del lugar.

Por parie de los padres se observa que no ay presion alguna de continuar los estudios después
de la primaria, pero si de sequir aigiin oficio. Esto con 2 idea que si los nifios y nifias aprende a

trabajar no pasaran mayores penas en sus futuros hogares.

Efe Socloecandmico:

La forma de subsistencia mas comun es la agriculthura, ia siembra de tomate, maiz. honalizas.
papas, zanahotias. coiifior, rabano, y haba; las cuales se utilizaban para el consumoe como para
ta venta. También se da la venta de verduras y frutas como ia manzana, gtisquil, aguacate. Ctro
elemento importante para la econoinia es iz crianza de animales como cerdos, gallinas, pavos.

cabras y vacas de los cuales también se obtiene ganancias de los huevos, leche y Gueso, estes
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contribuyen al consume familiar y otro poco para venderio en tras forimas en que
muchas nuijeres obtienen un ingreso para coniribulr al sosién familiar, es con la venta de
comida, eltas vigjan tanto por ia madana como por ia tarde de sus comunidades al municipic
para vender ya sea diferentes atcles. tostadas, ahmuerzos, chuchitos, tamaliios de maz

tortillas, ¥ bolsas de frutas. Con el pase de 1o Tomienta Stan la economia se  vic fuertemente
danada, ya que una gran pare de sus ingresos se {ue junio con el deslave comeo o fueron los
cultivos v la crianza de animales: 13 tlerra quedo insenibie por varios meses para poder

embrar y cultivar en ella, algunos teirenos ya no se pudieron utilizar para ello,



Otra alternativa que se ha venido utilizando para cubrir las necesidades econdmicas de los
hogares probablemente por 1o cercano de Tos lugares a la zona fronteriza es 1a migracion, tanto
a México como a ios Estados Unidos: el nfimero mayor es de hombres aungue también se
concen varos casos de mujeres que hanemigrado a estos paises, siendo 1as personas que se
encuentran entre los diecisiete a los ireinta y cinco afos aproximadamente los que emigran &
estos paises. Tambien existen  casos en los cuales el primero que viaja es el hombre y después
de un ano aproximadamente viala la esposa de este, Ia intencidn es de frabajar juntos para
regresar lo antes posible y con ¢l dinero poder obtener, terrenos, casas o negocios entre olros:
en esto casos Jos hijos de ambos se quedan a cuidado de una de las abuelas ya sea materna o
paterna quien es la encargada de cuidarlo velando por su salud y educacion, Pero existen otrog
casos en los cuales los esposos viajun v después de unos meses, maximo un ano y medio de
estar en otro pals abandonan a su esposa e hijos. cast siempre porque conocen a otras
personas con quienes forman otro hogar, feniendo asi que muchas veces ya no regresan vy los
familiares que se quedan ya ne los vuelven a ver. La migracién no se da tmicamente a ofros
paises sino también hacla la capital ¥ olvos departamentos, pero en este caso guienes emigran
son las personas de mayor edad, ya que dentro de su pensariento esta que por ser mayores les

costara mas realizar e viaje y conseguir empieo.






CAIPTULO IV
MARCO CONCEPTUAL REFERENCIAL

La pobreza: contexto estructural de la vulnerabllidad.

La vulnerabilidad se presenta en la pobreza, pues segan el banco mundial, en Guaternala siete
de cada diez habitantes estdn debajo de la linea de pobreza. Otro factor que aumenta la
vulnerabilidad, es la proclividad de Guatemala a los desastres naturales dentro de los cuales se
puede mencionar, treinta volcanes activos, terremotos, frecuentes lluvias tomrenciales e
incendios que desbastan cada ano grandes areas de selvas; son las causas de una seria
degradacién del medio ambiente y del pais.

Aunado a esto tenemos tambien las actividades y acciones de las personas que consciente o
inconscientemente en muchas ocasiones contribuyen a la misma degradacion y deterioro del

ambiente, con lo cual van formandoe parte de los grupos vulnerables y de riesgo.

Existen dos formas principales que entran en la definicion y el estudio de los desastres.
~ “La primera que fue la dominante desde la definicion de desastres como un “producto”,
un hecho consumado, una realidad medible, sensible, palpable vy sufrida. con cientas
connotaciones de inevitabilidad en el pasade, perc hoy en dia matizados por el

reconocimiento de la determinante participacion humana en su concrecion.

» La segunda opcidn es la de ver el desastre como “proceso”, concentrandose en las
condiciones sociales y naturales que en su conformacion e interaccion proveen las

condiciones para que los desastres sucedan”.'”

Esta segunda opcién significa tener un profundo conocintiento del tiempo y la historia del
territorio y de la sociedad. Introduciendo asi a! terna de la “Construccion social del riesgo”. El
zual requiere poner la atencidén ep el probiema de la vulnerabilidad y en las formas en que los

czambios en las pautas y modelos de desarrolle la moldean historicamente.

* Lavel), Allan Los Conceptos. estudios y praciica en torno al tema de los riesgos y desastres en América
Latina, 1980 - 2004.
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Dentro de lIa clasificacion de los desastres estan:

“Desastres Naturales: referidos a eventos originados por la naturaleza que se traducen en danos
tanto de la vida como a las propiedades.

Desastres Antrépicos: Cualquier amenaza producida por la accién del ser humano y sus

actividades.”'®

En el caso de la sociedad guatemalteca, que ha experimentado los dos tipos de desastres, se
considera importante tomar en cuenta Jas condiciones sociales en que han sucedido los
mismos. En tal sentido. no se puede dejar de mencionar que Guatemala es uno de los paises
mas pobres de América, inmediatamente por delante de Haiti segin el indice de desarrotlo

humano.

La pobreza como una condicion estructural de las comunidades rurales, reproduce y aumenta la
vulnerabilidad por los desastres naturales, lo cual hace necesaric pensar criticamente la idea de
desarrollo. pues el mismo tendria que interpretarse no solo como el aumento de tamano de
cuerpo, sino como un proceso de cambios graduales y finos en la manera de pensar, sentir y
actuar para bienestar de las personas y comunidades. Desde esta perspectiva, les desastres

constituyven “probiemas del desarrollo no resueltos”.

Vivir en situacién permanente de pobreza configura también, en clerla media conductas
adaptativas, percibiendo asi con desesperanza en el mundo cotidiano que hay que enfrentar dia
a dia. Afectando la satisfaccion de multiples necesidades; quedando al margen de la
participacion. No poder enfenmarse va que si “the enfermc noc gano” y “si no gano no

sobrevive”™.

También es un factor elemental, la situacidn geografica en que se encuentran estas
poblaciones, ligandonos asi a la marginalidad en la que viven. Considerando importante el
distinguir entonces el conceptc de marginalidad del concepto de pobreza porque, aunque en la
practica marginacion y pobreza suelen ir unidas (ambas suponen la no participacidn pasiva, es

decir, el no recibir beneficics del sistema), no sighifica o mismeo.

' Bocumento Cruz Reja. Primercs auxiiios psizidgces.



“Pobreza seria una situacion de carencla o escasez de recursos necesarios para la existencia
pero al interior del sistema; marginacion seria esa deficiencia mas la carencia de un rol o papel
economico articulado al sistema social imperante en una detenminada sociedad. En principio,

no todo pobre seria marginado, aunque de hecho todo marginado sea pobre”.'”

Segun Gino Germani (1873), el concepto de marginacion incluye cinco significados con los que

se intenta presentar descriptivamente los principales rasgos de un sector poblacional:

1) Su segregacion ecologica urbana, es decir, la carencia de servicios urbanos basicos.

2} Sus condiciones de trabajo y nivel de vida.

3} Su falta de participacion formal e informal y, por tanto su incapacidad objetiva para tomar
decisiones a cualquier nivel comunitario o institucional.

4} Sus divergencias culturales respecto al resto de la poblacion, e incluso su carencia de
identificacion nacional.

5} Su diferenciacién como area periférica respectc a las areas centrales de la sociedad con las

que se relaciona asimétricamente,

En esta clasificacion es importante no olvidar que dichos desastres también encuentran
condiciones sociales particulares que aumentan el impacto del desastre.

Tenemos entonces asi que, la vulnerabilidad esta referida y circunscrita a la condicién de seres
humanos y sus medios de vida individuales o colectivos. Asi pues, se toma como poblacicnes
vulnerables a todas aquellas que corran peligro en situaciones en las que estan amenazadas
tanto su vida como su capacidad para vivir con un minimo de seguridad soclal, econémica y de

dignidad humana.

Las ideas actuales scbre ia vulnerabifidad.
Dividiendose la vulnerabilidad en los siguientes:
# Vulnerabilidad Fisica: Son mas vulnerables 1as personas préximas a algim tipo de riego

natural, industrial, tecnologico, politico, militares o ecolégico.

~ Vulnerabilidad Organizativa:  También son mas vulnerables las personas y las

comunidades desarticuladas sin cohesion y organizacion secia! y sin redes de solidaridad.

o

" Martin - Baré Ignacio, Sistema grupo y poder, Psicologia Social desde Centroamérica il, UCA Editores, Ei
Salvador, 1999,
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» Vulnerabilidad Actitudinal: Son mas vulnerables las personas y las comunidades con
actitudes fatalistas, baja autoestima, sin autonomia, con barreras culturales y religiosas.

desfavorable al cambio, la participacion y la solidaridad.

» Vulnerabilidad Social: Son mas vulnerables las personas marginadas de los sistemas
econdmicos politicos y sociales debido a procesos de exclusion basados en razones

religiosas, de raza, genero, clase, casta u otros.

# Vulnerabilidad Material: Son mas vulnerables las personas que viven en la pobreza o que
sufren situaciones de privacion, con pocos medios econdmicos y materiales sin acceso a la

educacion como a la salud y Ios recursos productivos. '?

Salud Mental.

El impacto de la Tormenta Tropical Stan, en estas comunidades ocasioné fuertes danos en la
infraestructura, la agricultura, crianza de animales y pérdidas humanas. Muchas de estas eran
utilizadas para venderlas y obtener el ingreso econédniico para el sostén y consumo familiar.
Convirtiéndose en un suceso nunca antes visto, ni vivido para la mayoria de la poblacién,
ocdsionando controversia y diferemtes reacciones en ellos como: la ansiedad, ternor, panico,
sentimientos de desesperanza en €l futuro, tristeza por €l ser perdido (duelo). Asi también
reacciones de huida, ayuda hacia los demas o simplemente resignacion al evento, quedandose
en sus hogares esperando “lo que venga”, con la mentalidad que “si Dios quiere que me muera
me muero v si ne pues no he de morir”. Esta altima se dio mas en los adultos y ancianos, Ia
creencia en la propta invulnerabilidad personal es un elemento natural en el psiquismo de

todos. La confianza subjetiva de que “nada malc me puede suceder a ni”.

“El impacto que sobre la salud mental de un pueblo pueda tener aguellos acentecimientos que
afectan las relaciones humanas. Entre estos acontecimientos se puede imencionar los Desastres
Naturales. La salud mental constituye una dimension de las relaciones entre las personas y
grupos mas que un estado individual, produciendo diversas manifestaciones {sintomas) v
estados (sindromes).”'? Tomando como salud yv/o trastorno las manifestaciones hacia fuera.

sanas o insanas respectivamente, de un funcionamiento propio del individuo.

" Gamarra Luis, Gestién de nesgos .. Cenroamerica imaanvas, aCICres ¥ ExXpenencias iocaies en i
e

Saivador. Guatemala, Honduras y Nicaragua. ed.adc cor :selz Gellen Guatemala 2003
15 = i - H . . i { .. ' H i
' Maortin - Bars Ignacic, Psicologia Socia! ce la Guera Traumay Terapa. UCA Ediores. £l Saivador, 2000.




Seqgan Martin Baré “La salud mental deja de ser un probiema temminal para convertirse en un
problema fundante. No se trata de un funcionamiento satisfactorio del individuo; se trata de un
caracter basico de las relaciones humanas que define las posibilidades de humanizacién que se
abren para los miembros de cada sociedad y grupo. En términos mas directos, la salud mental
censtituye una dimension de las relaciones entre las personas y grupos mas que un estado
individual, aunque esa dimension se enraice de manera diferente en el crganismo de cada uno

de los individuos involucrados”. =°

Por el contrario ¥ como senala Giovanni Jervis (1979, pag. 81), “en lugar de hablar de trastorno
mental seria mas f0til v preciso decir que una persona se ha hallado y/o se halla en una
situacion social por la que tiene unos problemas que no es capaz de resclver”. Y que ia llevan a

actuar de una manera que es reconocida por los demas como impropia.

De acuerdao con esta perspectiva, se puede visualizar un abordaje no psicologizante de la
vulnerabilidad por desastres naturales, en e! que ademas de las dolencias y problema
particulares de las persomnas, es indispensable considerar y comprender las relaciones y
actuaciones de las personas en los espacios institucionales de poder y su lmpacto en la

atencion y solucién de las problematicas comunitarias.

Al pasc de los dias surgieron nuevas reacciones de impotencia, culpabilidad. inseguridad,
miedo, pesadilias y dolencias en las persenas coimno dolor de cabeza, presién en el pecho y
mantenerse fatigados. En los ninos 1a enfennedad Hamada por ellos como “susto”, el cual
praviene después de un suceso fuerte que es el causante de que Jos ninos estén asustados,
peroc este susto no involucra miedo o temor alguno sus manifestaciones segun elios es: “los
nfnos se encuentran palidos y sin animeo aigunc para reaiizar aciividades, especialmente ef jugar

y comer.”

£} ternor de regresar a sus hogares o lo que quedo de ellos, a ansiedad por el proximo invierno,

las reacciones de alerta y la respuesta inmediata de huida ante las primeras Huvias por la
¥ i } i

mayoria de las personas de las comunidades, son las reacciones méas nonmales que podrian

esperarse, ante las circunstancias anormales gue ies tocaba enfrentar.




Teniendo asi entonces que, el miedo puede provocar conductas especificas que pueden ser

descritas como procesos adaptativos frente a algo que se anticipa como un desastre, y puede

transformarse en permanente, el miedo en otras vivencias puede afectar el equilibric
emocional, alterando el funcionamiento psiquico y desencadenando procesos psicopatologicos
especificos.

“Pero existe una diferenciacidon entre miedo y ansiedad. El miedo es una emocién negativa
frente a un objeto amenazador conocido. La ansiedad, en cambio, es una emocién frente a unsz

amenaza indefinida, ante un objeto cuyas caracteristicas no son bien conocidas.”

Perder a un ser querido y amado como 1o es un familiar, es muy dolorosc en la vida de toda
persona, aunque es bien sabido que algiin dia todos moriremos, el dolor varia de persona a
persona y segin el tipo o forma de pérdida: esto porquie se considera y mas en la poblacion de
estas comunidades que, la muerte tendria que ser por enfermedad o vejez, ¥ no por un arbol,

una piedra, un poste o la luvia que por ser inertes se consideran inofensivos.

[l duelo es, por o general, la reaccion a la pérdida de un ser amado o de una abstraccion
equivalente, el hecho de saber que alguien cercano murd causa dolor en las personas, pero ej

proceso cultural de velarto y luego enterrarto se observa que ayuday con el paso de! tiempo el

o

dolor va disminuyvendo. La certeza de saber en gue lugar del cementeric se encuenira. e

0

visitarlo y poder llevarle flores especialmente en dias festives, es muy reconfortante para ia

personas, especiaimente para los familiares, perc para las personas que saben gue alguien ha
muerto, v que hasta la fecha se encuentra desaparecida el dolor es aan mas grande y fuerte,
por no saber en donde esta, ni como estara, no ;‘oder verificar que realimehte este muertc y
como ronria hace que el duelo sea mas fuerte, o por los rejatos de los testimonios descritos

anierionmnente.

L.
0}

Fl no poder llegar al cementerio para lievarie flores, aumenta los sentimientos o estados

anime en las personas que ignoran en donde esta su ser querido.

“En las situaciones de muerte y desaparecimiento, el procese de duelo implica up conjunto de
estacos subjetivos que se siguen a la pérdida, v se realiza en um contexto de amenaza y mied

P . . . N n 22
nara los sobrevivientes que aitera la capacidad de ia perdida experimentada”.

2t partin — Bard ignacio, Psicologia Social de iz Guerrs Traume ; Terana UCA Editores, El Salvador. 2000.
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‘Dentre de estos estados de ankmo se puede citar a la melancolia, que se caracteriza, por un
estado de animo profundamente doloroso, una cesacion del interés por el mundo exterior, y la
pérdida de la capacidad de amar, la inhibicién de todas las funciones y la disminucion del amor
propic. Esta (ltima se traduce en reproches y acusaciones a si mismo y puede Hegar incluso a

una espera de castigo”.”’

Fn el duelo infantil, por lo general los nifios perciben la muerte como algo temporal y
reversible, existiendo un estado de shock v confusion producido por 1a pérdida.

“Suponiendo que existe cierta dificultad en comprender la natwraleza de la muerle ¥
perturbacion por las explicaciones de 1a misma dada por los adultos como 10 som que se fue de
viaje, que esta dormido o ia mas comiin, que esta en el cislo,

Y que todo esto causa confusidbn e influye en clertas conducias, como temor al donmir,
culpabilidad, rabia y supuestas sefiales de advertencia que serian problemas serios que
necesitan ayuda como citas con psicoterapeutas profesionales con el fin de prevenir problemas
imporiantes en su vida adulta™.”

Conductas e ideas que no se manifestaron en los niftos de las tres comunidacdes, pere st se
comparte la dificultad existente en la paturaleza de la muerte pero solamente en Jos nifios de 3
a 6 anes. Ya que el resto de {a poblacion infanill tiene su idea clara de que npasd, en donde
estén las personas fallecidas inciuvendo a sus familiares v amigos. Lo cual observado vy
manifestado por ellos ne ocastond ai culpabilidad, ni rabla, ni sefiales de advertencia; aungue si

existieron clertes temores al donniy por los suenos que tenian los cuales les haclan recordar e

[

deslave, el doloy y la tristeza por su ser querido pero no porque ellos va no fueran a despertar

por i mismo hecho dormiy,

£} quedarse paralizado mientras tode e3to ocwmia, el senfimienio de impotencia que sentian o

4

en palabras de ellos “me pese cuande tode esto pass”. Dl gquedarse pesado, y que luego se

1

transtormaria en sentimientos de <ulpa, segln elos por no hacer nade para ayudar a sus

familiares. o el no haberlos buscado dins despuds que ¢! desiove pase v opor nlflmoe el

- Fsﬂetapszcc:feqa Capituic XCHE, Du
T Los nihos v ef Dusle, weww.ed.go




Ante las caracleristicas de los hechos que nunca se aclaran o que son ocultados, la
auteinculpacion en clerto sentide da respuestas que sustituyen a las que la realidad externa
niega, es una respuesta a necesidades generadas por la experiencia de pérdida, constituye sélo

un sostén precario.

Esto conlleva a su vez, que, las personas se sintleran incapaces de realizar cualquier actividad
por st mismo generando el aumento de dependencia a cualquier institucioén que se presentarz
brindamdo ayuda. “Refiriéndonos, como dependencia un sometimiento estructural, a las
conveniencias y necesidades de ¢sos centros extrafios imposibilitando asi desde sus raices un
orden social adecuado a jas condiciones y exigencias de la propla poblacién, Hevando &l
conformismo gue supone la igualdad del comportamiento con las exigencias patronales o
ejercicio de una fuerza, que somete el hacer de uno al designic o voluntad del otro, puede

realizarse consciente o sin conciencia de que hay un sometimiento”,*

Fero con ¢} tiempeo, ellos mismos van dando una explicacion, va que maniflestan fa necesidad
de aferrarse a algo despuéds de o sucedido, para o con ¢! fin de disminuly cuipa, dolor, miedo,

entre olros y tener un motivo y una respuesta del por qué todo esto ocurrio.

En tal seniido: “el fatalismo constituyve un conlonismo basico de grupos y Dersonas con unas
condiciones depleorables de existencia, ¥ con un régimen de vida opresor, se trata de una
caracteristica considerada propia de clertas culturas indigenas latinoamericanas vy, en general
del campesino, que le llevaria a aceptar espontaneamente un destino inhwnang, distingulendoe

tres elementos cognoscitives o de creencias.

1. La vida esta predefinida,
2. La propia accidn no puede cambiar ese destino fatal.

A

3. Un Dios lefano v todo poderoso dedide ef destine de cada persona’,

£} Hesgo y la srnenaza:
£l riesge no puede considernawse solamente de forma objeliva cuando se copsideran las
opciones para su reduccion, la participacion de las poblaciones afectadas © en riesgo es

indispensable en Ja btsqueds € nplemeniacion de soludiones.

ge Centroaménca U, LUCA Editores, i




Fl riesgo entonces es el concepto fundamental en el andlisis del problema, y, no ef desastre
como tal: “El riesgo es dinanmico es un proceso, el desastie es un producto, lo cual no descarta

. . x P
que enclerra nuevos procesos de construccion de riesgo”. !

La subjetividad del riesgo se hace explicita en el contexto de las acciones tomadas para
enfrentarios, © sea, esta condicionado por las percepciones y representaciones que existan
sobre ello por parte de distintos actores sociales, fas cuales, a su vez, estan condicionadas,
entre otras cosas, por los intereses, condiciones sociolégicas y de vida, coyunturas, nivel
econdmico y social, educacidn y cultra de los individuos y colectividades bajo riesgo. En
consecuencia, e} mismo contexto de riesgo puede ser interpretado de formas distintas y las
soluciones que se planteen podréan serto también. Lo que es prioritario para un sector de la

poblacidn, no lo es necesariamente para otro.

Asi la amenaza solamente asume tal caracteristica o sea, de amenaza, cuando se establece con
unt conjunto humano vulnerable, Dado que lo local forma parte de una dinamica determinada,
¢l estudio mas adecuado para las amenazas, vulnerabilidad y riesgo es el nivel local, promover
uina educacion de conocimiento sobre riesgo, peligro y amendza que comen COMO Grupos
vuinerables que actuakmente son, y no solamente a una sine a varias cosas gue estan presentes

11 54 vida cotidiana.

fl educar para su propio desarrollo, come un proceso educative gue promueve valores y
actitudes relacionados con la solidaridad y con los principios humanitarios que favorecen una

mejor comprension de ia situacion de los mas vulnerables.

“ Lavell Allan, Viviendo en Riesge, op. Cil.
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CAPITULO V

METODOLOGIA DE ABORDAMIENTO

Descripcién del abordarmiento metodologico:

Considerande que para obtener un resultado positivo y favorable se necesita de una
participacion activa y constante de la poblacion en general, donde cada persona se involucre
como agentes autogestivos, administradores y planificadores con lo cual poder disminuir sus
carencias; las cuales eran conocidas por los mismos y descritas con anterioridad.

Avudando asi a ampliar el conocimiente sobre lo sucedido, causas, efectos y consecuencias,
promoviendo talleres y reuniones con temas enfocados a ello tanto para adultos y ninos, al
mismo tlempo cubrir los temas y demandas que surjan durante las misma, contribuyendo al
fortalecimiento personal el cual se vera grandemente marcado cuando empiece el invierno.

El brindar espacios de participacion, motivando y respetando sus opiniones, fue un elemento
que ayudd a fomentar la aceptacion de la poblacién en el proyecto. Al mismo tiempo motivar a
las perscnas, a que expresen sus expectativas, su pensar y su sentir; con la visién en el trabajo

y ortentandolo segin 1as necesidades e ideas que fueron planteadas por ellos.

Con esto se brindo apoyo a las personas en ser participes en las diferentes actividades en las
que se vean involucrados, tratande de motivarios en tender confianza y seguridad en lo que
aportan en cada reunidn, ya sea una duda, opinién o sugerencia. Porque se pudo observar que
manejan ia idea que ellos no saben, por lo tanto no opinan, y el temmor que las demas personas
se rian o se burlen de ellos, que la persona que sabe es la que llega y les habla, en este caso
seria el facilitador. Para lo cual se implementd la dinamica participativa, de preguntas y
respuestas en escribir en dos papelografos, la repuestas de cada uno. El cual consiste en qgue
cada uno le pregunte algo al otro. Si el interrogado no sabe responder, es gol del que pregunto.
Tal y como lo menciona Paulo Freire en su libro Pedagogia de 1a esperanza. La intencion es de
ilegar a diez puntos de cada lado, haciendo la observacion que habian diez cosas que ellos no
sabian, perc que a la vez existian dicz cosas que yo no sabia. Abriendc un espacic para pensar

en eso. Ayudando asi a aumentar el didgloyo en cada reunion,

El poder actuar y sentir por medio de talleres v actividades con grupos de ninos permitira, gue
cada uno se exprese, conoczca y czanalice abiertamente sus iemores; temores que son

compartidos por los demas. Ya que para la mayoria de los ninos es mas facil y rapide el

(&)
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expresarse cuando se encuentran en grupo, la presencia de otros niflos aminora las tensiones s

origina una respuesta mas favorable y asertiva.

Coricepios de: Metodologla participativa y Ia IAF, Mélodo de Investigacion Rellexion Accidn ¥
Frincipales Ideas de poder.
La metodologia participativa v sus principios basicos:

» Ubicar al agente externo como elemento de apoyo ¥ a la comunidad como motor de ios

ProCesos,

Abrir espacios decisionales.

¥

Promuover la independencia.

Fomentar el potencial de las comunidades.

v ov

Establecer una relacion reciproca entre investigacion y accion - participativa.

v

Dignificar 1a sabiduria y 1a cultura popular.

» Llevar a la retroalimentacion permanente.

Teniendo a su vez cuatro fases:
» La primera fase es el diagnéstico: El cual  inicia con la recopilacién de informacion
comunal, fuentes locales, técnicas, etc. Que sean de ulilidad para poder ubicar
adecuadamente los problemas que se deberan enfrentar, También se incluye un analisis que
permita organizar y discernir €l material recopiiado. Fara obtener un diagnostico que permita
la identificacidon e Jos principales problemas. Y finalmente se realiza la primers

retroalimentacion, para analizar con Ia peblacion, el producio obtenido,

¥ La segunda fase es la profundizacién: Comenzando con una priorizacidn de Jos
problemas y necesidades planteadas en la primera fase. Fara lo cual se puede elaborar
instrumentos mas preciso como encuestas, entrevistas, efc.

» 1La tercera fase es la bisqueda de alternativas de solucidn: Ello significa, encontrar pars
cada situacion, una respuesta de acuerde a la que iz poblacidn pueda emprender.
estimando la disponibilidad y acceso de los recursos anto por ellos mismo como los

provenientes de olras instituciones.

i



# La cuarta fase es {a iimplemen gef plam de accion: Siendo este el producto
operativo de la investigacion. esa accidn wansfonmard una realidad posifiva vy a su vez

generara un nuevo acervo de conocimientss.

Lz participacién es vista, por unos actores sociales. como un medio que orienta a los proyectos
de manera colaborativa, eficiente ¥y con costos bajos, para otros en cambio, permite a las
comunidades y vecindarios dar pasos para controlar y aproplarse del desarrolio.

En ambas posturas, la participacion se muestra como un término dinamico y un hecho

relacional que se recrea a si mismo por la diversidad de actores, usos y contextos, mas alla de

sus ideas se usan con sentido de empoderamiento de los débiles y empobrecidos. La

[l

participacién se asume claramente en ef sentido de intervencidn en los asuntes phblicos

terminos como “participacion popular o “participacién politica’ se han desprendido de! mismo,

"En América Latina, la participacién popular estaba imbuida por el enfoque de modernidad,
especlaimente por el concepto de "marginalidad” que veia a la poblacién atadz a culturas
tradicionales que les obligaban a vivir en situacion marginal, por tanto incapacitada de acceder

a jos beneficios def desarrolfo y contribuir ef adefanto social.” **

Ista wlea de participacion se difundio, llegande, como lo sedalara Veldzguez {2001:.80), a
considerarse el “antidolo & fa marginalidad” vy el mas eficaz mecanisyc de adaptacion cultural
que propagd normas y valores modernizantes,

La participacion popular fue un podercso instruimento de infegracidn social.

Refiriéndonos asi, al procese pardicipative como el conjunic de esfuerzos deliberados,
organizados y colectivos de los exchuldos en defensa de su vida, la gue junio a ia autegestidn se

orientaba a generar bienes y servicios sociales.

£l tema del poder es una preccupacién central de las clenclas sociales, los enfoques

r

onceptuales y procedimientos instrumentales de la participacion, coinciden en tres modelos de

Tl

jercer e} poder.

Cevellos, Maria Belén, Unidad 1. £l mejoramianto de Iz vida también es cuestion de métodos, {un recuerds
Ze iz melodologia participativa v ef desarrolio locah),
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» El primero que 3¢ refiere al “poder de’ unos individuos o grupos en olros, en tanlo a3
una condicion particular que se reproduce sistematicamente en las multiples y heterogénens

relaciones socinles,

# Ll segundo modelo es ¢f "poder sobre”, que se refiere al acceso a la tormna de dedisiones
de politicas publicas, alude a relaciones coercifivas centradas en la institucionalidad v «f

gaoblemo,

» Eb tercer modelo ve al poder ne como aributo ndividual o grupal, sine come

subjetividad dispersa en la socledad y sus instituciones.
Heswmiendo asi, que en e primer modelo €5 |a capacidad particutar de gjercer influencia, en €
sequndo In fonatera colectiva de tomar decisiones v el tercerg es la potencialidad de los

discurses, instituciones v actores para el cambic.

En la metodologia participativa, caben los enfoques de educacion popular, la investigacion -

accidn, ias varlantes de poder - empoderamianto ¥ ias diver

s vistones de participacion. Los

metodos padicipativos son mnliinles v se encuentran regados en los seciores del e
i i3 h L

3

iocal como satud, manefo de recursos naturales, gestidn asociativa, desarrolio vedinal v rural; &

igual que en distintas &reas de intervencién como pueden ser of diagndstico, o planeacitn, el

cicln de provectos, la gestién municipal, el fortalechiento organizativo v la gerencia social,

entre otros. La particinecidn fenden a extraer pordiones de unos mélodes o insertariag on
i‘ %

ctros, a tompo que las realidades locales v lag kentidades particulares imponen criterios de

seleccidn, con o que ias eonices 2 Instnunenios que se pran en unos sitios y comdiciones,

no necesaiamenie se aplican €n olrgs, © 5¢ ¢

exigencias localss,

La investigacion - accion participativa, se natarizd a fravés dot onfooue pedagdgicn de Pawo

Frefre sobre la conclencia politica de el prttodo lnvestigacion

Aocidn Parlicipativa 1AF Be consid sanelodo de estudio v acdon gue buscs

ohiener resuliados fiables y Gilles ¢ :, hasando a investh

en ia partichackin de los proplos oot

La TAF e una

creacian intelectuad ¥ una practica pard

comunidades rarales, que buscan

b yealizacitn de una visidn del

Fals Bords

3t
Lk

E}.s

concebida balo e principle de

woa gue el investigador pong:

conpciniento al servicio de s




También el abordamiento metodoldgico, serd por medio de la Investigacidn - reflexién - accion
IRA. La cual pone en movimiento las estructuras del pensamiento, orienta al individuo a crear o
recrear niveles de representacion simbdlica y se convierta en instrumento para comprender y/o
aprender ia realidad que £n su interior, contiene ja posibilidad de ser superada. La investigacion
come recurse de acercamiento a la realidad se debe pensar como tarea colectiva, como
busqueda de estrategias nuevas de accién, como contraideologia que subvierte e} orden de lo
establecido y el estatismo de la sociedad. La IRA penmite aprender de ia realidad a partir de la
premisa fundamental ser hombre o mujer, en la angustia vital, producto de la realidad
existencial y colectiva de todo ser que orienta su accionar hacia la objetivacion det mundo y la

vivencia de subjeiividad con conciencia y responsabiiidad.”

oh L4 H 1 H 3 5 R L : i H g
= Gomez Liza y Flores Jorge | Intreducciin a la Psieniogia Comunitaria. OFDeET.
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CAFITULO VI

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

La desigualdad en la ayuda obro elemento destavorable.

Un registro diferenciado de los danos sobre distintos territorios, pero que estan asociados con
un solo evento de gran magnitud ha sido el surgimiento de la idea de que un gran desastre es
en efecto una serie ilimitada, de desastres pequefios. Desastres individuales, familiares,
comunitarios, locales, etc. Donde el grado de impacto y dano es relativo a las caracteristicas

especificas de las vuinerabilidades v fas manifestaciones de intensidad del evento fisico, en
niveles territoriajes particulares.

En fin, las causas particulares, el hnpacto v 1a respuesta, las necesidades de la sociedad y Ja
poblacién, estén altamente diferenciados y requieren de acciones adecuadas para enfrentarios.
La imagen de un solo desasitre, es propla de las organizaciones nacionales ¢ internacional
guienes tienen que atender la suma de ios problemas creados. 3in embargo, para la poblacidn,

las comunidades, las familias afectadas, cada uno vive su proplo desastye con sus

caracteristicas diferenciadas.

Despues de la Tormenta Tropical Stan, los danos y perdidas que esta ocasiond en las diversas
comunidades del pais; 2 las cuales se les brindd supuesta ayuda Inmediata la cual a 5u vez se
manwvo supuestamente cast todo el afio 2006, Se pudo observar que esta ayuda y apoyo fue
desigual, brindandolo primerc a los sectores relativamente mas cercanos a la cludad capital y
posteriormente 10s mas alejados, por qué se dio de esta forma se ignora y se desconoce, pere
fue lo que se pudo observar. Asi también el tipo y fonna de ayuda fue diferente para cada hugar

aunque los dafios vy necesidades fueran las mismas.

tste fue el caso del Departamento de San Marcos ¥ los diferentes municipios de este, que
fucron fuertemente danados. Un ejemplo de elio fueron les mumicipios de Techn Uman y
Malacatan, a Jos cuales las primmeras ayudas fueron brindadas por €] gobierno mexicano y no por
¢l guatemalteco.

dentro del gobierno guatemalteco se habld y se dijo mucho sobre fa supuesia ayuda, que esta
fue priorizada, para los municipios y las comunidades que se vieron fuertemente atectadas,

como en e caso de ias que quedaren soterradas.



ues bien, entonces es de mencionar gue en dos comunidades una del miunicipio de Malacatar

y fa oira de Tacana; tamblién quedaron soterradas.”

Aunque estas no fueron as comunidades ni lugares con 10s cuales se trabajd, se considerz
importante dar a conccerlo, porque al igual que estas, en el municipic de San Pedrc
Sacatepéquez y las tres comunidades afectadas; la ayuda y el apoyo fue brindado cor
parcialidad y bastante lento, en tal sentido se puede mencionar que las priineras respuestas de
ayuda fueron por las mismas personas afectadas, siendo un par de meses después que se
pudieron observar las primeras ayudas, asi también el bullicio de la repuesta y el servicio que &!
gobierno brindaba y que daban a conocer por television no fueron brindados del todo en estas
comunidades y las ayudas que llegaron siempre fueron con dos, seis Yy nueve meses despues, y
algunas se dieron al transcurrir un ano después de la tormenta. La desconfianza ¥y la poca
esperanza de ser ayudados fue verbalizado por las personas, asi como el interés de los mismos
hacia las instituciones o personas que brindaran alguna ayuda, dicho interés no era mas que

ias necesidades que las personas tenian al encontrarse en una situacion asi.

Estc tue una limitante al principio del trabajo, con la poblacién adulta, ya que al empezar las
reuniones con ellos; surgieron preguntas como:

SQuUE hace usted?

<Con qué organizacién trabaja?

ZCuantos anos tiene?

;De dénde es?

Lo que se considera contribuyé a facilitar el acercamiento y trabajo con los adultos, fue e! haber
estado en dos ocasiones antericres con el grupo de estudiantes de esta universidad que brindo
apoyo a estas comunidades cuando paso la Tormenta Stan. En este caso el trabajo o brigadas
de apoyo se realizaron cuando las organizaciones Fraternidad Shecana, Cosheca y Valle de la

Esmeralda, se contactaron con la Escuela de Psicologia ya que ellos deseaban brindar ayuda

* En el caso de Tacana, lamentablemente no obtuvieron mayor ayudea (odo lo que lograron fue por organizacion
y galos de las mismas personas afectadss.

En Malacatan. la Unica ayuda que les brindaron fuercn los albergues temporales los cuales eran de lona.
trasladandoics a un barranco a orilias del ric, siendo esta aguz la gue ulilizaban para lavar ropa. trastos, cocinar
y bafarse. Produciéndoles erupciones en ta piel especiaiments en ins nidce. No contaban con niNgun servicic
basico, como agua potable, luz ¢ seguridad. va que esta era una zona que utilizaban pandilleros para
esconderse o lanzaban cadaveres de personas a las cuales les rababan. En varias ocasiones fueron e} centro
de varios liroteos entre pandillas rivaies. peligrandc va que igs balas stravesaban Ia lona y temiendo aue algunzg
bala perdida hiriera alguna persona especiaimente a los mencres.



psicologica a los afectados. Siendo coordinadas por el departamento de practica, quienes
convocaban a los estudiantes que formarian parte del grupo para reunirse durante tres dias,
cada reunién tenia una duracidn de tres a cuatro horas durante las cuales se organizaba la
forma de trabajo, el tema y actividades a realizarse, informéndonos que la intervencidon
consistia en charlas grupales, donde las personas expresaban lo sucedido, su pensar y sentir
respecto al mismo, utilizando como metodologia psicologica la psicoterapia de apoyo.”

Pero aun cuando la respuesta por parte de las personas fueron favorable en el sentido de
participacion y asistencia a dichas actividades, fueron espacios que unicamente propiciaron el
desahogo de lo que cada persona sentia y pensaban, ya que manifestaban sentirse un poco
mejor al ser escuchados por personas que saben sobre los dolores del alma y sobre la mente o
el cerebro. Teniendo asi que el enfoque y manera de intervencion fue incompleta e
insuficiente.

Pero aun cuando no funciond del todo, si contribuyd en la formacion del grupo con el que se
seguitia trabajando, ya que las personas que asistieron en dichas ocasiones tenian un
conocimiento previo sobre la epesista, y esto ayudd a que varias personas se fueran integrando

al grupo durante el tiempo que duro el proyecto.

Otro elementc que ayudo y facilitd ei acercamiento con las personas fueron las visitas
domiciliarias, que se realizaban por las mananas, lo cual propicié que la epesista se acercara
mas a las personas de cada comunidad. Ya que al comenzar el ejercicio profesional
supervisado, se tenia una propuesta de reduccidn de la vulnerabilidad; especialmente de los
mas afectados por la Tormenta Tropical Stan, pero con e} paso de los primeros meses se
observd que la reduccion de la vulnerabilidad no era el centre de trabajo, esto porgue se pudo
conocer que no son solamente estas tres comunidades las que son vulnerables, al igual gue n

se volvieron vuinerables Onicamente por el paso dei Stan, y que dicha reduccidon no es un
problema Que se resuelve en 8, 10 o 12 meses y menos atin por una scla persona, en este caso
la epesista de psicologia. Teniendo asi entonces que la vulnerabilidad no se dio precisamente

por dicho evento, y conociendc que las poblacicnes ya presentaban ser vuinerables y no

* Durante las reuniones las actividades estaban a dirigidas por a encargada dei departamento de practica.
quien nos contaba a grandes rasgos sobre la comunidad a la que iriamos, como lo eran cuantas persenas
aproximadamente muertas y desaparecidas eran. cuales eran los albergues que existian, también se nos
informaba que trabajariamos con adulios y nifics por separado, con los aduitos consistié en escuchar sus
relatos de los sucedido y como ellos se sentian vy que pensaban de lo sucedido, al terminar cada persona
escribiria &n un pedazo de papel algin sentimiento de dolor o tristeza sobre lo sucedido luego se encenderia
fuege dentro de una clls, dentro de la cual cada perscna depositaria su papel para que este se guemera. La
intencién de esta actividad segun se nos habis informado era para que las personas descargaran un poco su
dolor haciéndolo en grupo y enfatizar que estando en grupo podrian ayudarse unos a otros ya gue al companir
sus vivencias se darian cuenta que hay mas personas que igual que elios io comparien v lo slenten.
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solamente a la tormenta o tos deslaves, sino que existen diferentes contextos frente a los
cuales son poblaciones vuinerables. En este orden de ideas se tiene que la pobreza, la
exclusion, la marginacion, la falta de organizacion social, la poca o nula participacién, el poco
acceso a los servicios basicos entre otros forman parte de su vulnerabilidad, asi como también
lo seria las actitudes de las personas pero no precisamente sus actitudes ante los desastres,
sino refiriéndonos mas bien a las actitudes ante la estructura y/o sistema ya establecido dentro
de las mismas comunidades }o cual contribuye y forma parte del ser grupos vulnerables. En tal
sentido se puede mencionar la cultura de la pobreza teniendo asi que: “Los pobres, o al
menos, una buena parte de ellos, formarian un sistema propio, con sus propias nornnas y
valores: el mundo de los pobres. La cultura de la pobreza constituiria la forma principal como
un sistema marginante se reproduce en cuanto tal, al asegurar 1a supervivencia del sector de los
pobres. Los pobres sufren los efectos psicolégicos del empobrecimiento, convirtiéndose asi en
generadores y gerentes de sus propios problemas. Desde esta perspectiva, el hecho obvio de
que la pobreza y la marginacién son primaria ¥ fundamentalmente una carencia de dinero y de

olros recursos, termina por ser ladeado y aun olvidado.”

Segun Oscar Lewis: “Hay una gran probabilidad de que un sector de la poblacién pobre
desarrolfe una cultura propia, la cultura de la pobreza. que se transmite de generacion en
generacion perpetuando asi las caracteristicas que impiden a las personas dejar de ser pobre:

Las ideas principales de esta vision pueden sintetizarse en cuatro puntos:

1. La lucha por la supervivencia lleva a los pobres a generar un submundo particular, en el
que la ausencia de recursos ¢s suplida por la falta de ambiciones y por la solidaridad entre
las personas, mientras que la impotencia e incapacidad para competir en el sistema
establecido es suplida mediante redes de intercambio, reciproce entre parientes y vecinos.
Se genera asi un sistema aparte, un mundo marginal, ¥y una economia de subsistencia, de la
“eccnomia del centavo”.

2. la cultura de los pobres defiere notoriamente de la cultura imperanie en el sistema
establecido y tibiﬁcado por los sectores medios. Esta cultura se caracteriza por ser “una
version desorganizada, patologica o incompleta de los aspectos fundamentales de la clase

media”.(Valentine, 1972:147)

* Martin Bar¢ Ignacio. Sistema. grupo y poder Psicologia Social desce Centroamérica ii, UCA Editores, San
Salvador el Salvador, 1999,
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3. Las principales caracteristicas de la cultura de la pobreza se presentan como rasgos
psicologicos de los individuos. Se trata de un sindrome que incluye sentimientos de apatia,
impotencia, dependencia e inferioridad; la falta de autocontrol y la dificultad para aplazar la
satisfaccion de las propias exigencias y para salirse del presente, planeando el futuro; un
sentido de resignacion y fatalismo; un marcado machismo, una gran tolerancia hacia la
patologia psicologica y la debilidad de propio yo.

4. La cultura de la pobreza se genera asi misma, tanto porque se transmite a través de los
procesos de socializacién, cuanto porque, por sus mismas caracteristicas frente al sistema
(el sentimientc de impotencia, la apatia, el fatalismo, la incapacidad de superar el
presente), asegura su pervivencia. "Una vez que existe, tiende a perpetuarse de generacion
en generacion por sus efectos en los ninos. Para cuando los nifios marginales llegan a los
seis o siete afos, normalmente ya han absorbido los valores y actitudes basicas de su
subcuitura y no estan orientados psicologicamente para aprovecharse de las condiciones
cambiantes o de las crecientes oportunidades que pueden tener lugar a lo largo de su vida”

{Lewis, 1969:188)"

A medida que se comparte con las personas la propuesta disminuye y cambia, permitiendo
nuevos aprendizajes, los cuales se dan y viven al inteirefacionarnos con ios demas. Cambiando
asi e} pensamiento muchas veces erréneo, que la mayoria de eventos son por causa y efecto,
por ejemplo; la causa de la Tormenta Stan y el fuerte dano que ocasiond fueron por las fuertes
lluvias que duraron varios dias, y que esto tubo como efectc e} deslave que arrasé con todo.
Comprendiendo que esto va mas alla de la causa y el efeclo, eso seria la respuesta comimn, lo
simple lo superfluo, lo cual a su vez nos lieva a preguntarmos ¢Cudles son esas verdaderas
causas y efectos y si se pueden llamar asi?, y reconocer que todo evento contiene historia y que
es esta historia lo que tendremos que descubrir para abordar mejor nuestro trabajo, cualquiera

gue este fuese.

£l disminuir la vulnerabilidad tampoco era tema que interesase a la poblacion, aunque si el
conocer que son gruposs vulnerables referente a lo fisico, organizative y material (definicion de
cada uno, ver en marco conceptual referencial). Esto porque los terrenos y/o lugares quedaron
fuertemente danados, tanto para culiivar como para vivir, asi como grandes piedras y porciones
de tierra suelta o quebrada de los lugares mas altos de los cerros en donde estan ubicadas
estas comunidades. El poco acceso a los servicios basicos, que para ellos son la vivienda, el
vestuario y la alimentacion, lo cual se ve marcado por la pebreza los coloca en una situacion de

privacion constante por nc contar con los medios, como un ingreso economico fijo y suficiente
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para cubrir ios misinos, delimitando asi el acceso al resto de los recursos como la educacion
salud, recursos productos y recreacidn. Tomando en cuenta que la poca cohesioén organizativz
comunitaria dificulta la unificacion y contribucion de la poblacion en temas y actividades que
beneficien a la comunidad y al mismo tiempo a ellos también. Por ello se sabe y se reconoce

que dichas poblaciones son vulnerables y que esa vulnerabilidad es casi predecible.

En consideracion a esto, para las personas existian otras demandas de mayor necesidad comc
se ha mencionado y como lo fueron: la alimentacién, vivienda, vestuario y trabajo. Las cuales
fuercn utilizadas por las organizaciones con su discurso y acciones institucionalizadas, de
brindar viveres y ropa acudiendo asi a la emergencia, haciendo que las poblaciones acepten »
se conforme porque dieron respuesta a sus necesidades, fomentando a su vez la dependencia
porque stiptiestamente velan por sus intereses. ;Pero, intereses de quien?... si al cubrir estas
necesidades los van sometiende a los intereses de quienes suptestamente tiene el poder.
Imposibilitando asi el que ellos sobresalgan por sus propias capacidades, ya que estas son
necesidades que deberian ser cubiertas sin esperar gue exista una emergencia para hacerlo.
Con ello se confirma la insuficiencia del Estado ante los Desastres, y su vision precaria de cubrir
las demandas y necesidades de la poblacion aun cuando esto es obligacion del mismo.

Asi también la falta de planes y estrategias referente al tema de los Desastres. ya que durante et
tiempo gue se trabajo en las comunidades. nunca se vivencio reuniones o actividades, por
medio de las cuales se les diera infonmacion a las personas, sobre el estado actual del terreno.
a que entidades acudir en caso de otra emergencia. rutas y lugares de evacuacion, ni gue
lugares serian utilizados como albergues. Ante esto y con el tiempo, las personas fueron
percibiendo la necesidad de prever un plan de evacuacion para futuras emergencias, por lo cual
se trabajo con ellos el tema de riesqo y los desastres, con el fin de darles a conocer gue no son
solaimernte los deslaves los que pueden causar algun tipo de desastre vy los Ginicos que nos

ponen en riesgo de, sino que existen también los temblores, terremotos e incendios los cuales

pueden ocasionar fuertes danos y pérdidas. va gquo en cse momento pensaban en como

escapar de otra emergencia, toimando como emergencia unicamente a la Huvia y los deslaves
asociandolo asi a la (ltima experiencia vivida. Durante las reuniones que se dieron para abordar
este tema, se fueron formando en las personas opiniones, ideas y descontentos hacia las
instituciones y organizaciones tanto gubernamerntales como no gubernamentales por el hecho
de no darles a conocer o brindarles mayor infermacion referente a lo que seria para elios -
demas tipos de desastres”. aunque estos fueran de su conochmiento v hasta vivenciado por
varios ancianos y adultos y que en esos momeitos ne se recordaba, va que la atencion era para

la emergencia del Stan. Durante el didlogo que se sostenia con el qrupo, se pudo conocer cual



ocurran cada vez imenos vaya, fo dnico que hacen es propaganda de que ayudan y hasta fes dan
nombres, ahora fueron los damnificados por el Stan, luego serdn los quemados por el incendio
tal, y después hasta podrian ser ios que vivieron o los apachurrados qu€ quedaron por tal
temblor, © por algin desprendimientsc del ceiro.” “Y coit esto hacen hasta que miremos que
solo lo que nos paso nos puede pasar, y cuando nos pase otra cosa va ser solo eso lo que nos
paso, sin que se tome de cucnta lc que ya habia pasade antes y asi no gyudan a gue paschn
menos ¢ que nc hagan mucho mal los desastres, sino que siguen y van a seqguir pasando pues y

N . . ae ' : w32
ia gente se va seguir muriendo y perdiendo tode y ellos no hacen nada vaya’.

En las reuniocnes que se mantuvieron para abordar este tema, se discutié sobre la manera o
forma de realizar una evacuacién, como se podria llevar a cabo, gue lugares eran los mas

dirigirse, en qué momento tendrian que salir de sus hogares y que cosas deberian Hevar con

R

llos. Slendo estos los temas qué fueron elegidos por los grupos para tomar en cuenta al

n

momento de realizarlo. Con elio se comenzo un nuevo reconocimiento mas profundo de las
comuinidades, su ubicacion y el acceso hacia las misma. Ya que las personas de las localidades
e platicaban sobre ios diierentes caminos, ias condiciones en que se encontraban y hacia

donde dirigian cada unc de ellos.

existentes serian los utilizados, los lugares a los cuales podian acudir ya sea que estuvieran
heridos, que fueran en busca de ayuda o refugio, como las estaciones de bomberos, 1os salones

miumicipales, centros de salud, cruz roja, y Conred.

También se aclaré que al encontrarse en uba situacion similar tendrian que esperar y estar
atentos a cualquier eventualidad o noticia, y observar si el suceso (cualquiera que fuera)
avaiizaba o disminuia con el fin de identificar el momento preciso para salir de las casas, esto
porque hacia unos veinte dias antes aproximadamente de que comenzaramos a trabajar sobre
esto, hubo varias lluvias leves, pero fue un dia en particular cuando Ia Huvia fue mas fuerte y
hubo un momentc que se suspendio Ia energia eléctrica en varias comunidades, dentro de las

cuales se encountraban las tres comunidades con que se estaba trabajando; la respuesta

* Comentarios de personas de ias comunidades.
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inmediata de Ias personas de estos tres hugares fue de huida aunque con diferencias entre una v
otra; en San Andrés Chapil fueron Gnicamente cuatro familias las que salieron de sus hogares
que se encontraban en lo mas alto del lugar, buscando refugio en casa de familiares que viven
en la parte baja de la misma comunidad, En Qjo de Agua fueron los niftos los que salieron
corriendo de sus casas sin rumbo alguno, peligrando atn mas porque 1a mayoria de los caminos
para salir de ella conducen a la caretera principal Ia cual es de doble via y muy transitada
especialmente por buces extraurbanos y camiones con diferente carga que se dirigen al
altiplano, Siendo en Pledra Grande donde un gran numero de personas tanto adultos, jdvenes v
niftos salieron de sus hogares corriendo hacia Ia calle principal que conduce a San Pedro
Sacatepéquez, grifando que necesitaban ayuda y aclamando a Dios mientras corrian.

Al tener elaborada la idea y definida la forma dei como se Hevarla a cabo, se pensaba hablaries
scbre qué opinaban cilos sobre implementario también con los nifos; pero esto ya no fue
necesario con dos de los grupos, siendo estos Cjo de Agua y Fledra Grande, ya que antes de
mencionarlos fueron ellos quienes propusiereon que se diera a conocer y se rabajara con los
grupos de ninos para que ellos fueran informados sobre qué se tenia pensado y planeado al
momento de llevar a cabo una evacuacion y asi evitar mas desastres: “asi todos tenemos la ides
de que hacer st momento de un desastre ka cosa ¥ lo que esperameos, bueno de mi parte €s gue

nos acordemos y no nos pesemos otra vez, perc ya con este es pastante lo que tenemos”.””

Al grupo que sl se le planted dicha idea fue al de la comunidad de San Andrés Chapll, con el fin
de darles solamente la idea y que elios concluyeran si era buenoc ¢ no y porque, teniendo como
resultado que apoyaron el trabajario con los ninos: “eflos viven y son parte de esta comunidad,
asi que estd bien para que no los confundamos y todos sepamos lo mismo cuando hays gue
hacero.”

For ultimo se concluyd con los tres grupos que la informacion que elles darian en casa seria la
misnia que se trabajd con ellos, ¥y que yo lo haria lgual para que la informacion fuera la misma ¢
bastante simifar con el fin de que todos estuvieran informados.

Lo gue o se pudo Hevar a cabo fue algon simulacro de 1o que se tenia planeado, esto ;}orqu%:
las personas de los diferentes grupos manjfestaron que no se encontraban siempre todos, al
igual que no se contaban con los nifos lo cual vieron como una limitante para poder llevarla a
cabe, olros manifestaron que aungue se realizara e simulacro no 5¢ sabria con certeza si asi se
levaria a cabo al momento en que realmente fuera necesario, v que consideraban mejor {ener

ia idea y recordarse de ella para tomaria on cuenta cuando s¢ presentara otro evento similay.

* Comentario de una persona integranie



iformandome que las pocas reuniches que realizéo la alcaldia municipal nunca trataron este
tema o algo que se le pareciera, y cuando alguno de ellos preguntaba sobre que estan
haciendo, 0 qué tendriamos que hacer en c<aso de oitra emergencia las autoridades de la
localidad respondian que eso lo estaban trabajando ellos internamemte, “aungue eso ya lo

sabe usted senito porque usted a estado ahi”.

Las reuniones en la alcaldia fueron referentes a entrega de materiales para las primeras casas,
las cuales se dieron en un ammbiente de conflicto e inconfonmismo, ya que todos guerian casas
pero no a todos se les dieron: esto trajo consigo quejas verbalisadas por algunas personas:
"siempre es igual, dicen que la ayuda es primero para los mas necesilados y luego para los
demas. pero aqui hay personas que tienen casa y les dieron casas, y habemos personas que no

tenemos nada y no nos dieron nada”. **

Cotitinuar pensando que el dar materiales, casas, viveres y ropa es la respuesta ante estos
eventos, demuestra solamente lo lejos que estan de intervenir vy asistir verdadera vy
adecuadamente en el tema de Riesgo y Desastres. Con esto no quiero decir que €l brindar este
tipo de apoyo no sea necesario, ni tampoco que ello no beneficie a las personas, sino (ue esto
es lo parte mas pequena de lo grande y complejo que esto realmente es. De acuerdo con este
andlisis las acciones y los cambios son suptiestamenie impulsados e implementados por las
organizaciones e instituciones del Estado, como los cambios en ias formas de conceptualizar
probleinas, 10s cuales necesariamente requieren de cambios en los objetivos, estructuras y
forinas de las organizaciones e instituciones que los tiene gue impulsar.

Fero lo que realmente se obtiene es que el gobierno y aigunas instituciones utilizan estos tipos
de suceso para impuisar su mejor propaganda en buscar ayuda para su propio beneficio, la cual
se obtiene tanto dentro como fuera del pais siendo esta ultima con la que obtienen mejor
beneficio personal en lo econémice. Ya que de la ayuda econdmica que se obtiene han de
utilizar talvez solo la cuarta parte de elio, con el resto nunca se sabe que pasa como siempre
sucede se pierde en el camino

il Hlevar a cabo las reuniones con las personas, se observd que la mayoria de poblacion con la
jue se trabajo, fueron mujeres, contando con muy pocos hombres, esto se debe a que ellos se
zncuentran trabajando, regresandc de noche a sus hogares. Durante ias reuniones. fueron

surgiendo platicas. temas v dudas que ellos tenian: perc que variaban de unos a otros, para

“ Comentario de persona afectada por la Tormenta.
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algunas ¢ra un asescoramientoc en intestados para recuperar los terrenos, teniende que s

I

recuperar el terrenc que le pertenecid & uno de sus familiares significaba para elios tener algo

mas cerca de sus difuntos, sintiéndose responsables de culdar y recuperar 1o que con tanio

esfuerzo les habla costado comprar a sus familiares, no penmitiendo gue algulen interesado o

ajenc a la familia se quedara con el "Esto era de mi papd, v yo soy su anica hija mas cerca as
Gue a i me foca tenerio }3(3 a culdarfo, en memoria y respelc por mi papd y no que otra genie
haga io gue guiera con ef”. ™

Fara olras el asesoramiento era en papelerias que debian Henar como requisitos para oblenes
ayuda en materlaies o viveres. Lo cusl formaba en la epesista un desanhmo por sentlr que no
tenia algo, segiun ella concreto que trabajar y que s¢ tomaba a su ver neficaz, por tratar de
cubrir su vision de trabajo. Pero con el Hempo se fue comprendiendo lo enrkpuecedor
contribuyeitie que esto podria ser para el trabajo, ya que con elflo también se pudo conocer la
resignificacion que ¢ evento tenia para ellos, como jo fue la pérdida de jos hijos especiaiments
de los mayores; los cuales se encontraban entre las edades de nueve a catorce ahos
aproximadamente. Para algunos era el dolor, Ia perdida y e duelo de sus hijos la tristeza de
saber como munid ¥y e no volver a verlos; pero para obros la perdida sena. en palabras de ellos:
Vo extrano, mucho a mi Ko, of erg o que mas me ayudsba para cortarle ef sacale a jos

animates, para rajar y Hevar la lena a la casa, ahiora no tengo gqulen me avude”.

“ad ninag era la mas grande, via gue me syvadabs g culdar & sus hermanos, a covinsy v Bmplar,
4 H J

hay mi nina hasta para ir a vender me ayudaba vaya, ahora me cuesta mas™. >

Purante este Uempo faimbien se trabaié con niios, con los cuales se dio una empatia ¥ deses
de seguir frabajando por parte de «llos desde ke primer reunidn. Aunque tamblién surgleron

s fueron.

ey

pregunias pero muy diferentes s las de los adudios, Comod
Preg i ¥

* tdem
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Aparentemente para algunos ninos, este era uno de los muy pocos espacios para expresarse y
para jugar, para otros era el Gnico espacio para hacerlo. Esto referido por 1os 4nismos nifos de
los grupos, ya que cada uno tiene diferentes tareas que realizar las cuales son asignadas por los
padres. Actividades que variaban para cada nifio o adolescente; algunos tenian que estudiar
durante la manana, y por la tarde cuidar a sus hermanos menores, realizar €l que hacer de la
casa, el almuerzo y cena, lavar ropa, ir al centro del pueblo a vender, rajar y llevar lefia a la
casa, cortar sacate, pastorear a las bestias. O ayudar a los padres en los diferentes trabajos que
estos realizan como; ayudante de albanil o de carpintero, entre otros. For todas estas
actividades que ellos realizan, se observd que con el paso de los meses, este espacio de
actividades y talleres con los nifos, fue un espacio que ellos sentian propio, que era de elos y
para ellos. El cual fue manifestado por los mismos ninos. Donde podian expresarse sin temor a
equivocarse porque seguian siendo parte del grupo. Y especialmente porque se respetaba su
idea, opinion y contribucion en el tema o actividad.

Aclarando que al comienzo de las actividades y reuniones, se observd timidez y muy poca
participacion, ya que estan acostumbrados que tanto en la escuela o en su casa, el adulto es
quien dirige 1a mayor parte de las actividades, es quien habla y dice qué hacer, c6mo hacerlo y
quien lo hara. Y ellos muchas veces se limitan solo a escuchar y obedecer.

También se observo la constante aprobacion que los ninos necesitaban por parte de 1a epesista
al realizar cualquier actividad; reafirmando asi que esta correcto lo que se trabaja, dice y hace.
A media que las reuniones se fueron dando, esto fue disminuyendc, volviéndose mas

participativos y activos en cada reunidn, sin necesidad de preguntar y escuchar mi aprobacién

en las actividades.

Una de las actividades que mas se reaiizo fue el dibujo, esto por demanda de los propios nifos,
se considera que per medio de &} los niRos expresaban lo vivido y lo observado antes, durante
y después de la Tormenta Stan. Ya que en un comienzo los dibujos eran realizados con los
colores mas oscuros como el café, negro, azul y qris, y la mayoria representaban el momento
del deslave. Con el paso de los meses y las reuniones los dibujos asi coino los colores
utilizados para hacerlos fueron variando, combinando el resto de colores y combinando
también los dibujos; algunos representaban a la comunidad antes, durante y después de!
deslave. otros ya no representaban al deslave en su dibujo sino solamente como se encontraba
la comunidad en ese momento, cuande los caminos fueron limpiades y empedrados
nuevamente, ia reconstruccion de algunas casas y copantes entre otros. Y esio no era tanto por
lz intervencidn psicologica, o el trabajo psicolégico con el grupo. sino mas bien por lo gue ellos

observaban en su contexto y el interactuar en el mismo.
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Dentro del grupo de nifos se encontraban algunos que eran referidos por sus padres, ya §.=
para ellos, los nifios padecieron de la enfermedad llamada “susto”. La cual es provocada p<r
alguna impresion fuerte que tengan los ninos conio lo puede ser: observar o vivencix
accidentes de transito, la muernte de algin familiar, caidas peligrosas o accidentes a la hora =<
jugar, entre otras. Para poder ser curados se debe tomar una bebida que algunas ancianas de
lugar preparaban y los nifnos tenian que tomarla y banarse con esta agua. Para su preparacioe
se requeria de las siguientes flores y aceites. Flor de retama, flor de muerto, ruda, orégano
panela, cana fistula, cordial, agua de espiritu, bombilia y rosas corintas y rojas, diche
medicamento no se vende en las farmacias, tiene que ser preparado con los ingredientes antes
imnencionados, los aceites que se utilizan se consiguen en ventas de medicina natural o en ¢

mercado.

Las mujeres de las comunidades comentaron que siempre ha habido nifos que padecen del
susto, pero después que paso el Stan el niumero de nihos que padecieron del susto aumentc
considerablemente, en su mayoria fueron los ninos afectados directamente por el deslave, pero
que también existian ninos que se asustaron al observar como quedo todo después de las
Huvias, principaimente los ninos mas pequenos. Dentro de los “sintomas” que los adultcs
observaban en los nifios que padecen de “susto” estan; poco apetito, bajo rendimiento escolar
suelio, poco interés en realizar actividades como tareas de casa @ jugar. En los dialogos que
surgieron con los adultos se pudo conocer que sit deseo ¢ interés en que los ninocs asistieran a
grupo era porque ellos observaban algunas actividades y juegos que los demas nifos
realizaban, considerando esto como una opcidén para que sus hijos volvieran a interesarse
realizar dichas actividades, asi que yo seria la parte complementaria para curar a sus hijos. Pero
al estar con los ninos dentro del grupo, ellos no manifestaron ese desanimo ni falta de interés
en actividades mucho menos en el juego, observandose una participacion bastante similar a 1a
de los demas, lo que si se pudo observar en los ninos fue timidez por ser los nuevos del grupo
esto manifestado también por los mismos ninos: “hay senito mc siento chiviade porque ya

tudos se conocen bien, en cambio yo acabo de llegar®. *°

De las tres comunidades fueron dos especificamente las que presentaron mas casos de ninos
con susto las cuales fueron Piedra Grande v Oio de Aqua. en San Andrés Chapil se observd que

el namero de ninos fue menor.

% Comentario de un nifo comunitaric.



Ff Impacto de la Tormenta en ef tefido soclal comunitario.

tos hogares gue cuentan con ambos padres, se vieron en la necesidad de separarse y
smprender la blisqueda de empleo, por no poder cultivar en sus tierras. Los hombres emigran a
stras comunidades tatando asi de conseguir el trabajo y cubrir las necesidades de
alimentacion, vestuario, salud, educacion y vivienda. Las mujeres, en su mayoria las que han
cuedado viudas, se ven obligadas a trabajar en casas, realizando la Hmpleza, lavado o
stanchado de ropa, asi como la venta de comida, para tener un ingreso econdomico en sus
nogares; porque en palabras de ellas: “muchas no sabemos leer ni escribir. no tenemos
educacioén, y las pocas que si saben apenas si llegamos a tercero o cuarto primaiia”,

¥iendo asl a la falta de educacién come una de las grandes limitantes en el desarrolio y

tienestar de las familias y por consiguiente de la comunidad,

Todo elo ocasiond también que fos padres se vieran en 1a necesidad de no poder inscribir a sus
sijos en la escuela, porque no pueden comprarles, cuadernos, libros, uniformes. zapatos y
deméas material necesario para su educacion. En otros hogares, han tenido que decidir quién de
sodos fos hijos seran los o el tinico que se le dara estudios, tomando en cuenta que si son muy
nequefios se quedardn en casa y si son los mayores tendran que trabajar para ayudar al

mantenimiento y sostén del hogar.

FI ternor y la expectativa de qué sucederd en el invierno del 2006, fueron notables en las
nersonas de las tres comunidades, tanto adultos como ninos, la mayoria de las personas se
quedaran en sus hogares, pero también existe un grupo minoritaric quienes se trasladaran a
otros lugares durante el invierno. La migracion en este case se dara por Ia ansiedad y el temor
que existe a que nuevamente ocurra algin tipo de desastre: la cual se planificd para principios
del mes de mayo del 2006. Pero no solo en los adulios se manifiesta la opcion de emigrar,
wambien los nifnos tienen esta mentalidad, ya que existe un grupo de nios de <inco a nueve
anos aproxbmadamente, quienes estan organizados con la intencidn de evacuar el lugar antes
de que ocuwrra ofro imprevisto. Tedo esto posiblemente influya en el aumento de ia
vulnerabilidad de dichas poblaciones, en su organizacion social, actitudes y decisiones, en lo

fisico y o moral, en su autcdevaluacion e impotencia politica.

For lo cual se considera imporiante comprender algunas consecuencias de la dificl vivencis
comunitaria a partir de la tormenta Stan v ia destruccion que esta generd, tales comon dolencias
fislcas, desesperania, desanimo, inseguridad, fristeza y culpabiliaad, todos estos padechnientos

relacionados principalimente por la pérdida de sus familiares y bienes materiales y por las
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necesidades de sobrevivencia luego del desastre. Ademas, se pudo observar la dependencia &
instituciones religiosas y gqubernamentales, como consecuencia de practicas asistencialistas
instituidas en el trabgjo social comunitario, ¥ que bajo estas circunstancias de vuinerabilidag »
riesge, noO permiten la actuacidén propia de las personas para hacer valer sus derechos ¥
obligaciones, condicionando y Hmitando su potencial humano, Creando esto dificultad en s
relaciones interpersonales y poca solidaridad, que a su vez se ven reforzadas por s
inadecuados patrones de crianza como la poca o nula participacidn de las nifas
posteriommente de la mujer en asistir a reuniones, en dar su opinidn, en tomar dedisionss
cuando el esposo este ausente, también se puede mencionar la poca participacion de los nifics
y hombres en actividades o reuniones y st opinion en las mismas, ya que la mayoria que o
hace son los que tienen alghn grado mayor de educacion, dentro de los cuales estan los que &
han concluldo fa primaria. asi como los roles establecidos por la misma comunidad sobre 1as
actividades realizadas por nifios y por nifias. La falta de comunicacion en el nicleo familiar »

social, el entendimiento y practica de lo moral y justo. v las dindmicas entre 1os grupos.

De acuerdo con este analisis el tejido social incluye toda una articulacion de personas, hechos
de la comunidad, convivencia y relaciones dentro y fuera del nacleo familiar, y la cotidianidad
de cada uno y de la comunidad en si. 1os cuales se vieron abruptamente alterados por &
fendmeno ocwrrido lo cual conlleva a su vez a la desarticulacion de todo el sistema que en ese
momento existia, y que con el paso de la Tormenta Slan y el impacio que esta tuve vine 2
quitar ¢l manto que solamente cubria la pobreza. ia necesidad de crear estrategias de
sobrevivencia dentro de la misma poblacion las cuales no existian y esto porque no hay un
buen trabajo estatal o instliucional para poder abordar mejor estos eventos. Trayendo consigo
también la division dentro de las personas de las comunidades, generado principshimente pos
consegulr ayuda o formar parie de los grupos o Hstados de damnificados y obtener asi 1a ayuda
gue buscaban y que necesitaban, dando a conocer a su vez la poca cohesion organizativa o
cual afecto la convivencia entre familiares y vecinos. El impacto v el cambio que se dio en su
cotidianidad y el descubrir las Hmitantes o dificultades que ahora se presentan en su vida, come
ia falta de educacion para un mejor emplea vy obiener el sostén econdmico familiar, el verse
oblgados en dejar e hogar en e} caso de los hombres, ¥ en el caso de las mujeres dejar casi
todo el dia 30105 & sus hijos y ast poder trabajar © buscar trabajo, la bisqueda de un lugar pars
poder establecer su hogar y vivir, el buscar a Dios aferrandose z &1 para obiener asi fuerzas parz
segulr dia con dia, y el pensamiento v sentiniente de muchos ¢l volver empezar desde cero
para Hegar a eblener aunque sea la mitad de o gue antes lenian, con la incertidunbre de no

saber cuando tempo tes durara ¢ que serd o que prosimamente vendra y se los quitara. Pero al



mismo tiempo se pudo observar que se fortalecié la organizaciéon en los trabajos gue realizaban
las diferentes alcaldias auxiliares de cada comunidad, awnque dentro de las mismas también
surgieron diferentes opiniones y puntos de vista sobte las decisiones a tomar, pero teniendo
como punto a favor que prevalecié mas el buscar el bien comin para bienestar de todos,
siendo dos comunidades Piedra Grande y Ojo de Agua las que mostraron mayor dificuttad en
dicha organizacidn esto manifestado por los dos alcaldes auxiliares: "es qué ay muchas
personas que no ayudan ni cooperan sinceramente lo que hacen es atrasar la ayuda vy
organizacion porque simplemente no les gusta lo que se esta planeando aungque esto sea en
peneficid de nuestra comunidad” (alcalde auxiliar de Cjo de Agua). “Otros se¢ quejan que no se
les ayuda cuando la verdad es que ya se les ayud6 ahora, les toca los que no han recibido
mayor ayuda, para que todos tengan, pero e€s que a veces esta gente no entiende” (alcaide
auxiliar de Piedra Grande). De las tres comunidades se puede citar a la de San Andrés Chapil, 1a
cual obtuvo una mayor organizacion en el trabajo tanto para los dias después del Stan como
para los futuros inviernes, con ayuda de un gran nunere de jos pobladores y fa organizacion del
alcalde auxiiiar y su comitiva, todo esto era coordinado conjuntamente con las personas mas
sobresalientes de la comunidad {lideres comunitarios) y con las instituciones que asistieron a
este lugar. Todo esto observado durante visitas a las alcaldias auxiliares como pequenas

reuniones y platicas con sus integrantes.

Reflexiones Sobre el Abordamiento.

Al comenzar el ejercicio profesional supervisado, se visualizaba el poder ayudar a las personas
afectadas por el Stan, con la idea de reducir ia vulnerabilidad, y el pensamiento que con eflo se
mejoraria o se ayudaria para la reduccidén no de los desastres naturales en si, si no de una
disminucién de los dafios que estos provocan, ratandc de dar a conocer una especie de
pequenas estrategias familiares y comunitarias para estos eventos, como 1o serian evacuar jos
lugares antes de que ocurra el desastre, conocer los lugares a donde dirigirse, fortalecer la
union comunitaria, entre ofros, Porqile se pensaba gue eso ¢ entorno a eso giraban las
necesidades de las personas, y que en este caso Yo tendria el conocimiento en psicologia para
poder hacerlo. Afortunadamente en el proceso del trabajo se pudo conocer y entender que Iz
idea vy primer enfoque de trabajo no era la adecuada; ya que se pudo ir descubriendo las
demandas y necesidades de la poblacién v que no eran precisamente las que s¢ tenian
planteadas. Por ello se modifico el objetivo general, ¢l cual tenia visualizado la reduccion de la
vilnerabilidad, v en su lugar se escribld acompanamiento psicosocial tratando de dar un

espacio en el a las diferentes demandas de ia poblacion.
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Bl comenzar e EFS con 1a visidn dinica, que es parte de Iz formacion académica de la escuels
de psicologia, y que al estar directamente en ¢l area de trabajo al convivir y aprender con las
comunidades, se pudo constatar lo deficiente que es, siendo esto una limitante que Joego se
transformo en conocimiento, ya que se puede comprender que no todo esta delimitado por =
resultado de un test, ni tampoco por los paramelros existentes y establecidos para comprendss
21 comportamiento de las personas en alguna situacion especifica por ejemplo: €l duelo, o
temores, y hasta el estrés postrawmatico por citar algunos. En tal sentido se puede mencionar
uno de los objetivos especificos que en su moments se pudo observar como realizade o
alcanzado, pero que deja en tela de duda que tanto se pudo alcanzar yva que estaba enfocado @
disminuir el temor y la ansiedad de los ninos y nifias afectas por la Tormenta Stan, lo cual se
fograria por medio de talleres de expresion y comprension. Pero aun estando en el area de
trabajo se pudo vivenciar que con las primeras Huvias, truenos, relampagos y apagones de luz,
siendo estos Olthnos por trabajos realizados por la empresa eléctrica, provocaban en fos nifos ¥
las niftas ast como en los adultos las respuestas de huida, miedo, Hanto y desesperacion
Hevandolos en un par de ocasiones a salir corriendo de sus casas sin rumbo fijo, ¥ que en una
simple primera hmpresion se pueden ver como respuestas de lag personas que se podrian
clasificar como “traumas” por los deslaves pere que en el realidad eran las respuestas mas
normales ante los eventos vividos, Aunado a esto se puede citar el pensamiento o ides de
varkas personas sobre los psicdlogos, como 1o €3 que con ef simple hecho de que los psicologos
observen ¢ escuchen a las personas, estes los estan analizando y pueden decir como son o que
tienen, st es que tlene algo. Esto provoco al principio la poca participacion de los adultos en los
rupos por el temor de sentirse observados, estudiados o analizados, pero que no fue
manifestado durante los primeros meses sino  varios meses después de trabajo. Siguiendo con
este andlisis se puede mencionar que durante las primeras actividades no se pudo conocer este
u ofros sentimientos v pensamientos de lag personas, porque se tenia contemplado que las
actividades a realizarse serian por medio de chardas, que en este caso serian 1as charlas de la
epesista con la funcidn de ayudarios, aungue considers que dicha actividad era funcional, se
encontraba bastante lejana de llevar o conseguir 1 enfogque ¥ la orlentacion gue realmentc
debiera de tener. Esto no se puede conseguir sin antes conocer & contexto, la historia, la
cultura y demandas gue conforman Ja subjetividad de las personas, va que en un comienzo 1as
platicas o charlas se daban buscando el mejor sequdmiento v orden posible agregando st
existian dudas al final de las mismas concluvéndolas 1o mejor posible, pere que con el Hempo
se pudo entender gue las personas que on oste caso se volvian receptores pasivos, de la charla
podian o no entenderio, o podian entenderio de una maners otaimente diferente a o que yo
guersa transnitle, Dentro de la metodologia & utiizar s wenis contemplado desde el comienzo
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una metodologia participativa incluyendo la investigacion accion participativa, por lo cual se
ratd de conseguir la mayor informacitn posible para saber sobre ella, y con ello tralar de
conseguir que las platicas tuvieran mayor valider y fueran mejor guiadas al momento de
realizarias; pero aun esto estaba siendo realizado con los conocimientos adquiridos durante los
cinco afos de estudios recibides, Con esto nos encoptramoes nuevamente <on una pueva
interrogante que se volvia en preocupacion, poy que no se sabia si con la informacién adquirida
¢l discurso fue mejorando o si seguia igual gque &l comienzo, ¥y ¢omo profundizar, analizar y
mejorar lo nueva informacion con la informacion que previamente se tenia y con ello mejorar
tas actividades inchuyendo ¢f conocimiento adquirido del contexto en el que en ese momento
nos encontrabamos. Si blen es cierto que al comienzo del trabajo muchas de 1as personas que
asistian no hablaban durante el Sempo que duraba la reunidn, lo cual se miraba como muy
poca participacion o una nula participacién de las personas, pero se Creia que era porque aun
no nos conociamos blen, teniendo ast que con el tiempo tendriamos mayor confianza y con ello
mayor participacion, argumento que no es totalmente invalido; pero que st bien es clerto no era
jo anico que influia, ya que algunas personas decian gque cuando habiaban y recordaban 1o
sucedido se ponian mas triste de lo que se sentian, pero habian otros que decian tener temor al
hablar v recordar, porque se preguntaban porque les sucedid e30 a lo cual encontraban como
respuesta que Dios ast lo habda querido, que Dios lo habla mandado por lo mal gue se portan,
ef miedo en este caso era llegar a blasfemar contra Dios porque lo ofenderian mads v podria
volver & mandaries aigo peor, "Dios €5 bueno v nos quicre mucho, ¥ nunca nos deja, fa verdad
somics nosolrog los gue o dejamos a ©f por 30 ef se enoja”, Existian también olros que
pensaban que por no habgr estudiade no tenian nada que decir © mas bien no sabian que
decir. Con ello tenemos que no era solamente la falla de confianza lo que evilaba que cllos
participaran segin se crela en un principio, conoclendo ast algo que era iogico y normal y que
viene a enriquecer ef conochmiento, ya que también se creia que las personas no participaban
porgue no obtentan ayuda alguna en viveres, ropa o materiales: se tenia esa idea porque casi
siepipre que se reunian era porque reciblan este tipe de ayuda, teniendo que con ¢llo se hatia
s un iado las rarones que elfos mismos manifestaron {y que se describleron anterionmente) y
gue no se hubleran podido conecer si no se buscaban olras allernativas para Hevar a cabo el
wabajo y que se ve como algo tan simple pere que ayuda grandemente a 1a compresion de su

contexto, corma 1o es el convivir mas de cerca con elios.
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CAFTTULO VI

CONCLUSIONES

> El paso de ja Tormenta Stan y el dano que ocasiono, es percibide por las poblaciones
con las cuales se trabajo como un castigo divino, algo que Dios les mando y que

posibiemente fue por estar alejados de él y por 1o mal gue a veces se portan.

» Las condiciones sociales y econdmicas son factores influyentes en las poblaciones

vulnerables, lo cual también contribuye al aumento de poblaciones en riesgo.

#» Entre las necesidades e intereses de las personas de estas comunidades, son las de
conseguir alimento, ropa y vivienda; siendo estos en ocasiones los motivos por 1os cuales

muchas veces asisten a diferentes grupos comumitarios,

> La poca o nuola atencion e indervencidn por parte del estado en temas de resgo,
amenaza y desastres, asi como la gjecuciéon o el estudio de planes de investigacion para su
abordaje aumenta el nlunero de personas afectadas, al punte de poner vidas en riesgo de

muerte, por glemplo: Huracan Mitch, Tormenta Stan, Hundimiento de a zona seis.
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RECOMENDACIONES

» Mejorar el trabajo en pro de las necesidades de las poblaciones afectadas por cualquier
tipo de desastre, reconociendo que dicha labor estatal tiene que ir mas alla de la
propaganda en entrega de viveres; ya que esta es una necesidad de muchas poblaciones del

pais la cual se debe de cubrir sin esperar algiin evento para ello.

» ldentificar las necesidades asi como el riego que existe en estas comunidades, tanto por
organizaciones como por los mismo comunitarios para que sean ellos quienes den a

conocer sus necesidades y estado real propiciando el beneficio de las poblaciones.

» Reconocer que eventos como los desastres, afectan a un numerc considerable de
personas y/o comunidades, por lo cual no se puede generalizar que existe “traumas™
diferentes en estas personas; sino mas bien una desarticulacion en su cotidianidad y en el
tejido social que influye en su actuar, pensar y sentir, siendo estas reacciones normales ante
eventos que podemos llamar anormales por no ser algo que se observe o viva con

frecuencia.
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