diversidad de acciones gue deben
condiciones de

Instrumentos
la
Coordinacién Interinstitucional y multisectorial.
de

de
intervenir
reduccidn

para
Y

Cportunidad
vulnerabilidad y exposicidn.
- Canalizacién de recursos y donacliones.
créditos con intereses bajos
impuestos como incentivo a la inversién
Generacién de actividades productivas.
especificaciones de
estrecha

Localizacién de infraestructura.
Y
una

riormas
existe

de
antes,

- Modificacion de usos y tenencia de la tierra.
aplicacidn
rerrelacion e interdependencia entre las fases y las

construccién.
como se dijera
idades de cada etapa.
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PR OB S F N I A < L O N

El presente es un trabajo preliminar gue contiene una
guia metodoldgica propuesta por los responsables de la
planificacidén de los Organismos de Emergencia de la Region.

En busca de alguna uniformidad en el proceso de
planificacién para situaciones de emergencia, se ha logrado
establecer un proceso logico y ordenado para la formulacidn
de los planes en los paises de América Central. Esta
metodologia sera aplicada en la formulacidén de los planes
"niloto™, tanto a nivel regional, departamental, wmunicipal, local,
ascolar, etc., y es perfectamente aplicable a otro instituciones.

Para llevar a cabo esta metodologia, los paises en
mencidn haran una divulgacidn a todos los niveles, ya gue por
tratarse de una estrategia participativa, la poblacidén junto
a los técnicos tendrdn su parte en la elaboracidén de los
planes. Creemos gue de ésta manera se desarrcollardn planes
mds congruentes logrando asi una mejor ceoordinacidn.

La planificacidén no debe ser estdtica sino dindmica,

flexible y continua, en nuestro caso, las simulaciones y simulacros
proporcionan la informacidon oportuna y necesaria para evaluar
nuestro Plan de Emergencila, replantearlo o reformularlo parcial o
totalmente si fuera necesario.

Lo antes expuesto es dirigido a instituciones gubernamentales, para
la formulacidén de Planes de Emergencia a nivel Regional,
Departamental, Municipal o Local, sin embargo la metodologia y los
instrumentos gque se utilizan son perfectamente aplicables a
instituciones que estén interesadas en tener su Plan de Emergencia
para sus instalaciones.

Nc debe por lo tanto extranar gque el lenguaje utilizado sea
dirigido a instituciones Gubernamentales, teniendo presente en la
formulacidn del Plan las estructuras organizacionales con las gue
cominmente cuentan este tipos de instituciones y el perscnal gue la
conforman; las instituciones privadas y no gubernamentales pueden
con facilidad aplicarlos a sus proplas estructuras organizacionales
y funcionales.



FASOS A SEGUIR EN LA PREPARACION Y EJECUCTION DEL PLAN DE EMERGENCIA

FRIMER PASO

FLANES DE EMERGENCIA

IV.

IDENTIFICIACION DEL PLAN

Es el nombre con el gue se identifica, clasifica y codifica el
plan.

MARCO LEGAL

Es la base legal que sustenta el proceso de la planificacidn
y el mecanismo de ejecucidn del plan.

{pueden ser politicas o estrategias administrativas
instituclionales)

COBERTURA GEOGRAFICA

Es la delimitacidn del &drea gue pueda ser afectada. Debe
incluirse la wayor informacién posible, tratando de zonificar
las dreas de mayor riesgo.(puede tratarse de un solo edificio
con varios niveles)

OBJETIVOS (GENERALES Y ESPECIFICOS)

Bz la descripcidén de lo gue se espera lograr con la
implementacidén del plan.

POLITICAS Y METAS:

Son todas las acciones y medidas, previamente establecidas,
encaminadas a lograr el cumplimiento de los objetives y que
permitan que los organismos e instituciones involucradas en el
plan, se activen de la manera mds funcional posible. (en el
caso de instituciones privadas y no gubernamentales se debe
establecer claramente funciones y responsabilidades de los
funcionarios y empleados de la institucidn; las metas deben
trascender propiamente &l marco de la institucidn v tratar de
llegar al interior de los hogares de donde provienen)



SEGUNDC PASO

DIAGNCSTICO DE 105 RIEGOS

II-

ITT.

Iv.

Consiste en la recopilacidn y andlisis de informacidn de 1las
zonas sujetas a estudioc, gue permitan establecer:

ANTECEDENTES HISTORICOS

Los antecedentes gue contemplan la principal informacidn de la
localidad, municipio o departamento describiendo los eventos
mas importantes ¢gue se han presentado, el ambito natural
(localizacidn geografica, climatologia, hidrologia, geologia,
etc.}.

IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE LAS AMENAZAS

Sean estas naturales, tecnolégicas o craadas por el hombre,
por localidad.

-~ Inundaciones

~ Accidentes de origen industrial

- Avalanchas

- Transportes v manejo de nmateriales peligrosos

- Huracanes

- Demostraciones publicas y disturbics civiles

- Seguias

- Temblores (sismos)

- Tsundmis

- BErupciones volcdnicas

- Hundimientos

- Deslizamientos

- Incendios

— Accidentes con un gran numero de victimas
- Otros

ESTUDIO DE LA POBLACION

Es la identificacidén de las familias expuestas por localidad
considerado la composicidén familiar, vivienda, nivel de
educacion, etcétera..., preparando liistados qgue permitan
brindar una mejor atencidén en la situacidén de emergencia.

ANALISIS DE VULNERABILIDAD

Realizando por aldea, caserio, municiplo y departamento, por
cada amenaza due se haya determinado.

DETERMINACION DEL RIESGO

En base a la vulnerabilidad y la amenaza se describira el
riego en funcién del origen del mismo.



TERCER PASO

Este es unc de los pasos mas importantes en la planificacidn ya que
el diagndstico nos dara un pardmetro para saber con gue recursos
contamos. Ademds los elementos humanos, fisicos y naturales son las
partes que mueven toda la estructura funciaonal de un plan, pues sin
estos recursos no podria ejecutarse ninguna nacidn.

I. RECURSOS PERMANENTES

Constituyen la dotacidén bésica del plan, por su caracter
especifico y que no pueden faltar.

A. RECURSOS HUMANOS: Sean éstos del estado o privados,
con los representantes de por lo menos las sigulentes
instituciones:

- Ccomigidn de emergencia

- Seguridad publica

- Servicics de proteccidén a la poblacidn
- Alojamiento y alberqgue

- Otros

B. RECURSOS FISICOS: Representan los equipos con gue

cuentan las institucicnes inveolucradas en la ejecucidn del
plan, asi cono las instalaciones de

infraestructura gue serviran de apoyoe a esta

planificacidén, entre estos se encuentran:

- Servicios de salud

- Albergues

- Vias de comunicacidén
- Otros

C. RECURSOS FINANCIEROS: Deben estimarse los recursos
(fondos) necesarios de acuerdo a la magnitud del plan
conforme a los presupuestos respectivos.

II. RECURS0OS QUE SE ACTIVAN EN CAS0S DE EMERGENCIA

Serviran para una accidén inmediata y respuesta de apoyo al
plan una vez agotados los permanentes, éstos también se
clasifican en:

- Humanos
- Fisicos
- Financlieros



IIT.

En estos participaran los recursos de naturaleza privada
fundamentalmente. Por ejemplo:

- Maguinaria pesada

- Materiales de Construccion
Transporte

Otros

RECURSOS NATURALES

Se deberd hacer un inventario de los mismos, a efecto de
contar con su calificacidn y cuantificacidén apropiada.
Por ejemplo:

- Bosgues (cantidad, especies, etcetera...)
- Manantiales {cantidad, caudal, Etc.)

- Pozos { numercg y ublcacidn)

~ Areas verdes

- Otros

CUARTO PASO

ACTIVACION DFEIL. PLAN

I.

IT.

CUANDO EIL EVENTO OCURRE SIN PREVIO AVISO

Las autoridades enmitirdn instrucciones a los elementos
componentes del plan, de manera directa e inmediata.

CUARDO EI. EVENTO ES PREDECIBLE

Cuando se reciba la informaciodn de los organismos autorizados
{(cuerpos de socorro, instituciones técnico~cientificas, eto.)
y ésta presenta amenaza para la comunidad, las autoridades
responsables deben activar el plan a través de los mecanismos
gque se han establecido.



III. MECANISMOS DE ALERTA Y ALARMA

Se utilizaran los tres colores del triage, utilizados por los
semaforos de control de trdnsito.

A. VERDE:

B. AMARILIO:

Los sistemas de informacidn propios de cada
pals, deben informar a las autoridades
competentes del posible problema dgue se
avecina, sin realizar mds accicnes.

Las autoridades competentes coordinan 1la
preparacién respectiva de los organismos
responsables, sin que sean desplazados.

C. ROJA: Las autoridades competentes coordinan la
respuesta a la emergencia sea enviado o
atendiendo directamente la situaciodn.

NOTA:: Las alertas seran locales, nacionales y regionales,

dependiendo de 1la gravedad de la situacidn,
extensidén vy recursos involucrados.

IV. FASES DE EJECUCION

- Requiere a una declaracién formal

- Debe ser activado por la autoridad responsable

- Debe tener la flexibilidad de aplicarse a cualquier
sitvacidén de emergencia.

FUENTE DE
INFORMACION

EVENTO NO
PREDECIBLE

EVENTO NO
PREDECIBLE

AUTORIDADES ACTIVACION
DEL PLAN DEL PLAN
ALERTA
ATARMA

EJECUCION DEL
PLAN



QUINTO PASO

ESTRUCTURA DE LA COORDINADORA PARA LA REDUCCION DE DESASTRES

Seguin las caracteristicas propias de cada pais, se adoptard la
organizacién que se considere conveniente, perc gue permita
desarrollar una efectiva direccién, coordinacion y seguimiento del
plan. Se deberdn definir las funciones vy atribuciones de las
instituciones y organismos involucrados, tanto piblicos como
privados.

La estructura a conformar deberd incluir:

I. ORGANO DIRECTIVO

A, ORGANTZACION

B. FUNCIONES
II. CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA (COE)

El COE se define como el lugar donde se llevaran a cabeo las

acciones de direccion y coordinacién de las operaciones

relacionadas con la administracién del desastre. Debe reunir

las condiciones minimas para su
funcionamiento, ademéas deben incluir los siguientes elementos.

A. ORGANIZACION
B. FUNCIONES

SEXTO PASO

I. NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE PREVENCION ¥ PROTECCIOR

En la identificacion general de los riesgos deberan
contemplarse los programas de capacitacion sobre las normas y
procedimientos de prevencidn y proteccién de acuerdo con las
amenazas, con el propésito de minimizar la vulnerabilidad y
as{ poder reducir sus consecuencias. Estos programas de
capacitacién deben ser dirigidos en especial a:

A. FUNCIONARIOS

B. COMUNIDAD

C. ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES
D. PUBLICO EN GENERAL



IT.

DIVULGACION DEL PLAN

Se deberdn utilizar todos los medio de divulgacidn existentes
y més apropiados en cada pais.

Los programas tedricos de simulacidn deben l1llevar al
desarrollo e implementacidn de sinulacros con el propdsito de
poner en prdctica todos los procedimientos establecidos en los
planes.

SEPTIMO PASO

I.

IT.

SEGUIMIENTO

Son todas las actividades a través de las cuales se valera el
grado de desarrollc de las acciones emprendidas, asi como de
la efectividad de las mismas.

Se deben establecer las medidas necesarias para reorientar
cualguier accidn gue tienda a salirse de la programacidn
establecida.

EVALUACION

Este es un proceso continud, dindmico e interactiveo, con el
proposito de efectuar medidas de ajuste y correccidn que
mejoren y adapten a las nuevas realidades los planos
elaborados.

ANEXOS
LOCALIZACION GEOGRAFICA

aj Cada riesgo detectado e 1nventar1ado se conseguird sobre
un mapa y croguis especifico

- Localizacidn y clasificacién

- Vias de comunicacicdn

- Vias de evacuacisdn

- Poblaciones

- Recursos

- Viviendas

- Centro de ensefanza

~ Puestos y centros de salud

- Servicios piablicos (transporte, teléfono, etc.)
- Industrias/fincas

- Patrimonic cultural (Iglesias, monumentos, etc,)
- Suministro de agua y energia.

- Otros



b)

ANALISIS DE CONSECUENCIAS:

Para cada tipo de riesgo se analizardn las posibles
consecuencias gue puedan derivarse del mismo con
especial atencidén a personas y blenes afectados.
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IT.

ITT.

COMISION DE SEGURIDAD

Generalidades de la Comisidn de Seguridad

La Comisién de Seguridad es un componente bdsico, en lo
referente a la Planificacidén y lo Operativo del Plan de
Emergencia vy Evacuacién: consiste fundamentalmente en
organizar un ente directivo, a grupos de persconas (brigadas)
vy asignarles tareas especificas en caso de Emergencia, que se
deben observar y cunmplir para evitar pérdidas de vidas y para
asegurar y garantizar, en lo posible, la seguridad de las
personas gue laboran o visitan un determinado edificio o
inmueble.

Tipos de Brigadas con gue debe contar la Comisidn de Seguridad

Las Brigadas gue sugleren organizar para enfrentar cualguier
tipo de emergencia son:

1. Primeros Auxilios

2. Busgueda y Rescate

3. Trafico y/o Seguridad Peatonal, v.

4. Control de Incendios.

El Recurso Humano y la Comisidén de Seguridad

Tomando en consideracidn gue los prineros gue deben enfrentar
una emergencia son las personas gue se encuentran ublicados por
diferentes razones en un el mismo edificio, ya sea este de
tipo Escolar, Industrial, Comercial, de Oficinas o de otro

tipo de actividades; siempre se contarsa con:

1. Un Director, Gerente, Jefe, y/o0 Administrador General
del mismo.

2. Un Jefe de Mantenimiento, o de servicios auxiliares.

3. El Jefe de Personal, vy

4. El Jefe de Contabilidad

Estas personas tendrdn gue desempefiar una importante labor;
tener c¢laro cual es el rol o papel que les corresponde

desempenar en la organizacidn y las funciones gue deberédn
desarrollar en casco de cualquier Emergencia.



Iv.

V-

Crganizacidn

Es posible que el local o edificio sea de varios niveles
(aulas u oficinas), por los gue la organizacién para casos de
Emergencia, debe considerar la Direccidn a cargo del
Responsable del Inmueble y tener un responsable en cada Nivel

como Jefe de Piso { si son aulas en cada aula) y en cada uno
de ellos representantes de las diferentes Brigadas.

FUNCIONES

1. Responsable del Inmueble

Promover la elaboracién del Plan de Emergencia, de
Evacuacioén; su Ejecucidn y evaluacion.

1.1. Identificacidén de Riesgos.

1.2. Elaboracién de Croguis del inmueble.
1.3. Identificacién de Rutas de Evacuacidn.
1.4. Sefalizacidén de Rutas de Evacuacidn.
1.5. Identificacioén de Recursos

1.6. Conocer el Censo y Registrc de la Poblacidén del
Inmueble.

1.7. Identificar dreas de seguridad internas y externas.

1.8. Determinar las Salidas de Emergencia.

2. Jefe de Piso:
Funcienes:
2.1. Coordinar el trabajo de drea designada.
2.2. BEvaluacidén inicial de la situacidn.

2.3. Verificar la presencia vy ubicacién de los
Brigadistas.

2.4. Conocer el Censo de poblacidon del piso.



Mantener las Rutas de Evacuaciadn Libres de
Chstiaculos.

Indicar claramente Rutas Secundarios o Alternas de
Evacuacilidn.

Dar instrucciones a los Brigadistas para gque
organicen a los usuarics en fila de desalojo.

Usar Sefiales de altavoces o intercomunicadores para
mantener la calma de brigadistas y usuarios.

Dar la seftal de desaloijc a los Brigadistas para
conducir a los usuarios per las Rutas de Evacuacion
hasta las Areas de Seguridad.

Verificar el total desalojo de su Area.

Supervisar a los Brigadistas en el uso de eguipo de
seguridad y si es necesario apoyarlos.

Revisar la lista de presentes, levantada en el area
de seguridad, reportando el Jefe del Inmueble los
ausentes y las causas sl las concce.

En las Zeonas de Seguridad mantener el orden de los
evacuados.

Mantener informado al Jefe del Inmueble de toda
actividad que se realice.

Brigadistas:

Funciones:

Recipir y eijecutar las instrucciones especificas
del Jefe de Piso o Area.

Mantener informado al Jefe de Piso de las
situaciones no contempladas en el Plan de
Evacuacion.

Mantener la Calma ante los usuarios.

Dirigir a los evacuados a las Zonas de Seguridad.



vI.

3.5. Accionar Equipo de Seguridad cuando la situacidn lo
amerite.

3.6, Corroborar listas de personas a su cargo en Area de
Seguridad, reportando o pertinente al Jefe de Piso.

3.7. Enlace entre cuerpos de Emergencia Externos
relativos a su cargo.

PERFIL DEL BRIGADISTA

Los perfiles o caracteristicas de personalidad que deban tener
los brigadistas podrian estar de acuerdo con sus intereses,
habilidades, destrezas, liderazgo, tipo de personalidad,
conocimientos etc.,los que deben ser tomados en cuenta para su
ubicacién dentro de las brigadas, por 1las funciones a
desarrollar y para darles seguimiento en los aspectos que se
consideren deben mejorarse a nivel personal, grupal o de
conducta.

GUIA PARA DESARROLLAR EL PROGRAMA DE SEGURIDAD EN CASC DE DESASTRES

I.

IIT.

Introduccidn

Pretende dar una Idea General de lo gque debemos tomar en
consideracidén y lo gue perseguimos en la elaboracién del Plan
de Emergencia y la formacidn e integraciodn de la Comisidn de
seguridad.

Propédsitos

Con que finalidad vamos a realizar el Plan de Emergencia,
organizar la Comisidén de Seguridad, la Evacuacidén y la
integracién de las Brigadas.

Objetivos

Que es lo gue perseguimos en forma especifica con ese Plan y
actividad.



IV. Metodologia:
Determinar:
A, Caracteristicas de los Establecimientos
1. Crganizacidn y funciocnamiento de la institucién
a. Organigrama

b. Cual es la funcidén o trabajo que realiza

2. Reconocimiento de las Instalaciones
a. Planos del innueble con todas sus caracteristicas.

3. Inventarioc de Recursos
a. Humanos

b. Materiales
c. Financieros si es posible.

b cuales son los recursos establecidos con los que
cuenta, para realizar su trabajo normalmente.

*k Disponibilidad de fondes de Emergencia para
Desastres.

B. Procedimientos Administratives

1. Comisidn de Seguridad
1. Administrativo

. Director o Sub Director

a
b. Jefe de Mantenimiento

¢. Jefe de Personal

d. Encargado de Contabilidad
1. Funciones:

a) Directer o Sub Directo

- T oo . S " V™ D - T MR SO S T o

b) Jefe de Mantenimiento

M e v, i o . ViAo A W U v s . i — T v —

c) Jefe de Persocnal

d) Encargade de Contabilidad



2. Operativa

a. Jefe de Seguridad Industrial (mdxima

autoridad)
b. Jefe de Piso
¢. Brigadistas
1. Busqueda y Rescate
2. Primeros Auxilios
3. Trafico y/o seguridad peatonal ___
4, Contrel de Incendios
d. Funciones de Brigadistas

1.
Z.
3.
4.
5.

Encargado de Brigadas
Bisqueda y Rescate
Primeros Auxilios
Trdansito y Seguridad Peatonal
Control de Incendios

C. Determinacion de Sistemas de Alerta vy Alarma

1.

Sistemas de Alerta

a.

b.

c*

Utilizacidn del o©6digoe Internacional de
colores Verde, amarillio y rojo.
Interpretacién de los Sistemas de Alerta a
través de los codigos de colores establecidos.
Determinar Sistema de Alerta.

Sistemas de Alarma

a.
bh.
C.
a.

Seleccidn de sistemas de Sonido
Seleccidn de instrumentos de Sonido
Interpretacidon de los Sistemas de Sonido
Encargados de activar Sistemas de Alarma

Tdentificacidon de Amenazas

Delimitar todos los fendmenos naturales vy los provocados por
2]l hombre gue puedan afectar las instalaciones: Ejemplo:

A Desastres Naturales

1.
2.
3.
4.
5.
G.

Terremotos

Brupciones Volcdnicas
Inundaciones
Deslizamientos
Tormentas

Tarmentas Eléctricas



Desastres Provocados por el Hombre

1.
2.
3.
4.
5.

Incendics (locales, forestales e industriales)
Explosiones

Contaminacidén Ambiental

Conflictos Armados (guerra)

Otros

Identificacidn de riesgos.

i.

2!

Detectar y describir los probables dafics a los

gue estdn expuestos los usuarios.

Detectar y describir los probables dafos a los gue
estan expuestos los inmuebles en el ambiente
internc y externo.

Institucionalizar sistema de Identificacidn de
riesgos dentro y fuera del inmueble.

Crear un cecntrol de reduccion de riesgos tanto
dentre como fuera del inmueble.

* ver cuadro de identificacion de riesgos.

Areas de Seguridad

1.

Determinar Ubicacidn
a. Internas
b. Externas

Identificacidn
a. Reconocimiento de y uso de normas
internacionales de sefializacidn

Rutas de Evacuacidn

l.
2.

3.

Identificacidén de los planos del inmueble
Conocimiento de la ubicacidén de Areas de
Seguridad y las Salidas de Emergencia
Delimitacién vy senalizacidn de las rutas de
Evacuacidn.



Senalizacidn

Utilizacidén de la Simbologia Internacional
Colocaclidn de los rétulos de Seguridad a un metro
de altura del suelo a su base. Después de tres
veces la sefal de ruta de evacuacidén debe ponerse
el indicativo a donde se guiere llegar.

Debe utilizarse para la sefalizacidn de
evacuacidn el color bhlanco con fondo verde.
Debemos recordar gue también existen sefales
prohibitivas, informativas, preventivas, de
peligro y seguridad.

Evaluacion de Danos y Analisis de Necesidades.

1.
2‘

3Q

4.

Determinar la naturaleza y nagnitud del daho.
Dar a conocer las caracteristicas del Area
Afectada.

Mantener informacidén de las condiciones de las
vias de acceso.

Priorizacién de las necesidades presentes.

Simulacicones y simulacros.

1. Son los UGnicos instrumentos para efectuar
modificaciones a 1los Planes de Emergencia vy
Evacuacidn.

2. Deben realizarse por 1o menos 2 veces al ano.

Seguimiento

1. Revisioén continua de lo planificado con las
modificaciones pertinentes.

2. Divulgacidn a todo nivel.
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I1I.

IDENTIFICACION DRE
RIESGOS Y

ARKEAS DE GEGURIDAD

Identificacidn de Riesgos v Areas de Seguridad

El objietivo principal del trabajec en &l manejoc de
desastres o emergencias es la reduccidn del riesgo. Es
importante acordar cudl es el significado de riesgo v el
de los factorez que lo condicionan, vistos desde el
sujeto. objeto o sistemas expuestos.

Conceptos:

A. RIESGO: Probabilidad de exceder un valor especifico

de dafics s=ociales, ambientales v econdmices,. en un
lugar definido y Jdurante un tiempo de exposicidn
determinado

B. AMENZA: Factor externo de riesgo. representyado por
la potencial ocurrencia de wun  suceso de origen
netural o genrado por el ser humano, que puede
manifestarsce en un  lugar especifico. con una
intensidad v duracidn determinadas.

C. VULNERABILITAD: Factor interno de riesgo de  un
suieto., objeto o sistema expuesto & una amensa.m gue
corresponde a su disposicion intrinseca a ser
dafiado .

AMENAZA + VULNERABILIDADL = RIESGO

ABEASZ DE ZEGURIDAD: Ambiente interno o externo de un
inmueble. cuya construccion diseno v/c  localizacidn.
permitan la reduccion del riesgo de los usuarios.

IDENTIFICACICGN DE AKREAS DE SREGIRIDAL.

Despues de haber identificadeos los riesgos interncs v
externos en el inmueble. debemos identificar nuestras
arecas de seguridad internas v externas. basandonos  en
esos rilesgos v de acuerdo al tipo de fendmenos para el
cual nos estemos preparando.



I1l.

IV.

TDENTIFICACION DE RIEBGCS

GRUPO: GEOLOGICOS.

SIoMOB
VULCANISMO
COLAPS0O DE SUELOS
HUNDIMIENTO
MAREMOTOG

FLUJO DE LODO

HIDROMETEREOLOGICOS:

HURACANES
TROMBAS
GRANIZADAS
NEVADAS
INUNDACIONES
SEQUIAS

QUIMICO:

ENVENENAMIENTO
INCENDIOS
EXPLOSIONES
RADIACIONES

SANITARIOE

CONTAMINACION
DESERTIFICACION
EPIDEMIARG
PLAGASL

LLUVIA ACIDA

SOCTO~0ORGANIZATIVOS
CONCENTRACIONES MASIVAR
INTERRUPCION DE SERVICIOS

ACCIDENTES AERECZS. TERRESTRES ¥ FLUVIALES
TERRORISMO Y SABOTAJE

A estos riesgos debe responderse  si

el

edificio,

institucidén o comunidad esta o no EXPUESTA a elios.
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PLAN DE SIMULACRO DE EVACUACION
CONCEPTUALIZACION

PLAN DE EVACUACION:

Instrumento disefado para implementar medidas de seguridad por
alejamiento de la poblacidn de la zona de peligro.

TIPOS DE STMULACROS:

Con previo aviso y sin aviso.

Cuando se realice el primer simulacro se recomienda gue se de
previc aviso tanto a los gue participardn en el mismo como a
los habitantes de los alrededores.

cuando ya se hayan realizado varios simulacros con previo
aviso y los resultades han sido positivos es aprcbado
realizarlos sin previc aviso.

Frecuencia de realizacidn de simulacros:

Se recomienda gque en:

Zonas de alto riesgo se realice uno cada mes.

Zonas de riesgo medio cada tres meses.

Zonas de riesgo bajo cada seis meses.

Se parte de la base gue el Plan de Emergencia ya se encuentra
elaborado y en el mismo se encuentran ldentificados la
ubicacidén vy caracteristicas del inmueble, asi como los
riesgos, censo y registro de la poblacion del inmueble, las
areas de seguridad, actividades de las perscnas responsables,
asi como los recursos humanos y materiales.

1. FORMULACION DE LA HIPOTESIS:

Consiste en la eleccidn de la emergencia gue tenga mas
posibilidades de ocurrir, asi como su encadenamiento con otras
como incendie, cortos circuitos, inundaciones, derrumbes,
sismos.



Identificacidén de las areas mds vulnerables, las Jgue se
establecen de acuerdeo al fendmeno seleccionado.

Identificacién de las perscnas en plan de sufrir las
consecuencias de la emergencia.

2~

DISENO DEL ESCENARIO:

Consideracién de los recursos humanos, materiales
necesarios para crear una situaciodn hipotética de acuerdo
a la emergencia seleccionada por el simulacro.
NOTIFICACION DE LA REALIZACION DEL STMULACRG:

- A los usuarios del inmueble.

- A los vecinos del lugar, para evitar alarma.
~ A las autoridades locales.

INVITACION Y CONFIRMACICON DE ASISTENCTA

- A los grupos de Apoyo externc, para su
participacidn o auxilio en casc de ocurrir algc no
previsto.

- A los evaluadores y observadores.

INSPECCION DE SISTEMAS Y RECURSOS MATERIALES:

- Alarma: (si hay alguin responsable de accionarla, si
se escucha o ve por todas personas gue ocupan el
inmueble).

- Rutas de Evacuacidn. (si son adecuadas y no hay
obstdculos).

- Sefalizacidn. (Si es la correspondiente a lo
previsto).

- Eguipo. (81 son los adecuados y los suficientes
para la atencidn de la emergencia).

- Procedimientos de Evacuacion. (81 los mismos

responden a las necesidades de desaloio,
considerando pisos, areas, secciones y nimero de
personas desalojadas.

- Normas de transito. (81 no producen
congestionamiento o interrupcidén en las areas de
trdnsito de los brigadistas).

- Tiempo de desalojo. (Determinacidén de tiempo de
desalojo).
- Zona de Seguridad. (51 hay accesos estén

debidamente publicadas identificadas por 1los
usuarios si cuentan con la seguridad prevista).



10.

1i.

12.

INSPECCION DE RECURSQOS HUMANOS:

- Jefes de piso. { funcicones)
Control de los Dbrigadistas usuarios.
Verificacién de todo el personal bajo su
responsabilidad llegue sin contratiempos a punto de
reunisén).

- Brigadistas. (Que cumplan con las instituciones de
los jefes de piso).

- Apoyo externo. (Que acudan oportunamente
coordinando con el Jjefe del si son los adecuados
necesarios).

- De los usuarios. (Que cumplan con las normas
establecidas).

EIECUCTION:

- Llevar a cabo el sinulacro, de acuerdo a lo
planeado.

DIFUSTON DEL SIMULACRO:

- Que la informacidn sea que se de a 10sS usuarios,

vecinos, autoridades, grupos de apoyo,
observadores, evaluadores & invitados: sea
suficiente

EVALUACION FINAIL:

Realizado por los nombrados para el efecto y de
acuerdo a las normas establecidas por medic de
cuadros o formatos preelaborados con tales fines.

INFORME GENERAL:

- Descripcion del cumplimiento de lo establecido en
el plan.

RECOHNOQCIMIERTO A PARTICIPANTES:

- Estimular a los participantes por medio de algun
tipo de reconocimiento por la labor desarrollada.

SEGUIMIENTO:

- Basado en los resultadeos de la evaluacidn del
simulacro, realizar los canbios gue sean necesarios
para mantener actualizado y vigente el plan.
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EVALUACTITON DE DANOS ¥ ANALISIS DE

I’

Iir.

ITY.

NECESITDADES

Introduccidn

La planeacidn y efectividad de las operaciones de socorro en
una situacidén de desastre, depende, en bhuena medida, de una
evaluacion oportuna v precisa de los dafios ocasionados por el
mismo.

La comisién de evaluacién debe reportar dentro de las primeras
24 heoras siguientes la naturaleza del dano, las
caracteristicas del drea afectada y las condiciones de las
vias y servicios., Ademas debe dedicar todos sus esfuerzos a
determinar con el méximo de exactitud la magnitud del dafo.
Sin realizar funciones de asistencia deg socorro.

METODOS DE EVALUACITON

El proceso de evaluacidn inicial debe realizarse con la ayuda
de métodos Adgiles para reunir el mayer numerc de datos en el
menor tiempo posible, los cuales se pueden ir complementando
en recorrides posteriores: para esto pueden utilizarse los
siguientes métodos:

* Vuelos de recorrido a baja altura

* Evaluacldn rdpida por Tierra

* Encuestas por muestreo sobre el Lerrenc.

En el momento de presentarse una situacidn de emergencia se
procede a nombrar una comisidn de reconocimiento, gquien
realizard una evaluacién de 1los dafos, esta evaluacidn

inicialmente es global, pero sin dejar de ser objetiva.

PRINCIPALES ASPECTOS A EVALUAR

Entre los puntos principales a evaluar estdn:

Localizacidn del inmueble

Descripcidn del inmueble

Poblacidén afectada

Capacidad de los afectados para resolver el problema y
brindar avuda a los afectados.

* % O %
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Necesidades inmediatas para la atencidén de emergencia:
Recursoes:

-~ Humancs

- Técnicos

- Materiales

Vias de acceso al inmueble

Instalaciones eléctricas

Instalaciones de agua potable

Claves para una evaluaciodén rédpida:

La efectividad de una evaluacion se garantiza con:

La utilizacion de personal entrenadoscalificado.

El uso de metodologia comin, criterios universales vy
procedimientos rutinarios de reportes.

Digposicidén inmediata de los recursos para llevar a
cabo la metodologia de la evaluacidn (transporte,
comunicacidn, apoyo logistico y centro de
cocrdinacidén).

Identificacidn previa de areas donde se espera gue los
dahos sean mayores.

Iniciacidn de las evaluaciones en las primeras 24 horas
del impacto.

El evaluador debe familiarizarse con la situacidn
local. Para buscar recursos en el lugar, tales como
alojamiento de emergencia, recursos materiales, bodegas
de alimentos, etc.

Es importante formar un grupo multidisciplinarioc con
personas gque posean conocimientos técnicos capases de
administrar programas de saneanmiento ambiental,
alojamiento, asistencia sccial, suministros,
rehabilitacidén, otros.

Participacion activa de la comunidad afectada.

Ser racional en la estimacidon de los dafos: no
exagerarlas pensando en recibir la mdxima asistencia.

Después de gue se presenta un terremoto © movimiento
sismico es necesario llevar a cabo una rédpida evaluacidn
de las condiciones de funcionalidad de las edificaciones
afectadas: mads exactamente de las condiciones de
utilizacidn de la estructura de la edificacidn con €l fin
de saber sl debe ser evacuada o puede ser utilizada.



En la mayoria de cascs, no se cuenta inmediatamente con
profesionales en la materia para hacer una evaluacién
rdpida por lo cual se hace necesario que personal ne
experto realice una rdpida evaluacidn que permita definir
el menor tiempo posible la capacidad de la estructura de
vital importancia para atender la emergencia, con el
propdésito si se puede utilizar o no, esto, bajo el
supuestc de gue posteriormente serd evaluada por
profesionales especialistas.

EVALUACTON DE LAS NECESIDADES INMEDIATAS

La evaluacidn de las necesidades de las personas afectadas por
un desastre, es a corto plazo; mas importante gue una
evaluacién detallada de los dafos a las viviendas y los bienes
materiales.

Las deficiencias mds frecuentes en la evaluacidn de las
necesidades y los dafos se deben a tres factores principales:

1. Falta de familiaridad con la situacion local y el poco
conocimiento sobre las condiciones de wvida de la
poblacidén que puede dificultar distinguir la relacidn
entre las necesidades relaciconadas con el desastre y las
deficiencias existentes anteriormente.

2. Falta de comprensidn de las técnicas para la evaluacidn
sobre todo cuando se trata de establecer una clara
diferencia centré "necesidad" y "deseo".

3. Administracion deficiente de la evaluacién. TUna
evaluacidn inadecuada pusde conducir a:

- Estimacidn exagerada de las necesidades

- Mayor pricoridad al estudio de dafios gque al de las
necesidades.

- Poca participacién de la comunidad en 1la
evaluacion.

Con el fin de asumir una politica adecuada en 1la
evaluacién de las necesidades inmediatas de la poblaciédn
deben observarse los siguientes criterios:

- La evaluacidn debe ser verificarle y correcta

Evitar la proliferacidn de evaluaciones

independientes, por falta de coordinacién.

- No recibir evaluaciones sin previa confrontacidn de
los hechos.

- Aislar los estudios de danos de la evaluacidn de
las necesidades socialesg, culturales y econémicas.

i
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TOMA DE DECISIONES CRITICAS

Listado de priocoridades gue frecuentemente concuerdan con el
andlisis de una evaluacidn inicial.

1.

Prioridades de intervencidén inicial.

lﬂl.

Busqueda de heridos; implica desde acciones simples
de localizacidn, hasta el empleo de sofisticadas
técnicas

Rescate; ejecutado por grupos bdsicos,
frecuentemente por personas gue conviven en el
mismo sitio

Evacuacién; cuando persiste el peligro a 1los
efectos secundarics y amenazan la vida y la
integridad de las personas: parcial o total
dependiendo de la amenaza y el grado de exposicidn
a ella.

Prioridades en la Atencidén en Salud y Saneamiento
ambiental.

2.1.

Atencidn a las personas: criterios del TRIAGE.
Suministro de agua.

Eliminacidén de aguas negras

Suministro de Alimentos

Alojamiento provisional

Control de vectores

Programas regulares de salud

Vigilancia epidemioldégica

Pricridades de tipo logistico como:

3.1.

3.2.

3.3.

Vias de acceso
Sistemas de telecomunicaciones

Insumos biasicos



Otras priocoridades:

4.1. Actividades laborales
4.2. Actividades recreativas
4.3. Aspectos de seguridad

4.4. Actividades educativas

¥II. Las necesidades bdsicas inmediatas, dtiles en el manejo de yna
emergencia son:

1.

Determinacién de las necesidades operativas y de
personal.

Determinacidén de las necesidades de abastecimiento.
Determinacidén de las necesidades de alojamiento.
Determinacidén de las necesidades de atencidén en salud.

Determinacién de las necesidades de alimentacidn vy
nutricidn.

Determinacidén de las necesidades de agua.
Determinacidn de las necesidades de transporte.

Determinacidn de las necesidades de comunicacién.

VIII.Instrumentos de Mitigacion:

&4 continuacidn se relacionan algunos de los instrumentos de
mitigacién, mediante los cuales se lleva a cabo la reduccidn
de riesgos:

Instrumentacidn para el conocimiento y la investigacidén de
los fendmenos potencialmente pelidgrosos.

Identificacién de peligros y elaboracién de mapas de
amenaza para centros urbanos y regiones.

Identificacidén de elementos amenazados, evaluacién de su
vulnerabilidad y estimacidén anticipada de pérdidas
potenciales.

Informacidn publica y capacitacidn acerca del riesgoc para
disminuir la wvulnerabilidad social de la poblacidn
expuesta.



Capacitacidén profesional de 1los funcionarics de las
instituciones relacionadas con la administracién para
desastres.

Planificacion del ordenamiento urbano y territorial con
el fin de delimitar las dreas dadas por amenaza natural
o antrdpica.

Expedicidén de normas sobre el manejo de los recursos
naturales y su vigilancia para que dicha reglamentacidn
se cumpla.

Reglamentacidén de uscs del suelo, establecimiento de
incentivos fiscales y financieros para la adecuada
ocupacién y utilizacidn de la tierra.

Expedicidn de cddigos de construccion de edificaciocnes y
de servicios basicos para reducir la vulnerabilidad
fisica y vigilancia para garantizar gue dichas normativas
se cumplan.

Reglamentacidn y vigilancia del transporte de sustancias
peligrosas y de las rutas por las cuales se realiza.

Expedicidn y vigilancia de la aplicacidn de normas de
salud piblica, seguridad industrial y de maneljo de
desperdicios ceontaminantes.

Presas reguladeora, canales vy bordes o digues para
controlar inundaciones.

Obras de disipacidn de energia para el amortiguamiento y
control de avalanchas e inundaciones en cuencas de alta
pendiente.
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COORDINADORA NACIONAL PARA LA REDUCCION DE DESASTRES
SECRETARTA EJECUTIVA

G L ¢ s A R I O

ABASTECIMIENTO: Entrega ordenada de elementos necesarios para
zrevenir o controlar una emergencia, por parte de una Central de
Distribucidn, hacia los lugares de consumo.

CACCTION: Efecto o resultadeo de hacer. Posibilidad o
~facultad de hacer alguna cosa y especialmente de concretar o de
Eﬁﬁfenderse¢

ACCIDENTE: Evento casual en cuya génesis estd involucrada, por
zccidn u omisidn, la actividad humana y gue resulta en lesiones o
dafics no deliberados.

ACTITUD: Disposicidn de la persona a responder de determinada forma
ante ciertas persconas, obljetos o situaciones.

ADMINISTRACION PARA DESASTRES: Componentes del sistema social
constituido por el planeamiento, la organizacidn, la direcciodn y el
control de las actividades relacionadas con el manejo de los
desastres en cualquiera de sug fases.

ADULTO: Persona de 18 o mas ajos de edad.

ADVERTENCIA: Aviso, consedjo, precaucidn, nota, indicacidn.
Diseminacidén de sefiales de peligro inminente gue pueden incluilr
avisos de medidas de proteccidn.

AFECTADO: Dicese de las personas, sSistemas o territorios sobre los
cuales actida un fendmeno o circunstancia, cuyos efecteos producen
perturbacidén o daho.

ALARMA: Aviso sehal gque se da por la aproximacién de un desastre,
con el objeto de evitar pérdidas humanas, indica una accidn., El
peligro se advierte por los elementos de vigilancia.

Fase inicial de los procedimientos gue ponen en marcha las
operaciones frente a una amenaza de desastre o un desastre
consumado

ALBERGADO: Persona gue pernocta ¢ vive en un albergue.

ALBERGUE: Edificio o lugar donde se brinda alimentacién, resguardo
y proteccion a las persconas afectadas durante un desastre.

Unidad habitacional gue da proteccidn a personas afectadas por una
inminencia o consumacion del desastre



ALERTA: Adv., m. con vigilancia v atencildén/ Que se emplea para
citar a la vigilancia v a la atencidn v gque es usada por los

o]
B

centinelas para excitar o vaelar o estar schre aviso.

tztade declarado con sl fin de tomar precaucicnes especificas,
shido a la probable v cercana ocurrencia de un eventoe destructivo

gilancia de la evolucidn de un fendmeno.

e permanente de supervision vy vigilancia de los riesgoes

avisa gue se aproxima un peligro, perc gue es menos inminente
lo gue implicaria un mensadje de advertencia.

saLUD: Desplazamiento de material desde zeona de altura gue recorre
a superficie de deslizamiento por accidn de la fuerza de gravedad
grnoun blempo breve.

+LUVION: Alud de material liguido o semi~iiguido.
:MBIENTE: Relative al wedio gue constituye un ecosistema.

AMENAZA: Accidn de amenszar. Factor externo de riesgo, representado
r la potencial ccurrenciaz de un suceso @@ origen natural o
erado por el ser humano, gue puede manifestarse en un lugar
pecifico, con una intensidad y duracidn d@tarminﬁﬂdg@

Factor externc de riesgo con respecto al sujeto o sistena expuesto,
prasentando por la potencial ccurrencia de un suceso de origen
satural o provocado por el ser humanc, puede pmanifestarse en un
sitio especifico, con una intensidad y duracidn determinada.

nmediato de ocurrencia de un degastre.

amenazante o probabilidad de gue ocurra un fendmenc
almente danino dentro de un drea y pericde de tiempo dado.

AMENAZAR: Dar indiclos de estar inminente alguna coss mala o©
gradable; anuncilarvla, presagiarla.

x4

HAZA MAXIMA: La mayor destruccidn gue se pueds esperar de un

swanto
: "

R i e

Rl

E¥PARO: Abrigo, refugico o defensa.

TES:  Adv. gue dencta prioridad de tlempo o lugar. Suele
~taponerse a las particulas de y gue.




ANUNCIAR: Dar noticia o aviso de alguna cosa; publicar, proclamar,
nacer saber, pronosticar presagilar.

AREA DE SEGURIDAD: Ambiente interno o externc de un inmueble, cuya
construccidn, disefio y/o localizacidn, permitan la reduccidn del
riesgo de los usuarios.

ASISMICO: No sismice, usado para designar un drea libre de
actividad sismica o proceso de deformacidn tectdnica gue no esta
acompafiado de fendmenos sismicos.

ATENCION: Accidén de atender. Interi. voz con gue se recomienda
aplicar especial cuidado a lo gque se va a declr o hacer./ Atender:

aplicar el entendimiento a una cosa, tenerlia en cuenta o© en
consideracioén; cuidar de una persona o COsa.

Dar respuesta a través de una acciodn.
AVALANCHA: Alud constituido fundamentalmente por nieve

Rédpido y repentino deslizamiento de masas incoherentes, usualmente
mezclas de nieve~hielo, material rocoso.

AVANZADA SANTTARIA: Grupo sanitario desplazado a un foco de
desastre, con el propdsito de estimar sus efectos y manejar en
primera instancia la situacidn local.

AVISO: Noticia dada a alguno./ Indiclg sefal / advertencia conseic

AYUDA: Apoyo para sopoertar en mejor forma Jlos efectos de un
desastre

BAROMETRO: Instrumento para medir la presion atmosférica.

BASE: Centro de concentracidn de mediocs.

BUSQUEDA: Conjunto de operaciones cuyo obljetivo es encontrar
personas, restos o elementos, desaparecidos en circunstancias de
accldentes o desastres.

BUSQUEDA Y RESCATE {salvamento: el proceso de localizar y recobrar
a las victimas de desastres vy de la aplicacidn de primeros auxilios

y asistencia médica bdsica que pueda ser reqguerida.

BRIGADA DE EMERGENCIA: Escuadrdén o Grupo institucional capacitado
en una ¢ méds areas de operaciocones de emergencia.

CAMPAMENTO: Campo destinado al establecimiento de un asentamiento
humano mediante carpas ¢ elementos semejantes.

CAMPARNA: Cperativo de terrenc organizado por una agencia en el seno
de una comunidad.



