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PRESENTACION

Conuna poblacion de masde 530 millones de personas, América Latinay el Caribe es una de las regiones mas susceptibles
del mundo a las amenazas naturales. Sin embargo, los desastres no son una ocurrencia natural, sino el resultado del
manejo inadecuado de los recursos v la falta de insumos apropiados para la toma de decisiones que afectan nuestros
procesos de desarrollo. Por lo tanto, el acceso a informacion confiable, vélida y adecuada es fundamental para facilitar
la toma decisiones adecuadas y asi reducir la vulnerabilidad que podria llevar a las situaciones de desastre.

Basado en lo anterior y considerando que por su cercania con la comunidad, es el nivel municipal donde la autoridad
politica tiene mds capacidad para influir y actuar sobre las decisiones que afectan a sus habitantes, es importante
facilitar las iniciativas de apoyo la gestion local del riesgo y politicas publicas de manera mas holistica y conforme a las
prioridades del Marco de Accién de Hyogo 2005-2015.

En marco del proyecto del proyecto piloto “Fortaleciendo un Sistema de Informacién Municipal para la Prevencion de
Desastres en América Latina y el Caribe” con financiamiento del Programa Pobreza Urbana y Medio Ambiente (UPE)
del Internacional Development Research Center (IDRC) de Canad4, con el apoyo técnico de la Oficina Regional para
América Latina y el Caribe de la Estrategia Internacional para la Reducciéon de Desastres (EIRD-ONU) e implementado
por el Centro Regional de Informacién sobre Desastres para América Latina y el Caribe (CRID), se llevo a cabo en la
ciudad de San José, Costa Rica los dias 23 al 26 de abril de 2007, el Taller Regional “Bases para el Fortalecimiento de un
Sistema de Informacion Municipal para la Prevencion de Desastres en América Latina y el Caribe”(SIMPD)

En esta actividad se contd con la participacién de 60 representantes de Latinoamérica de los sectores municipales,
asociaciones nacionalesy regionales de municipalidades, instituciones de cooperacion y el sector académico-cientifico.
El Taller sirvio para validar el SIMPD como prototipo, este sistema pretende crear y/o fortalecer las capacidades
municipales a través de la region en la gestion de in formacion para la prevencion de desastres mediante un mejor
acceso, facil de usar, a informacion relevante y adecuada que apoyaré a la toma de decisiones.

Durante el Taller, los participantes concordaron que el SIMPD es una solucién a una necesidad real en la region.

También se discutieron aspectos sobre el disefio, contenidos, buen uso y aplicabilidad del sistema. Los participantes se
comprometieron a apoyar el sistema a través del envio de materiales e informacion relevante ademds de la divulgacion
y promocion en sus respectivos paises. Ademas, para la evaluacion constante de los contenidos del SIMPD y apoyo a
los usuarios, se conformd un cuerpo de observadores como grupo de apoyo técnico.

Se determind que el sistema es completamente factible para la region, dado su acceso facil para los usuarios con una
orientacion en la busqueda de documentos y herramientas sin costo adicional y accesibilidad para una gran variedad
de usuarios quienes pueden, a la vez, promover la diseminacién y divulgacion de la informacién como insumo para
apoyar la toma de decision.

Esperamos que este Sistema se constituya como una herramienta para el intercambio de informacion y permita el
fortalecimiento municipal en los paises de Latinoamérica y el Caribe.



I.INTRODUCCION

|.1. Objetivos del Taller
Objetivo general

Establecer las bases para la consolidacion del Sistema de Informacién Municipal para la Prevencién de Desastres
(SIMPD).

Objetivos especificos

- Analizar, validar y promocionar los logros alcanzados por el proyecto piloto hasta el momento.

- Identificar las necesidades y demandas de los actores municipales en la elaboracion del sistema de
informacion.

- Establecer una lista de sugerencias que fundamente el mejoramiento de las caracteristicas de un sistema
de informacion.

- Conformar un comité de expertos para garantizar la calidad y sostenibilidad del sistema de informacion
|.2. Participantes

Representantes de América Latina y el Caribe: Municipalidades, asociaciones nacionales, mancomunidades y
federaciones de municipalidades, Federacion de Municipios del Istmo Centroamericano (FEMICA), agencias
internacionales tales como: Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la Oficina Regional para
América Latina y el Caribe del Programa de Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (UN-HABITAT), la
Agencia de Cooperacion Internacional del Japon (JICA), la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS/OMS),
el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), el Proyecto Apoyo a la Prevencion de
Desastres en la Comunidad Andina (PREDECAN); universidades, centros de investigacion y entes rectores del
tema de prevencion y atencion de desastres (CNE-Costa Rica).

Perfil del participante:

- Involucrados en la prevencion de desastres y gestion del riesgo en el dmbito municipal, técnica o
pedagdgicamente;

- Experiencia y conocimiento en el tema;

- Compromiso demostrado en el tema;

- Disponen de recursos y disponibilidad politica para trabajar el tema;
- Potencial para difundir el proceso SIMPD en su pals e institucion;

- Capacidad para influenciar en su 4rea de accién y trabajo;

- Conocimiento de tecnologfas de informacion; y

- Acceso a Internet con conectividad adecuada.
|.3. Metodologia

Con la finalidad de cumplir los objetivos planteados y los resultados esperados se trabajé con la modalidad de
Taller, el cual se organizo de la siguiente manera:

|.3.1. Exposiciones de especialistas y técnicos

El tema principal fue el Proyecto Piloto “Sistema de Informacion Municipal para la Prevencion de Desastres en
América Latina y el Caribe” (SIMPD) combinando con exposiciones técnicas de experiencias consolidadas o en
procesos de Sistemas de Informacion Municipal para la gestion del riesgo de desastre.

|.3.2.Trabajos de grupos

El objetivo del trabajo grupal fue evaluary validar el SIMPD, proponer recomendaciones y elaborar propuestas concretas
para el fortalecimiento y consolidacion del SIMPD. A los grupos se les facilité gufas de trabajo con la finalidad de orientar
la discusion.

Sesién |: Evaluacién y validacion del SIMPD

Se establecieron 4 grupos de trabajo integrados por el sector académico, las asociaciones municipales, los técnicos
municipales y los organismos cooperantes. Para ello se utilizé la gufa 1: Andlisis de uso y aplicacion, la cual hizo énfasis
enlos aspectos de accesibilidad, facilidad de uso, aplicabilidad (utilidad / enfoque) y contenidos. Ademas, se plantearon
las siguientes preguntas para que los grupos las respondieran como parte del analisis: ;Lo consideran como herramienta
Util para apoyar iniciativas de prevencion de desastres y la gestion local del riesgo a nivel municipal?, jPermite encontrar
material de uso para facilitar sus labores relacionadas con la Prevencion de Desastres y la Gestion Local de Riesgo?, ;Qué
consideran como sus principales fortalezas?, ;Qué consideran como sus principales debilidades?

Sesién 2: Recomendaciones basadas en el andlisis y evaluacion del SIMPD

Se conformaron 4 grupos de trabajo en forma aleatoria y se utilizo la guia 2, la cual hizo énfasis en la poblacién meta:
los usuarios del Sistema; los Alcances: el tipo de informacion que deberfa manejar; las Prioridades / Enfoque; los
Componentes: material de apoyo, clasificacion de la informacion, foro virtual, sitios de interés, contactos municipales,
directorio de municipalidades; la estandarizacion para el ingreso de la informacion, la sostenibilidad, el grupo de
observadoresy los socios potenciales.

Sesién 3: Propuestas concretas para el fortalecimiento del SIMPD

Se mantuvieron los mismos 4 grupos de trabajo de la sesion 2, los cuales plantearon en forma general las propuestas
concretas para el fortalecimiento del SIMPD.

Sesion 4: Compromisos para la consolidacién del SIMPD

Las propuestas y compromisos se presentaron en el plenario en forma directa por los participantes, quienes expusieron
sus iniciativas.

|.4. Resultados Esperados

SeesperaquealfinalizarelTallerlos participantes generen recomendacionesy propuestas concretas para la consolidacion
de un sistema integral, sostenible y eficiente a mediano vy largo plazo, que responda a las necesidades de los actores
involucrados en la gestion local del riesgo en el ambito municipal, junto con un proceso de apropiacion del SIMPD por
parte de los participantes y las instituciones afines.

|.5. Expectativas de los Participantes
- Espacio para compartir experiencias, informacion y conocimiento sobre el Sistema de Informacion Municipal.

- Espacio para la transferencia de la informacion, conocimiento y lecciones aprendidas sobre la tematica de riesgo
de desastre en el dmbito local, sectorial, académico y nacional.

- Conocer las experiencias exitosas y como se puede plantear estrategias regionales para fortalecer las capacidades
locales.

- Uso de la informacion cientifica para los procesos de reduccion del riesgo de desastre a nivel personal e
institucional.

- Aprender a usar la informacion con la finalidad de aprender sobre su aplicaciéon en las diferentes tareas.
- Fortalecer el SIMPD y la creacion de una cultura de la prevencion a mediano y largo plazo.

- Comprender la importancia del trabajo de equipo e intercambio de experiencias.



- Humanizar la informacion v llevarla a procesos de
comunicacion social mediante acciones inmediatas
con la sociedad.

Socializar la informacion con los actores que toman
decisiones en el dmbito municipal.

Integrar en las instituciones el SIMPD como
herramienta de apoyo al trabajo que realizan con
base en su marco de competencia en los procesos
de reduccion del riesgo de desastre.

Descentralizar la informacion sobre la tematica del
riesgo de desastre hacia los niveles locales.

Mantener coordinacion con FEMICA y aprovechar el
portal existente para la divulgacion del Sistema de
Informacion Municipal.

.

Asumir compromisos municipales con el SIMPD en
la agenda institucional.

Definirlaforma de comollevarel SIMPD a dos actores
fundamentales del proceso: Los generadores y los
consumidores de informacion. Esto significa definir
estrategias tematicas, sectoriales y herramientas
que permitan cumplir esta necesidad.

La aplicabilidad del SIMPD en el ambito politico, en
el uso de herramientas para la toma de decisién en la
regiony en el fortalecimiento del trabajo que realizan
las diversas iniciativas de las mancomunidades o
federaciones de municipalidades.

Establecer enlace entre los participantes para el
intercambio de informacion sobre temas de interés
en el ambito local.

2.SISTEMA DE INFORMACION MUNICIPAL PARA LA PREVENCION
DE DESASTRES EN AMERICA LATINAY EL CARIBE

2.1. Proyecto Piloto: Fortalecimiento de un Sistema de Informacién Municipal para
la Prevencién de Desastres en América Latina y el Caribe (SIMPD)

Centro Regional de Informacion sobre Desastres América Latina y el Caribe (CRID)
2.1.1. Descripcién

Este Proyecto Piloto es un esfuerzo conjunto del Programa Pobreza Urbana y Medio Ambiente (UPE) y el
Secretariado de Manejo del Medio Ambiente (UPE-SEMA) del Centro Internacional de Investigaciones para el
Desarrollo, Canada (IDRC/CRDI); del apoyo técnico de la Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres
de las Naciones Unidas (EIRD-ONU) y del Centro Regional de Informacion sobre Desastres para América Latina
y el Caribe (CRID).

La iniciativa del Proyecto surge ante el reconocimiento del rol que juegan los Gobiernos Locales en el proceso
de la gestion local para la reduccion del riesgo de desastre, reconociendo que son las municipalidades los
organismos gubernamentales que interactian en forma directa con las comunidades en torno a la construccion
de la agenda de desarrollo local.

En este proceso de gestion local del riesgo la informacion se convierte en un insumo indispensable para conocer,
aprender, retroalimentar e intercambiar conocimientos y herramientas entre los actores locales con la finalidad
de coadyuvar en la toma de decision ante condiciones de riesgo o situaciones de emergencia con afectacion
en el territorio.

Disponery acceder a la informacion implica un proceso de gestion institucional de mediano y largo plazo para
crear las condiciones administrativas, técnicas y tecnologias o herramientas de facil uso y accesibilidad.

El SIMPD propone facilitar y poner a disposicion un conjunto de herramientas y conocimientos técnicos de
forma sistematizada que podran ser implementados y adaptados por las autoridades y técnicos municipales
y locales sin costo adicional. Asf como, facilitar un espacio virtual interactivo y participativo para compartir,
intercambiar y aprovechar la riqueza de conocimientos existentes en la region.

2.1.2. Objetivos del proyecto
Objetivo General

Fortalecer las capacidades municipales en América Latina y el Caribe en la gestion de la informacion relacionada
con la prevencién de desastres.

Objetivos especificos

- Coordinar esfuerzos y fortalecer el intercambio entre las municipalidades y los otros actores regionales,
incluyendo lecciones aprendidas y mejores practicas, a través de un medio para la comunicacién abierta
y reciproca en los temas relacionados con prevencion de desastres.

- Proporcionar acceso gratuito a la informacion relevante y actualizada para ayudar a los gobiernos locales
en sus esfuerzos destinados a la reduccion y prevencion de desastres.

« Promover a nivel municipal la implementacion de herramientas tecnoldgicas y entrenamiento para la
gestion de la informacion relacionada con la temdtica de riesgo y desastres.

« Recopilar, sistematizar y diseminar la informacién y los productos de informacién relacionados con la
gestion integral municipal en el tema de prevencion de desastres.




2.1.3. Meta del SIMPD

Proporcionar un mejor acceso, facil uso de informacion relevante con tecnologias existentes y adecuadas que apoye
la toma de decisiones relacionadas con la prevencion de desastres y la reduccion del riesgo a nivel municipal, de
manera que contribuya con la disminucion de pérdidas de vidas, de bienes, de interrupciones en los procesos sociales
y econdmicos, y facilite una mejor calidad de vida y un desarrollo sostenible.

2.1.4.Vision del SIMPD

Brindar un instrumento que apoye a los actores involucrados e interesados en promover la prevencion de desastres al
nivel municipal.

2.1.5. Estructura y conceptualizacién

La estructura y la conceptualizacién se organizd en 5 conceptos basicos:
- Material de Apoyo — didactico y herramientas para la capacitacion.
- Foro Virtual — espacio virtual abierto para discusiones interactivas.
- Base de datos de contactos
- Sitios de interés — relevantes para la gestion local del riesgo.
- Contactos Municipales
- Contactos Utiles y relevantes a todo nivel.
- Directorio de municipios en la region.
+ Lo Nuevo
+ Eventos relacionados en la region.

« Nuevos documentos ingresados al SIMPD
Clasificacion de la informacion: Material de apoyo

El Material de Apoyo esta organizado en 6 secciones de las cuales en cada una se incluye material didactico y de
capacitacion de manera adaptada por los temas transversales desarrollado por el Proyecto Apoyo a la Prevencion de
Desastres en la Comunidad Andina (PREDECAN) y basado en el Marco de Accion Hyogo 2005-2015. Esta clasificacion
se ve en el siguiente grafico:

Seleccion de Documentos =g Clasificacion = Digitalizacion = Ingreso al Sistema

Adaptado de la estructura PREDECANN basado en el marco de Accién Hyogo 2005-2015

Innovacién, Reduccién del Preparacién para Recuperacion
socializacion y el riesgo: la respuesta y rehabilitacion y

sector educativo || Gestion correctiva atencion a recontruccion
y prospectiva emergencias

| ificacion,
dentificacion Casos de

evaluaciéony

. estudio
monitoreo

Comentarios presentados por los participantes sobre la funcionalidad y enlaces del
SIMPD

Aspectos a considerar:

Desigualdad en las municipalidades en cuanto a la importancia o relevancia que han otorgado al tema de
riesgo de desastre en la agenda institucional y la disposicion o acceso tecnolégico para el uso del SIMPD. Ante
esta realidad es necesario plantear cudles seran las estrategias que acompanen a las municipalidades en el uso
del SIMPD. Se plantea que las federaciones o mancomunidades son instancias estratégicas para la transferencia
de la informacién e incidencia entre las municipalidades.

-EI SIMPD, recopila informacién existente sobre la tematica de riesgo de desastre, pero queda la inquietud sobre
la especificidad de la informacion y como se enlazaria hacia otros sitios o portales.

-La informacion es de caracter tematico y facilita el conocimiento para los tomadores de decision en el dambito
local.

-Se plantea que relacion va a existir entre el SIMPD con otros sistemas de informacion vigentes, por ejemplo, hay
varios sitios que retroalimentan y actualizan informacién en éstos mismos temas.

- El objetivo del Proyecto y lo que se pretende es muy ambicioso y significa un gran reto. Por ejemplo, cémo
hacer para que el espacio virtual sea atractivo y motive o interese a las personas a utilizarlo o cémo incidir para
que los usuarios participen y realicen consultas de la informacién y aporten nueva informacion al SIMPD.

- La demanda del SIMPD es una condicién indispensable para evaluar la funcionalidad, utilidad y por supuesto
la sostenibilidad. Esta se determina por las necesidades reales de informacion (general o especializada) de las
municipalidades u otros actores sociales del ambito local y del compromiso en participar y hacer uso de ésta
como un valor agregado al quehacer institucional.

-La importancia de lograr un compromiso con los participantes del Taller durante el proceso de consulta de los
usuarios al SIMPD en temas generales o especificos.

-Evaluar el lenguaje que se va a utilizar en funcién de lo que se espera del SIMPD.

- Es necesario visualizar la plataforma electrénica en términos de quién la va a manejar, es decir, si lo asume el
sector institucional o un grupo de voluntarios. Este andlisis y definicién es vital ya que incide en la sostenibilidad
del SIMPD, sin obviar que ambas condiciones representan compromisos de los actores involucrados. Ademas,
la participacién de los gobiernos locales en estos procesos de informacion municipal es transcendental por su
condicion de constituir la instancia descentralizada y administradora de los municipios.

(& )

2.2.Temas Transversales para el Establecimiento de una Sélida Base Institucional para
la Gestion del Riesgo: Ejes y Acciones Estratégicas como Base para un Sistema de
Informacion

Proyecto Apoyo a la Prevencion de Desastres en la Comunidad Andina (PREDECAN)
2.2.1. Contexto

Con el avance en la conceptualizacion del tema de riesgo se ha hecho més complejo y amplio el analisis y su vinculo
con el desarrollo y los procesos participativos. Ante las diferentes formas de entender la temética lo importante es
comprender gue es un proceso social complejo y que requiere trabajar a mediano y largo plazo. En estos procesos,
la informacion es fundamental para la toma de decision y debe ser socializada e incorporada en los procesos de
educaciony comunicacién social.



Los actores que podrian estar interesados en la informacion son los generadores y consumidores:
- Coordinadores de sistemas,
- Planificadores,
- Gobiernos locales,
- Entidades operativas,
- Investigadores,
- Comunicadores,
- Publico.

2.2.2. |dentificacién de temas (arbol tematico)

Para cada tema hay referencias de herramientas y metodologias como por ejemplo: gufas, manuales, simulacros en el
caso de preparativos entre otros. Es necesario priorizar la informacion en la medida en que las iniciativas se sumen al
proceso de gestion del riesgo.

Tema |. Instrumentos de politica para la gestion del riesgo. El objetivo es buscar que la reduccion del riesgo sea una
prioridad nacional y local con una sélida base institucional, legal y financiera para su aplicacion.

+ Marco normativo
« Instrumentos de gestion
« Organizacion y mecanismos de financiamiento

En la vision del sistema es necesario conocer quiénes son los actores locales, las responsabilidades, las caracteristicas y
las interrelaciones entre los niveles. Una tarea fundamental es definir a quién se dirige la informacién y cuéles son los
mecanismos que se van a utilizar a partir de la diversidad de actores sociales (técnicos, poblacion, autoridades).

Tema 2. Identificacion, evaluacion y monitoreo del riesgo. El objetivo es armonizar la informacion, optimizar el uso de
los recursos, facilitar el acceso y ampliar la cobertura.

+ Herramientas
- Datos e informacion
- Politicas en el manejo de la informacion

- Estandares de informacion

Tema 3. Educacion y comunicacién para crear una cultura de sequridad y resiliencia. Los objetivos estan orientados
en garantizar que los distintos actores sociales tengan acceso oportuno a la informacion necesaria para participar de
manera eficaz en las distintas decisiones y actividades en que se materializa la gestion de riesgos y mejorar los niveles
de concientizacion, conocimiento sobre el riesgo y estrategias para la gestion del riesgo

Tema 4. Reduccién de los factores de riesgo subyacentes. EI objetivo es incorporar la gestién de riesgo en el
ordenamiento territorial y en la planificacion del desarrollo general y sectorial.

- Ordenamiento del territorio
- Desarrollo e inversion publica

- Instancias sectoriales y ambientales

Tema 5. Fortalecer la preparacion en caso de desastres con el fin de asegurar una respuesta eficaz. El objetivo es
fortalecer las capacidades locales en la atencién de desastres mediante un proceso de planificacién anticipada.

2.2.3. Conclusiones

- Disponer de la informacién sobre los fendmenos.
- Desarrollo de estrategias para la Gestion de Riesgo

- Temas / acciones especificas.

- Definicion del nivel territorial de aplicacion (Global, Regional, Nacional, Departamental. Estadal, Local y

Municipal).

- Diferentes actores — diferentes formatos de interés (datos brutos, informacion procesada, resimenes y boletines,

cartografia técnica, cartografia social, estudios técnicos, cartillas, etc.).

Comentarios de los participantes: Estos se orientaron a consultas especificas, intercambio de
experiencias y aportes de contenido al proceso de gestion del riesgo.

Sobre la visién del sistema de gestion del riesgo: En el Caribe se estuvo trabajando bajo en enfoque o
vision "emergencista”y actualmente surge la necesidad de la gestién prospectiva, retrospectiva y reactiva.
Por ejemplo, evacuar a las personas reduce la exposicion y el riesgo como una accion de dimension
espacio- temporal limitada, ya que no enfoca la causa que genera la vulnerabilidad. Esimportante aplicar
el método que pondere, determine el pesoy la representatividad de la vulnerabilidad. La jerarquizacion
ponderada es fundamental para enfrentar las acciones correctivas.

En los preparativos y alertas esta inmersa la accion reactiva. Con respecto a la vulnerabilidad, efectivamente
hay que dar prioridad con base en las capacidades que tienen los actores sociales para intervenir en los
procesos. La utilizacion de metodologias para identificar prioridades de la informacion es fundamental
y estan en funcién de las capacidades de los municipios en aspectos tales como el tamafo vy el acceso
tecnolégico entre otros.

Desde el punto de vista del PNUD, los aspectos de andlisis del riesgo bajo un enfoque interdisciplinario y
de desarrollo, han generado una dificultad a la hora de poner en practica el enfoque por la complejidad de
las relaciones entre los actores sociales.

Es necesario buscar las redes informales como recursos endégenos que incidan en el dmbito local para
fortalecer el proceso de gestion del riesgo. Una estrategia es fortalecer los procesos existentes, buscando
espacios y mecanismos de coordinacion e insercion.

Es importante que en el proceso de la gestion del riesgo se aborde el tema de la inclusion de los actores
sociales y evitar excluir o marginar a éstos. Por ejemplo, a través de federaciones o mancomunidades
llegar a nuevas municipalidades. Es necesario definir una estrategia que contemple la integracién de los
municipios pequenos para el acceso a herramientas, tecnologias y apoyo en la realizacién de estudios de
riesgo con bajo costo.

Las municipalidades deben manejar la informacion de su territorio y considerar a los usuarios que haran
uso de ella. En el caso del Sistema Andino las instituciones tienen la responsabilidad de proporcionar la
informacion. Empero, como todo modelo, implica un proceso de validacion y retroalimentacién entre lo
establecido tedricamente y la realidad. Lo importante es partir de la realidad considerando las diferentes
realidades o percepciones que tienen los actores sociales y a partir de esta condicion definir prioridades. Por
ejemplo, en la Region Andina hay sistemas de informacion, pero estan centralizados, lo cual se constituye
en un problema de transferencia, de ahi el planteamiento o principio de quien la genere sea el responsable
de la actualizacion.
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3.ALGUNOS EJEMPLOS DE SISTEMAS DE INFORMACION PARA LA Funcionalidad de los médulos
GESTION DEL RIESGO EN LA REGION

- Bodega de informacién: Su funcién es representar en forma digital la Informacién con la que cuenta el Fondo
de Prevencién y Atencién de Emergencia de Bogota (FOPAE), por tal motivo se puede

3.1.Sistema de Informacion para la Gestion del Riesgo y Atencién de Emergencias describir como una Biblioteca Virtual.
(SIRE)

- Aglomeracion de publico: Dirigido a la comunidad para que ingresen los planes de contingencia, el sistema
Direccion de Prevencion y Atencién de Emergencia (DPAE) de Bogotd, Colombia clasifica los organizadores de eventos y los organismos del SDPAE encargados de la evaluacion y verificacion.

- Manejo de solicitudes: Se registra las solicitudes de los ciudadanos y permite el sequimiento de la respuesta
que realice un érea o funcionario del FOPAE. Todas las solicitudes se capturan digitalmente, se almacenany se

EI SIRE es un sistema de informacion concebido para facilitar la gestion del riesgo y la atencion de emergencias en tiene un control total del estado de cada una de ellas.

Bogotd, Distrito Capital. Su funcionalidad se sustenta en apoyar la gestién de informaciéon permitiendo capturar,

almacenar, integrar, producir y divulgar la informacion que alimenta los diferentes modulos del sistema.

3.1.1. Descripcion

« Informes: Controla la elaboracién y aprobacion de manera estandar de los informes que se generan en respuesta
a las solicitudes. El informe se captura digitalmente y se almacena de tal forma que se pueda consultar en

El SIRE es una herramienta informatica que se pone a disposicion de las entidades del Sistema Distrital de cualquier momento.
Prevencion y Atencion de Emergencias (SDPAE) y de la ciudadania, facilitando el acceso a la informacion - Emergencia: Apoya todas las funciones relacionadas con la atencién de emergencias y eventos que se generan
relacionada con la gestion de riesgos y la atencion de emergencias. en el distrito capital. Se genera informacion de la afectacion (material y humana), las necesidades y los recursos
o . ! . ) . . movilizados.
La mision es promover las acciones requeridas para la reduccion de riesgos y atencion de emergencias por
origen natural o humano no intencional y garantizar el manejo efectivo de las situaciones de emergencia sobre « Monitoreo del rio Tunjuelo: Permite monitorear y ver el registro historico de los eventos (inundaciones del rio
la poblacién de Bogota. Bogota, fendmenos naturales). Se trabaja con protocolos.
La plataforma funciona en un ambiente publico y privado, en donde se administra la informacion y se analiza - Reasentamiento de familias: Refleja el proceso en alto riesgo no mitigable. Este trabajo se coordina con la Caja
aquella que no se puede otorgar por razones de seguridad o especulacion. Es un sistema modular y el acceso de Vivienda Popular.
se da por perfil particular o tematico. Tiene 10 modulos, dentro de los cuales existe la bodega de informacion, y - Sondeos: Permite obtener informacién de los sondeos, apiques, trincheras que se hayan efectuado en un
a través de una ficha se ingresa para buscar la informacion. estudio. La informacion se puede obtener en formato PDF digital.
3.1.2. Objetivos - Banco de proyectos: Almacena la informacion pertinente a proyectos y estudios especificos.
- Facilitar la gestion de riesgos, mediante la captura, organizacion y suministro oportuno de la « Geoportal: Apoya la gestion de geoinformacion sobre gestion de riesgos y atencion de emergencias, a través de:
informacion. consultas, datos georeferenciados, creacion de mapas dindmicos, analisis espacial sobre Bogotd, Distrito Capital.

Todo esto enmarcado en la mision de las entidades del SDPAE y los lineamientos de la infraestructura de datos

- Divulgar la informacion com n laf revencion del ri ) ) o
Divulgar la informacion como apoyo en la fase de prevencion del riesgo espaciales del Distrito.

« Apoyar, con el manejo oportuno de la informacion, la administracion de la atencion de emergencias. .
Los moddulos en proceso son:

3.1.3. Funcionamiento del SIRE .,
- Educacion,

Mediante Mddulos sobre ambiente Web: - Aplicacién de multimedia,

- Licencias de urbanismo y construccion,

« Monitoreo de predios, y

Contenido General [ -"ls ) ) )
e — « Legalizacion de barrios.
W 1
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- Optimizacion de recursos

- Consolidacion del SDPAE

- Gestion a largo plazo
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Comentarios de los participantes: Los comentarios se orientaron a las siguientes consideraciones:
La validacion de la normalizacion I1SO, el uso de la informacion para fines privados o restricciones a ciertos
usuarios, la actualizacion de la informacion en tiempo real, el costo del SIRE y la interaccion del portal con
otros sitios en la ciudad.

En el decreto 190 del 2004 se establecen competencias en torno al manejo del tema de riesgo en el Plan
de Ordenamiento Territorial, informacién que es consolidada con el Departamento de Planificacion Distrital
con la finalidad de mantener la comunicacion sobre la informacion.

La informacion se actualiza a mediano plazo, se esta trabajando desde 1998 y se presentard la nueva
zonificacion en el afo 2008 (periodo de 10 anos). Actualmente se trabaja con estudios a diversas escalas
de andlisis espacial de acuerdo con los requerimientos. La informacion esta disponible y es de caracter
institucional-oficial.

El uso de la informacién es para fines publicos no comerciales, de ahi las restricciones que se aplican en
ciertos casos. Otro tipo de restricciéon de la informacion es cuando se confirma que carecen de calidad
0 no tienen exactitud posicional. Todos los documentos oficiales, se gestionan a través del Centro de
Documentacién e Informacion (CDI). Elacceso a la informacion se da por dos vias, una accediendo a la
bodega virtual,y otra por solicitud via mail o por comunicacion escrita. La informacion se entrega en CD o
se baja directamente del sistema. Este proceso de transferencia de la informacién ha estado acompanado
por un proceso de capacitacion sobre el uso del SIRE para la comunidad.

El SIRE inici6 en el afo 2001 con 4 mddulos, disponiendo actualmente de 11 mdédulos para un costo de
300.000 euros aproximadamente. Este presupuesto incluye los costes de personal y tecnologia. Sobre los
costos en la implementacion de sistemas de informacién, se precisd que la tecnologia es de alto costo
pero los usuarios pueden usar software gratis. El costo més elevado esta en la data, por lo oneroso de la
informacion. A este respecto, se concluyd que aun falta una politica clara y determinante para la compra
de la geoinformacion base, una sola vez, con base en las necesidades de las Entidades del Distrito y no
de manera individual.

Es importante indicar que el caso de Bogota es atipico ya que es la Unica Municipalidad, donde por ley
hay un presupuesto para la Gestién del Riesgo y Atencion de Emergencias. En el Sistema Distrital para
la Gestion de Riesgos y Atencion de Emergencias se han dado inversiones continuas, por tanto hay un
proceso histérico de inversiéon, que va mas alld de la inversion en tecnologia.

& )

3.2. Sistema de Informacion Andino para la Prevencién y Atencién de Desastres (SIAPAD)
Proyecto Apoyo a la Prevencion de Desastres en la Comunidad Andina (PREDECAN)
3.2.1. Contexto

Condicién de partida: Por la complejidad de los actores sociales las fuentes de informacion estan muy dispersas y esta
condicion incide en el usuario a la hora de buscar un tema especifico. Se presentaron iniciativas sobre la construccién
de infraestructura de bases espaciales, lo cual requeria enlace con los responsables por pais para desarrollar dicha
tarea. Las limitaciones encontradas estan en el uso de la informacion geogréfica que tiene diferentes escalas, en los
sistemas de referencia, en los datos, en la ausencia de estandares de informacion, en los pocos servicios en linea, en
las debilidades en politicas, en los aspectos legales, e informacion publica y privada. Aunado a que se encuentra gran
volumen de informacion frente a la ausencia de procedimientos e interoperabilidad de datos.

Las tendencias actuales en el manejo de la informacion estadn dadas por los sistemas tipo almacén de datos (‘data
warehouse”) y el uso de herramientas basadas en servicios Web.
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3.2.2. Enfoque de desarrollo y componentes del SIAPAD

Estrategia
- Informacion sobre los riesgos como insumo fundamental.

- El desarrollo de sistemas de informacion, la conformacion de redes de investigacion, la transferencia de
experiencias y un mayor acceso a los datos y la informacion como herramientas organizativas esenciales para
apoyar la reduccion de los desastres.

Programa 07. Sistemas de Informacion

- Fortalecimiento de los mecanismos de generacion, sistematizacion, conservacion y difusion de la informacion.

- Normalizaciéon y estandarizacién de procedimientos para producir, conservar e intercambiar informacion y
fortalecer instituciones para que propicien este tipo de procesos.

Principios de disefio SIAPAD:

- Organizacion distribuida: Facilitar la interoperabilidad respetando la autonomia de los diversos productores de
informacion.

- MUltiples formatos: Representacion diversa, uso de referencias geograficas para presentacion de mapas.
- Tecnologia asequible: Debe implantarse en paises con recursos econémicos limitados.

- Flexibilidad para crecimiento: Debe permitir un crecimiento gradual sin costosas intervenciones de equipos
humanos.

- Facilidad de uso: El acceso a la informacion debe ser sencillo y amigable de forma que requiera los minimos
conocimientos técnicos.

DESARROLLO SIAPAD

OFERTA -DEMANDA

HERRAMIENTA ESTANDARES POLITICAS DATOS/
Redes - Software DATOS/INFORMACION INFORMACION
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Estrategia de desarrollo

— Fase Inicial: diagnostico, requerimientos, disefio
— — Segunda Fase: desarrollo e implementacion



