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Gestion del Riesgo y Desarroilo Local

“La experiencia de participacién en la elaboracién de las

matrices de planificacion para el plan de accion municipal

ha sido interesante, aprendi la interrelaciéon con otras personas

y el conocer mas de cerca la realidad de mi localidad....

considero que la participacion de nosotras como mujeres en los
procesos de capacitacion es muy importante, ya que se

carecen de estos conocimientos y a veces no se nos toma en cuenta”
( Pilar de Maria Flores, participante de talleres de

capacitacion en Gestion de Riesgo)

d La elaboracién de los primeros materiales que han
evolucionado hasta la presente versién, no hubiese sido
posible sin el apoyo del Programa de las Naciones Unidas
| para el Desarrollo(PNUD) vy la contribucién de colegas de la
| Fundacién Nacional para el Desarrollo (FUNDE) quienes han

f aportado al debate, reflexion y analisis hasta contar con un

manejo conceptual integral sobre la Gestion del Riesgo.
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INTRODUCCION

El acelerado e incontrolado avance tecnoldgico experimentado por los
humanos, han provocado un desequitibrio entre el desarrollo, economia y
medio ambiente que sumado a las caracteristicas geolégicas de la ubicacion
geografica del pais, generan una situacion en la cual las localidades se
encuentran expuestas a diversos tipos de riesgo poniendo en peligro sus
vidas y bienes materiales.

En este marco el manejo de los riegos deja de ser un proceso puramente
natural, pasando a ser una estrategia cultural y social. En este sentido la
gestion del riesgo, se convierte en una herramienta fundamental para la
prevencion de los desastres, permitiendo tomar medidas para evitar o
reducir las posibilidades de que ocurran.

Los esfuerzos por construir pensamiento y estrategias encaminadas a una
vision integral de desarrollo local y con vinculaciobn nacional es la
perspectiva para que diversas instituciones desde diferentes dimensiones
impulsen esfuerzos convertidos en programas y proyectos de cara a
consolidar el enfoque de gestion local del riesgo, entre ellas se pueden
mencionar a DIAKONIA, Agencia Sueca de Cooperacién para el Desarrollo
Internacional (ASDI) Programa de las Naciones para el Desarrollo PNUD,
Retos-GTZ

Es importante destacar que la Fundacion Nacional para el Desarrollo-FUNDE
y la Fundaciébn Salvadoreiia de Apoyo Integral (FUSAI), vienen
desarrollando de manera conjunta esfuerzos para la formacién vy
capacitacién de actores locales y nacionales en materia de desarrollo iocai
con enfoque de gestion del riesgo

El contenido de esta cartilla es el resultado de los procesos de capacitacion
capitalizados por FUSAI a lo largo de estos afios dedicados a la reflexién
cotidiana y permanente de la  gestion del riesgo, en este aprender y
desaprender han jugado papel importante materiales producidos por la red
de Estudios Sociales en Prevencion de Desastres en América Latina, La RED.

Este cuarto moédulo * GESTION DE RIESGO EN LOS PLANES DE
DESARROLLO LOCAL” tiene como objetivo central iniciar un proceso de
sensibilizacién de la poblacién asi como de las entidades, locales, regionales
y nacionales acerca del proceso de planificaciéon sus etapas metodoldgicas y
su importancia para el desarrollo de las localidades. Es de sefialar que
para el abordaje de los contenidos se parte de las experiencias y
conocimientos que las personas participantes tienen sobre dicho tema. La
idea es que se instale un nuevo modelo de planificacion dentro del cual la
gestion del riesgo sea el centro de la accion de los diferentes actores
locales.
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El modulo esta organizado en por 3 temas en los cuales se incluye
contenidos teodricos sobre la tematica en estudio, con la finalidad de que
orienten la formacion de promotores y promotoras en el Enfoque de
Gestion Local del Riesgo y Al mismo tiempo como parte del mismo modulo
se integra una carta metodoldgica que describe paso a paso el abordaje de
los 3 temas que son parte del modulo con la finalidad que sirva de
instrumento para las personas que facilitan procesos (capacitadoras).

El desarrollar las capacidades personales e institucionales en materia de
gestion local del riesgo no es posible unicamente mediante un curso,
requiere de profundizar los conocimientos y llevarlos a la practica lo cual se
ve traducido a lo largo del desarrolio del médulo, sin embargo este ejercicio
pretende constituirse en una herramienta de trabajo que oriente el punto
de partida de dicho enfoque

1. INTRODUCCION AL CONCEPTO DE GESTION DE RIESGO
1.1. ANTECEDENTES

El surgimiento de la nocidn de Gestion de Riesgo tiene como antesala la
interpretacion critica de una concepcion centra
da en el estudio de los desastres, bajo los esquemas conocidos como:

El continuo de los desastres y /o el ciclo de los desastres, ambos centran su
atencion en el desastre como punto de referencia.

En términos generales se le ha denominado MANEJO, ADMINISTRACION O
GESTION DE DESASTRES, siendo sus componentes principales: la
prevencidén y mitigacion, los preparativos, la respuesta a la emergencia, la
rehabilitacién y la reconstruccion.

Las actividades que bajo esta perspectiva se desarrollan estan dirigidas a
que la pobiacidon se prepare para el impacto de un evento fisico, las gue
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buscan garantizar la sobre vivencia y bienestar de la poblacion durante el
impacto, reestablecer la infraestructura productiva y de servicios para el
funcionamiento a corto y mediano plazo.

Este ciclo de abordaje ha sido criticado por centrar su atencién en el
desastre como producto, por su rigidez y por la idea de un ciclo de fases
secuenciales.

Ante esta forma de analizar los desastres se sugiera la utilidad de construir
los elementos de un CICLO DEL RIESGO, el mismo que incluye los
siguientes elementos:

+ RIESGO ESTRUCTURAL O PRIMARIO, este incluye el riesgo
cotidiano, el cual es enfrentado por una buena parte de la poblacién,
se asocia a la pobreza y a la privacion de condiciones esenciales que
se requieren para vivir en dignidad, entre ellos se encuentra: salud,
desnutricion, violencia, el riesgo vial vy el desempleo. De la misma
manera el Riesgo de Desastre.

o« EL RIESGO TRANSFORMADO O DERIVADO. Se origina de un
evento fisico dafino transformando las condiciones estructurales del
riesgo de tal forma que aparecen nuevas formas de riesgo.

El conjunto de acciones y las intervenciones que buscan influir sobre el
RIESGO CONSTRUIDO Y EL RIESGO POR CONTRUIRSE le
denominaremos CONSTRUCCION SOCIAL DEL RIESGO.

Esta forma de abordaje debe centrar la atencién en vista que ofrece
una perspectiva de prevision del riesgo de tal manera que las acciones
se anticipen.

LA GESTION DEL RIESGO EN EL AMBITO
INSTITUCIONAL INTERNACIONAL.

El surgimiento del concepto de gestion de riesgo el mismo que ha partir
del desarrollo de la sociedad adquiere nuevos principios e interpretaciones
que lo hacen mas integral, en el contexto internacional este tema ha
llamado la atencién de los estados en el seno de las Naciones Unidas, a
continuacién se presenta una cronologia de los hechos mas importantes que
respaldan o se refieren a la gestion del riesgo, en este mismo ambito
también el concepto cada dia se ha ido ampliando.
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1989- 1999. Las Naciones Unidas declaran el Decenio Internacional para ; ,
la reduccion de Desastres Naturales, el objetivo mas importante asumido & 5
es el de reducir las consecuencias negativas de los desastres sobre todo en :;
paises en desarrollo. La comunidad internacional se compromete para dejar ‘. ‘

de lado las medidas reactivas y fortalecer la prevenciéon integral de los ;;

:__desastres EI K
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En 1992. En eI marco de las Nacnones Unldas se celebro Ia cumbre de Rlb
de Janeiro, en ella se aprobd la agenda 21 que en materia de gestion de

" riesgo hace hincapié en las amenazas que corren las regiones densamente / _;4
. pobladas, destaca el papel importante que juegan los actores en el nivel i

comunal en la prevencion. o

1993.. | Se |nst|tuye el Centro de Coordmaaon para Ia Reduccnon de
Desastres Naturales en América Central(CEPREDENAC) quien se encarga de u

- coordinar los multiples esfuerzos y fortalecer la gestion del riesgo, el

Salvador es parte de este esfuerzo.

o

1996. Se realiza en Roma la Cumbre Mundial de la Alimentacién los 2
compromisos asumidos por los estados se orientan a luchar contra la sequna w
y a prepararse para reducir el impacto de los desastres, en este mismo afio ﬁ{
en Estambul se celebra la Conferencia sobre Habitat II, donde se trato w
explicitamente el tema de gestién del riesgo, el documento final que surgio ‘
enfatiza la especial importancia a las acciones locales. i

;'I’
o
‘
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L

1.2. DEFINICION.

e Alude a las actividades que reducen o aminoran las consecuencias
negativas de los fenémenos naturales, entre estas las de orden
politico, fegal, administrativas, y de infraestructura

e Proceso social a través del cual la sociedad crea conocimiento, toma
conciencia, analiza e interviene en los niveles de riesgo que sufre o
enfrenta, este proceso debe estar integrado a la planificacion del
desarrollo.

CARACTERISTICAS BASICAS DE LA GESTION DEL RIESGO

Algunas caracteristicas generales son:

e Se refiere a un proceso complejo y no a un producto concreto
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+ Consiste en un proceso con componentes sociales, econdémicos,
educativos, politicos, técnicos e instrumentales

o Se inserta en un ambiente caracterizado por procesos cambiantes
que influyen en el riesgo y en sus manifestaciones.

e Constituye un componente de la gestiéon del desarrollo y no como
un anexo

e Se convierte en una practica sin la cual la sostenibilidad del
desarrollo humano no es posible

1.3. OBJETIVOS.

finalidad:

' pmcescs y acmms e ponen

componentes de la sociedad bajo riesgo de g:;erd;das ¥
dafios que exceden los que asocian con la vida y el riesgo
cotidiano y que, por su magnitud e impacto, significan un
chogue frente al cual la poblacién muestra bajos niveles

Sintetizando la Gestién del riesgo, comprende un proceso social complejo
a través del cual la sociedad crea conocimiento, toma conciencia, analiza e
interviene en los niveles de riesgo que sufre o enfrenta, pretendiendo
manejar este en niveles aceptables y de acuerdo con las condiciones
econdmicas, sociales, culturales, histdricas y ambientales que la caracteriza.
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1.4. TIPOS DE GESTION DE RIESGO.

El abordaje de la Gestién del Riesgo remite a dos tipos de intervenciéon o de
gestion, cada una de ellas presenta una serie de caracteristicas y un campo
de actuacion tanto amplio como reducido. Ambos tienen consecuencias
econdmicas, sociales y politicas.

a ) GESTION CORRECTIVA O COMPENSATORIA

Toma en cuenta la mala ubicacién de asentamientos, viviendas y produccion
frente a las amenazas distintas, los inadecuados sistemas de produccion
agricola al ambiente local, la falta de planes de emergencia y preparativos
para emergencias.

Actiia sobre el riesgo y resuita ser compensatoria a los errores ya creados.

Componentes que la integran

v

Conocimiento y conciencia del riesgo, sus causas y
actores

> Dimensidn del desastre en el entorno de la vida y
del riesgo cotidiano

1dentificacion de estrategias, intervenciones e —
P instrumentos viables para la reduccion del riesgo

Toma de decisiones y negociacion de soluciones
> buscando la estructuracién de una estrategia integrada
de intervencién

<

Implementacion de la estrategia y soluciones

seleccionadas ¢
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b) GESTION PROSPECTIVA O ANTICIPADA.

1. Se manifiesta como acto de previsién y anticipacion al riesgo futuro,

constituye una accion previsora del desarrollo y de adaptaciéon o
ajuste ambiental

No puede realizarse fuera del contexto y el entorno de la planificacion del
desarrollo. Constituye un componente integral de estas actividades.

COMPONENTES

Planificacion y Uso del Suelo. A través de la reglamentacion de la
gestion de recursos se puede reducir el riesgo de desastres. Estas
medidas incluyen proyectos de desarrollo, creacion de fuentes
alternativas de ingreso, sistemas eficientes de drenaje.

Técnicas y materiales de construcciéon. Una vivienda segura es una de
las necesidades elementales del ser humano, aun asi cada vez mas
familias de las zonas amenazadas por desastres viven en casas que no
resisten a los fendmenos naturales. Se necesita reglamentar también
la construccién y sus métodos adecuados para resistir sismos y o
inundaciones.

Manejo ambiental en torno a nuevos proyectos

Saneamiento ambiental permanente. Es importante considerar la
proteccion del agua para consumo humano, la disposicion correcta de
basura y excretas.

Diversificacion productiva con adaptacion al medio

Educacién y capacitacién. Estas medidas pueden elevar el nivel de
conciencia e influir en el comportamiento de las persona, la mas eficaz

es aquella que incluye a la poblacion como actora directa de los
procesos

Organizacion y mecanismos de proteccion economico y social

Monitareo ambiental y sistemas de alerta y prondstico.
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El siguiente cuadro resume los dos tipos de Gestion de Riesgo

|

|  AREAS || GESTION CORRECTIVA || GESTION PROSPECTIVA |

Actia sobre los riesgos ya

Se implementa como un

|

reducciéon del riesgo.
« Puesta en marcha de
las estrategias para
reducir los riesgos.
« Negociacidn para
soluciones basada en

estrategia integrada
de intervencion.

+« Conocimiento Y
conciencia del
riesgo, sus causas y
actores

Enfoque creados y resulta ser | componente integral de la
compensatoria a los || planificacion del desarrollo
errores. de ia localidad.

Toma en cuenta la mala
ubicacion de las viviendas.
Atender e intervenir en la || Lograr y anticiparse al

Objetivos formacion de los riesgos. riesgo futuro

manifestandose como acto
de prevision.
« Planificacion y uso del
suelo
Componentes « Identificacion de « Planificaciéon Y
estrategias, reglamentacion de las
instrumentos que técnicas y materiales
ayudan para la que se emplean para

la construccion de
viviendas.
- Manejo ambiental

para todos los nuevos
proyectos a ejecutar

« Diversificacion
productiva tomando
en consideracion el
medio ambiente.

« Educacion y
capacitacién

« Saneamiento
ambiental: proteccion
del agua, disposicién
correcta de excretas,
manejo de aguas
residuales.

. Organizacion social y
participacion de los
diferentes actores

+ Monitoreo ambiental

« Establecimiento de
alerta temprana vy
pronosticos.
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2. LA GESTION LOCAL DEL RIESGO
2.1. JUSTIFICACION

Dentro de las razones que explican la necesidad de poner en marcha la
gestion del riesgo en el ambito locai, en primer lugar se debe a que el
Riesgo toma diferentes dimensiones, este se diferencia de acuerdo al
territorio donde se concreta, De ahi la necesidad de ser estudiado en el
espacio local, por ejemplo el fenomeno del Mitch no afecto de la misma
manera a los municipios de 1a Paz y Usulutan, los terremotos del afio 2001
afectaron de manera particular a unos municipios mas que a otros.

Es importante trabajar haciendo el analisis desde la localidad para plantear
soluciones posibles de realizar tomando en consideracion los recursos con
los que se tiene, sin embargo se debe incluir una reflexion de lo que sucede
en el nivel nacional.

La gestion local del riesgo toma una gran importancia porque hace coincidir
o lograr acuerdos entre los sectores sociales, econdmicos, culturales y
politico administrativos este ejercicio permite en buena medida definir e
implementar planes concertados.

El espacio local resulta importante para la gestién del riesgo en vista que es
aca donde el riesgo se concreta, donde interactuan diversos actores cada
uno de ellos con diferentes intereses esto favorece en buena medida la
negociacién. Es decir que se articulan intereses y practicas de la escuela,
comités de desarrollo local, organizaciones de campesinos, agricultores,
cooperativistas, organizaciones de mujeres, empresa privada, iglesia entre
otros

2.2. CONCEPTO

Algunas ideas que puede acercarnos al concepto se refieren a * conjunto
de acciones dirigidas a reducir y controlar el riesgo existente y prever la
formacion de los nuevos en un territorio determinado que puede ser el
municipio, 0 una region conformada por varios municipios”

Este concepto traducido a la practica significa en primer lugar romper, 0
cambiar la forma como se ha conducido el desarrolio en el municipio,
interpretado muchas veces como infraestructura, produccion sin tomar en
consideracion los problemas que de aca se derivan.

Para introducir o ubicar el tema de los riesgos y desastres en la agenda de
desarrollo de la localidad, materia importante para ia gestion del riesqgo se
requiere que todos los actores participen en vista que todos son claves para
convertir dicho enfoque en una practica cotidiana y permanente, lo cual no
se cumple a muy corto tiempo.

12
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2.3 . PASOS A SEGUIR PARA LA GESTION LOCAL DEL RIESGO
2.3.1. GENERALIDADES

Sin pretender elaborar un recetario sobre como se hace la gestion del
riesgo, en vista que como ya se mencione en las lineas anteriores que el
riesgo toma dimensiones distintas conforme al espacio, protagonistas,
condiciones, trataremos de ubicar ideas que ya han sido empleadas y que
pueden servir de punto para partir:

Punto de partida: premisas
A fin de tener claridad de lo que se habla partiremos diciendo que:

o Al practicar la gestién local del riesgo no se parte del vacio sino que
busca recuperar el conjunto de estrategias o planes en materia de
riego, que de pronto existen o que ya estén en marcha en la
localidad. Lo que se hara con dichos instrumentos es dar una lectura
para introducir los conocimientos actuales sobre la gestion del riesgo y
de esta manera asegurar el desarrollo sostenible.

» Al hacer la gestion local del riesgo se debe colocar en el centro como
protagonistas los actores del municipio, es decir que estos deben dar
los primeros pasos y las instituciones ya sea publicas o privadas
deben jugar papel de acompaiantes y asesoras técnica vy
financieramente, esta forma de abordar la gestion del riesgo asegura
la sostenibilidad de las acciones.

e Debe asegurarse en lo posible la Integracion del mayor numero
diverso de instituciones y organizaciones pertenecientes, al gobierno,
sector privado y la sociedad civil que interactuan en la localidad, este
triangulo asegura la gestion del riesgo.

s Se debe tener presente que la gestion local del riesgo se desarrolla en
el marco de una complejidad de relaciones con sectores que difieren
de sus intereses, lo importante es sacar ventajas y orientar la accion.

e Finalmente insistir en que la gestion local del riesgo es un instrumento
o una herramienta muy Util para el desarrollo de las actuales
generaciones pero tambien de las que pronto vendrdn, no es un
asunto que le corresponda solo a la municipalidad, o instituciones
medio ambientalistas sino que demanda un compromiso politico de
todos los hombres y mujeres indistintamente de sus funciones y
condiciones especificas.

2.3.2. ACCIONES A DESARROLLAR CON AGENTES PARA LA GESTION
DEL RIESGO EN EL AMBITO LOCAL

Algunas acciones que contribuyen a la puesta en marcha de la gestién local
del riesgo en el ambito local son:
e Contribuir con el fortalecimiento de las capacidades de los agentes

locales para que influyan en agentes externos que ponen en riesgo la

13
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poblacion de su territorio con practicas nocivas, esto se puede

resolver mediante la capacitacion sobre incidencia politica.

o Organizar o conformar asociaciones de municipios para abordar de

manera uniforme y conjunta los riesgos, esta medida puede reducir

los costos y puede lograr un hermanamiento entre los municipios

para diversos fines, incluido de manera importante la gestion del

riesgo.

e Los actores deben prepararse para ejercer la auditoria o controlaria

ciudadana con miras a aprovechar al maximo los recursos, y cerrar

filas a quienes ponen en peligro la vida de las personas, esto puede

hacerse mediante denuncias.

2.3.3. LA RUTA A SEGUIR PARA LA GESTION LOCAL DEL RIESGO

2.3.3.1 ANALISIS O DIAGNOSTICO DE RIESGOS.

Como punto de partida conviene revisar o
examinar de manera integral que esta
pasando en la localidad, es decir tomar

una fotografia del lugar donde se dibujen

las causas y factores que influyen en que

se forme el riesgo, como son las amenazas

y el conjunto de factores de vuinerabilidad
Propias de los territorios.

Al investigar el entorno se debe tener cuidado
de incluir una reflexién que nos ubique en el
pasado y en el futuro, esto nos permitira
entender el porque de la situacion actual pero

también ayudard a visualizar la posibilidad de que se incremente Ila

condicion actual de riesgo

El diagnostico no es una fotografia estdtica debido a que el riesgo es
dinamico y diferenciado de ahi la importancia de permanecer en constante

ejercicio de actualizacién y seguimiento

14
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2.3.3.2. AGENTES DE DESARROLLO LOCAL Y LA ORGANIZACION

PARA LA GESTION DE RIESGOS

Como centro de la accién y el motor principal
para desarrollar el proceso se deben
caracterizar a los agentes locales de desarrollo,
es decir que también conviene tener una
fotografia de como estan los actores, cuales
son sus potencialidades y sus debilidades,
segun su naturaleza, funcionamiento vy
practica. Es indispensable identificar cual es la
vision que tienen sobre los problemas del
desarrollo y sus posibles soluciones.

Este mapa permite contar con una lectura clara del funcionamiento de las
instituciones en el ambito local con la finalidad de superar los problemas y
potenciar las capacidades en vista que cada uno es esencial y fundamental
de ese conjunto de actores que se requieren para hacer la gestion de riesgo

2.3.3.3. PLAN DE GESTION LOCAL DE RIESGOS

] .
A que le llamaremos plan? _!‘,J W

Una breve definicion nos lleva a ubicarnos en
que es un documento que recoge de manera
ordenada las propuestas basadas en : ce.
el andlisis, reflexion, concertacion y decisién de Municipal
los actores sociales para pasar de una situacion| | Rt
de riesgo a una situacién de sostenibilidad

Plan
de Accién

El plan se convierte en una herramienta que plasma los acuerdos y

compromisos a los que han llegado los actores para atender las
necesidades y demandas de la poblacién, explica el camino a seguir
para conseguir un impacto positivo en el corto, mediano y largo plazo

El disefio del plan debe entenderse como un medio para lograr un fin
™ El bienestar de la poblacion de una localidad”, es decir que el plan
en si no es el fin, de ahi la importancia de ajustarse y de incluir el
tema de los recursos con los que se cuenta para hacer efectivo dicho
plan. Es mas importante tener un plan con limitadas acciones y que
sea viable su cumplimiento a contar con grandes planes que al final
se convierten en grandes aspiraciones dificiles de conseguir.

La puesta en marcha del plan esta condicionada a la voluntad politica
del que dirige en el nivel local que en este caso le corresponde al

15
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alcalde o alcaldesa y otros actores de ahi la importancia que estos se
involucren.

e Resulta indispensable que de manera permanente se evalué el plan
para hacer correcciones o ajustes en el camino.

« El plan de Gestion de Riesgo constituye la propuesta integral, pero
para facilitar su ejecucion es necesario elaborar el Plan Operativo.

Etapas para la elaboracioén del plan

La elaboracion del plan se realiza mediante una serie de pasos relacionados
unos con otros, los cuales facilitan y ordenan el camino a seguir, entre los
pasos a seguir se encuentran:
o Identificacidon de los problemas, sus causas y consecuencias
e Formulacion de alternativas de solucion, con base en la creatividad
de participantes, sus experiencias y conocimientos
Seleccidn y priorizacion de alternativas mas viables
Determinacién de estrategias y posibles maneras de ejecutar las
alternativas de solucion
e Formulacién de programas y proyectos especificos

3. PLANIFICACION PARTICIPATIVA DEL DESARROLLO LOCAL

En vista de la importancia que el proceso de planificacion reviste para el
desarrolio de la localidad y con la idea de facilitar la comprensién de los
pasos secuenciales que deben emplearse, se recurrid6 a tomar como
ejemplo la planificacion realizada por el municipio de Sacacoyo, la cual
concluyo con la presentacién del Plan de accion Municipal en diciembre del
afno 2003.

Para el desarrollo del tema se toma como punto de partida todas las
definiciones tedricas, los cuales completan su desarrollo con los aspectos
concretos trabajados por la localidad de Sacacoyo.

3.1. ELEMENTOS INTRODUCTORIOS

Objetivo

En este apartado conviene que la localidad construya una vision de
desarroilo territorial y de una ruta concreta a sequir que permita elevar la
calidad de vida de la poblacién actual y futura del territorio. En todo caso es
definir para que servira la planificacion.

« Concepto flexible

La planificacion participativa del desarrallo local es un instrumento
metodolbgico, que facilita el encuentro entre el estado y los diferentes
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agentes de la sociedad civil en el ambito local, debe ser concebida como
proceso social de aprendizaje, reconoce que los municipios son espacios
sociales heterogéneos y cambiantes.

Es importante distinguir la elaboracion de un documento de plan con un
proceso de planificacion del desarrolio local el cual aspira a que las ideas
contenidas en el mismo sean asumidas de forma concreta en actividades,
debe funcionar como instrumento de gestion para responder a necesidades
inmediatas y estrategicas, pertenece no solo al gobierno municipal sino a
toda la poblacion e instituciones que comparten dicho territorio.

3.2. ETAPAS METODOLOGICAS.

Para desarrollar este apartado de manera compresiva, se empleara las
experiencias ya desarrolladas por algunos municipios, en este caso
particular se retomard el Proceso de elaboracién de la planificacién del
Municipio de Sacacoyo. En vista que en alguno casos no se desarrollaron de
manera completa las etapas se recurrié a integrar los aportes obtenidos de
los actores que participaron directamente de la planificacién. Los aportes
fueron obtenidos a partir del proceso de sistematizacion del proyecto
“prevencion de Desastres " que impulso FUSAI

Para facilitar el proceso de elaboracion de la planificacion participativa se
han distinguido tres etapas a conocer:

3.2.1. LA ETAPA PREPARATORIA.

Se establece el marco para la realizacion de las actividades, en este
momento se debe tener bastante cuidado debido a que constituye el punto
de partida.

El primer paso lo constituye la integracion del grupo de personas que seran
responsables de impulsar la planificacion, en algunos casos se le denomina
grupo coordinador o grupo gestor. Ademas del alcalde a aicaldesa deben
participar integrantes del consejo municipal, funcionarios claves y agentes
con capacidad de liderazgo, dentro de este grupo conviene definir el rol y
responsabilidades de cada uno, entendiendo que el lider del proceso debe
ser el gobierno municipal.
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¢COMO SE CONCRETO ESTA ETAPA EN SACACOYO?

Formando el grupo de frabajo a partir de la definicién de un perfil
de participantes, los criterios de los que se partieron fueron: lideres
urbanos vy rurales, representantes de las instituciones publicas de
todos los sectores: salud, educacion, cullura, representantes de
instituciones publicas y privadas que tienen presencia en el
departamento y participacion de las mujeres. Asi se constituyo el
equipo de trabagjo

« Diseiio del proceso de planificacion:

Una de las primeras tareas del grupo gestor o coordinador es crear un
disefio metodoldgico que puede incluir: aclarar cuales son los objetivos que
se persiguen con la planificacion, que alcances tendra el mismo, a quienes
se convocard y en que etapas del proceso, que periodo de tiempo y recursos
se dedicaran a la planificacion.

E! equipo coordinador disefia la metodologia que se empleara para
desarrollar la planificacion, definiendo, tiempos, la metodologia a emplear y
los recursos que se destinaran a dicha planificacion

« Formacion del equipo técnico facilitador.

Una combinacion de agentes internos y externos al municipio conviene
integrar para facilitar el proceso de elaboracion de la planificacion

En el caso de Sacacoyo el equipo técnico facilitador quedo
integrado por representantes del Concejo Municipal, algunos lideres
de las comunidades, representantes de las instituciones y personal
técnico de FUSAL i
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Mapeo y caracterizacién de actores

Interesa elaborar un mapa de los diferentes agentes del municipio para la
convocatoria, la medicion de la representatividad, la identificacion de
conflictos entre agentes que vale la pena conocer y un primer analisis de
sus capacidades.

Regresando al ejemplo de Sacacoyo, la fotografia de los actores revelo las
siguientes dificultades de la localidad.

La folfa de comprom:so de los fronspon‘:sfos om‘e Ios problemas
locales

La tala indisciminada de los drboles por parte de las
comunidades

La municipalidad no cuenta con una ordenanza sobre €l uso
del suelo

Los propiefarios de indusfrias que evacuan las aguas no fratadas
sobre uno de los rios principales

El Ministerio de Medio Ambiente no realiza un monitoreo en la
zona

Ailgunas potencialidades que tambien surgieron:

e Llas comunidades cuentan con  organizaciones
comunitarias que pueden favorecer cualquier proyecto
que se implemente.

e Los ftransportistas tfambien estan organizados y se
mantienen en coordinacioén con el gobierno local.

e La municipalidad esta en proceso de crear una
ordenanza para el vso del suelo, tambien han mostrado
interés en la gestion del riesgo en por ello que estan
dirigiendo este proceso.




Gestion del Riesgo y Desarrollo Local

Este panorama le permite a Sacacoyo orientar su planificacion con miras a
capitalizar al maximo las potencialidades de los actores.

e« Promocion y convocatoria.
E! gobierno municipal y el equipo gestor esta vendiendo una primera vision

del proceso, lo cual significa un punto de partida para que la poblacion
organizada se sume a este esfuerzo.

La convocatoria se hizo mediante las organizaciones que ya se
encuentran establecidas en el municipio: las ADESCOS vy los
Comités de Desarrollo Local, asegurando la permanencia y
continuidad.

3.2.2. ELABORACION Y VALIDACION DEL PLAN.,

« MISION. Esta etapa debe contener una concepcién basica,
compartida y operativa de desarrollo local.

La mision de desarroilo concertada del municipio de Sacacoyo es:

" Queremos brindar a los ciudadanos de Sacacoyo un municipio limpio,
con un sistema ambiental sin contaminacioén, conservando sus fuentes de
agua, sus recursos naturales, con un polo de desarrollo mas grande, mas
productivo, bien ordenado, con mayores niveles de empleo, impulsando la
organizacion y la participacion ciudadana al interior y exterior del
municipio en lo politico, social, econémico, y ambiental con el objetivo de
elevar el nivel de vida de la poblacion fundamentado en nuestros
principios civicos, morales, culturales y religiosos dentro del marco
juridico existente un municipio con gente saludable, con los servicios
basicos que demandan los hogares, realizando una gestion municipal
moderna y descentralizada, en aras de brindar a los ciudadanos un
mundo mejor, mdas humano”

=

» El Diagnéstico. De la realidad local sobre la situacion de la localidad,
sus problemas y sus recursos que existen para resolverlos.
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La etapa de diagnostico permitié al municipio identificar la situacion
siguiente:

En los ultimos afios Sacacoyo han vivido varias inundaciones, terremotos,
incendios, deforestacion, contaminacién, delincuencia todos ellos han
provocado dafios a las personas en las siguientes areas: salud, economia,
calidad de vida, dafos materiales y en algunos casos la muerte de
personas. Buscando los factores que segtn la poblacion de Sacacoyo han
influido en que dichos fendmenos hayan causado un impacto grande en la
poblacion se encontraron con los siguientes elementos: es evidente Ia falta
de organizacion de las comunidades o colonias que forman parte del
municipio, las viviendas estan construidas con material informal, la empresa
privada no se involucra en el desarrollo, la falta de presupuesto de la alcaldia
para atender todas las necesidades es un problema grande, la poblacion en
general no tiene un empleo permanente lo que influye en el incremento de la
pobreza y varias entidades del estado trabajan de manera aislada lo que
complica la situacion. .

El municipio de Sacacoyo identifica los siguientes problemas a ser atendidos
mediante la planificacién

e Falta de organizacion comunitaria

e« Falta de involucramiento de la poblacion en la busqueda de solucion a
Sus necesidades.
Falta de programas de capacitacion ambiental y en gestion de riesgo

e Poca divulgacion de la ordenanza sobre el uso del suelo
Falta de infraestructura de salud en los cantones y caserios.

+ Retos . Los retos principales para dar solucidn a los problemas.

analizando el tema de los recursos y la dimensién de los problemas que se
qguieren resolver tomo la decision de desarrollar las siguientes actividades:

e Capacitar sobre gestion de riesgo y medio ambiente a las
comunidades

e Involucrar a lideres capacitados en gestion del riego para
busqueda de recursos.
Gestionar fondos para construir obras de mitigacion del riesgo

e Promover la organizacion de los diferentes sectores para que
involucren en la gestion de riesgo.

« Organizar a las comunidades con personeria juridica y con planes
operativos

e Promover la organizacion de los diferentes sectores para que
apoyen la gestion.
Incorporar la gestion del riesgo en el presupuesto municipal
Divulgar la ordenanza municipal

¢ Construccion de casas de salud en cada caserio y canton
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» Vision. Una vision objetiva del desarrollo futuro que se quiere tener
en el territorio. Para el caso de Sacacoyo su vision se define de la
manera siguiente.

" QUEREMOS VER EN EL FUTURO PROXIMO, EL
MUNICIPIO DE SACACOYO Y SUS COMUNIDADES CON SUS RIOS
LIMPIOS Y NO CONTAMINADOS, CON SU SISTEMA AMBIENTAL
SOSTENIBLE... EL SUELO, AIRE Y AGUA CON UNA NUEVA CULTURA
DE DESARROLLO, CON SUGENTE EDUCADA, ORGANIZADA,
CONSCIENTE Y  COMPROMETIDA CON  LAS  NUEVAS
GENERACIONES DE SACACOYO... CON UN POLO DE DESARROLLO
MAS GRANDE, MAS PRODUCTIVO, BIEN ORDENADO, CON
MAYUORES NIVELES DE EMPLEO, MAS Y MEJORES INDUSTRIAS.. UN
MUNICIPIO CON GENTE SALUDABLE, CON TODOS LOS SERVICIOS
BASICOS QUF DEMANDAN LOS HOGARES, CON UNA GESTION
MUNICIPAL MODERNA Y DESCENTRALIZADA, Y TRABAJANDO EN
ARAS DE UN MUNDO MEJOR, MAS HUMANO", EQUILIBRADO,
ARMONICO,

« Estrategias y politicas. Las cuales orientaran los cambios
necesarios para caminar hacia la construccibn de esa vision de
desarrollo
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Las estrategias identificadas por el municipio son:

Coordinacion con diferentes instituciones que tienen
competencia en el tema para que capaciten a la poblacion entre
ellas identifica: el Ministerio de Medio Ambiente, Fundacion
Salvadorefia de Apoyo Integral, la Universidad Nacional, la
ADESCOS y los comités de Desarrollo Local.

Gestionar fondos para la capacitacion y para las obras de
mitigacion por ello decidié hacer una serie de visitas y presentar
proyectos ante ASDI, FISDL, COMURES, ONGs que tienen
presencia en el municipio y que tienen fondos.

e Identificacion y priorizacion de las actividades concretas ¢ proyectos
a ejecutar.

« Actores responsables. Los agentes responsables para la ejecucidon
de los diferentes componentes del plan.

e Recursos. Los recursos necesarios en términos de tiempo, dinero y
conocimiento necesarios para hacerlo realidad.

En la Planificacion de Sacacoyo se resumen los aspectos anteriores en el
cuadro siguiente .

[Actividad ]| Resultados || Recursos ____|| Responsable || tiempo |
1. Capacitar|| 30 lideres || Cartillas o || municipalidad || Durante 5
a .- lideres || comunales || material de meses alfl
comunales || capacitados || apoyo, partir del |
en gestion||en gestion || alimentacion, mes de ||
del riesgo del riesgo local, papeleria mayo. Una ||
y utiles jornada de||

capacitacion ||

de dos dias |,

de duracion

, . _ 7 cada mes ||

[]2. Gestion || 2 proyectos || Proyectos Comité Primer
de fondos || presentados || elaborados municipal de || semestre
para obras|y Transporte mitigacién de || del afo ||
de negociados || Recursos riesgo 2004
mitigacion humanos

capacitados en

negociacion
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Elementos a considerar.

La planificacion debe empezar desde las comunidades rurales, barrios,
colonias, se debe hacer un esfuerzo maximo por integrar a todos los
hombres y mujeres del territorio.

El proceso amplio y participativo toma tiempo recursos y capacidades
técnicas, es hacia este tipo de ejercicio que se debe aspirar dado que
garantiza la legitimidad y sostenibilidad del proceso.

Es necesario tomar en cuenta no solo para la elaboracion de la planificacion
a la poblacion sino tambien es indicado mantenerla informada de como se
implementa dicha planificacién.

3.2.3 . DIFUSION, GESTION, EJECUCION, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION

Ademas de la realizada mediante el proceso de validaciébn es necesario
realizar una difusién lo mas amplia y permanente posible.

Sacacoyo utilizaré como estrategia para la divulgacion de la
planificacion las asambleas generales que se realizan en cada
comunidad cada mes, las reuniones con lideres comunitarios y
los talleres de capacitacion que en diversos temas se

desarrollan.

s Gestion y ejecuciéon
Para lograr resultados programados por la poblacién es necesario poner
énfasis en la gestion y ejecucion de los planes elaborados.

La planificacion realizada le ha permitido a Sacacoyo ejecutar
aquellos proyectos que se relacionan con la gestiéon del Riesgo,
esta buscando financiamiento a través de diversas agencias de
cooperacion, participando en los fondos de concurso del Fondo de
Inversion Social.

Para la gestion de Jos fondos ha nombrado una comision
especifica que se dedica a dicha labor.
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+ Seguimiento, evaluacion y sistematizacion

Es esencial definir desde el principio los procesos de sistematizacion para
facilitar el aprendizaje interactivo con otros agentes en experiencias
similares, es una prioridad si se quiere innovar en el campo de la
planificacion participativa.

Para dirigir el proceso de evaluacion del plan el municipio de
Sacacoyo nombro una comision, la cual ha decidido dar
seguimiento al plan mediante las siguientes actividades

e realizar reuniones mensuales con los responsables de
cada comision para analizar los avances y las dificultades
encontradas

e Cada comision debe entregar un informe de su trabajo al
final de cada mes, donde se precise las actividades
realizadas y las programadas.

e La comision visitara las comunidades para consultar a la
poblacién participante directa como evalian el trabajo
realizado.

o Al final del afio realizara una evaluacion global del plan

3.3. EL RETO HACIA LA INSTITUCIONALIDAD.

Cuando hablamos de la institucionalidad de la planificacion participativa, !a
participacion ciudadana y la concertacién asumimos que las reglas y pactos
convenidos entre los diferentes actores estan claros.

El primer proceso y quizas el mas dificil de institucionalizar, es la
planificacién de la gestion municipal, el de involucrar a la ciudadania en
planificar sus inversiones asi como la rendicion de cuentas que aseguren la
transparencia aun en un asunto gue esta en sus inicios, sin embargo es
importante avanzar hacia este fin.

También hay que considerar que sera de acuerdo a la madurez del
proceso de la gestion local del riesgo que se puede ir institucionalizando, lo
que significa crear una cultura local de entendimientos y relaciones bajo
el enfoque con compromisos, procedimientos y mecanismos tanto en la
resolucion de conflictos como en el establecimiento de ordenanzas
municipales que soporten el proceso.
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CONSIDERACIONES GENERALES.

Es indicado resaltar que el enfoque de gestion local del riesgo, no puede ser

un apartado del plan de desarrollo local, tampoco debe ser un plan
separado, sino debe ser un elemento integrado a través del proceso de
identificacion y analisis de los problemas del territorio y las soluciones.

La integracion de las variables de prevencién y mitigacion de desastres en
cualquier plan o programa es fundamental. También integrar un enfoque
amplio de analisis de vulnerabilidades, amenazas y la gestion local de
riesgos, es Util no sélo para la gestion de riesgo sino para otros tipos de
problemas sociales y econdmicos que se presenten en la localidad.

Es indispensable que las localidades cuenten con planes de desarrollo
integral que consideren en primer orden la gestién del riesgo, dichos planes
deben ser las herramientas que orienten la accion de todos los sectores que
tienen presencia en el territorio por ello la importancia de que en el proceso
de planificacidon se integre a representantes diversos.
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4. CARTA METOLOGICA PARA EL DESARROLLO DEL
MODULO

Las orientaciones que se presentan en esta carta metodoldgica, solo
constituyen una guia que puede emplearse para desarrollar los contenidos
que son parte de este mddulo. Tanto las dinamicas, técnicas, el tiempo y
los recursos deben tomarse como recomendaciones que la persona
facilitadora esta en libertad de emplear total o parcialmente o modificar de
acuerdo a las particularidades de cada grupo con el que se trabaje.

OBJETIVO GENERAL:

Discutir y analizar desde el conocimiento y experiencia de las personas
participantes los enfoques y conceptos relacionados a la tematica gestion
local del riesgo

Tema 1 Introduccién, objetivos y metodologia del taller

OBJETIVOS:

« Realizar una presentacion de los objetivos y la metodologia a
emplear durante el taller.

« Informar sobre los contenidos que seran parte del desarrollo de este
modulo

TECNICA:
1) Exposicion

PROCEDIMIENTO:

La persona facilitadora del taller dara a conocer los objetivos centrales del
taller, explicard la metodologia a emplear describiendo los contenidos que
seran abordados y los tiempos estimados para cada una de las actividades.

TIEMPO: 15 minutos

RECURSOS:
Programas, papelodgrafos, plumones, tirro
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Tema 2 Recapitulacion del tema anterior (desastre vy
desarrollo local)

OBJETIVO:

o Efectuar una retroalimentacion de los contenidos relacionados con el
impacto social, econdmico, politico producido por los desastres y su
relacion con el desarrolio humano.

TECNICA:
1) Foro publico
3) Exposicion participativa.

TIEMPO : 1 hora con 30 minutos

RECURSOS:
Papeldgrafos, acetatos, retroproyector, camara fotografica, gafetes,
plumones, tirro,

Tema 3 Introduccién al Concepto de Gestion de Riesgo.

OBJETIVO:
» Lograr que las personas participantes conozcan y manejen el concepto
de Gestion de Riesgo y su importancia.
« Proporcionar informacién que permita a participantes identificar los
tipos de Gestion de Riesgo y su forma de abordaje.

TECNICA:
1)Trabajo en grupos (Dinamica)
2)Exposicion participativa

PROCEDIMIENTO:

1) La persona facilitadora lleva preparadas figuras o palabras escritas en
fichas, los contenidos de las figuras o palabras deben orientarse a los
componentes de la gestion del Riesgo( mitigacion, prevencion y
manejo del desastre) . Una idea de las figuras que se pueden incluir
por ejemplo es: educacién para nifias y nifios, vacunacion,
alimentacion para todas las personas, viviendas adecuadas, bosques,
agua potable, calles en buen estado, empleo, seguridad publica,
parques, rehabilitacion de caminos etc.

2) Se forman grupos de 5 o 6 participantes a cada grupo se le entrega
un paquete de figuras ¢ palabras.

3) Haciendo uso de las figuras o palabras cada uno de los grupos elabora
el concepto de Gestidén de Riesgo.

4) En plenaria cada uno de los grupos realiza una presentacion
explicando porque consideran que dicha palabra o figura forma parte
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de la gestion del riesgo. Se anima a que el pleno pregunte o comente
lo que presentan los grupos.

5) Tomando como referencia las presentaciones del grupo la persona que
facilita el taller elabora el concepto de Gestion de Riesgo.

6) A partir de dicho concepto y en conjunto con las personas
participantes analizan y concluyen en la utilidad de la Gestion del
Riesgo en la vida de la localidad.

7) La facilitadora realiza una presentacién de los dos tipos de gestiéon de
riesgo: gestion correctiva y gestion prospectiva para ello se auxilia
del cuadro resumen que forma parte del contenido de la cartilla.
Enfatiza en las ventajas y desventajas que suponen el uso de los dos
enfoques.

TIEMPO: 1 hora con 30 minutos

RECURSOS:

Papelégrafos, plumones, tirro, acetatos, retroproyector, tarjetas de
diversos colores, figuras diversas, tarjetas con palabras o frases escritas.

Tema 4 La Gestion Local del Riesgo

OBJETIVO:

» Profundizar en el concepto de gestion local del riesgo, sus
componentes y la ruta a seguir para concretarla.

TECNICA:
1)Exposicion participativa
2)Trabajo en grupos

PROCEDIMIENTO:

1) La persona facilitadora realiza una presentacidn del concepto y la
importancia de la gestiéon local del riesgo, promueve la participacién
de las personas y aclara dudas

2) Se forman cuatro grupos de trabajo. Dos de los cuatro grupos
prepara un diagnéstico de las causas y factores que influyen en la
formacién de los riesgos que estan presentes en su localidad, para la
presentacion de su diagndstico pueden hacerlo en mapas, afiches,
rompecabezas de acuerdo a la creatividad de cada grupo. Los otros
dos grupos construyen un diagnéstico sobre la situacién de los actores

sociales presentes en la localidad para ello podran hacer uso de la
siguiente matriz.
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Listado de fortalezas Debilidades Acciones que
actores y realizan a
Actoras favor del
, _desarrollo
Transportistas Organizacion No tienen | Colaboran con el
gue integra a la|respaldo legal transporte
mayor parte de gratuito para un
transportistas grupo de

estudiantes ‘
becados por un
instituto.

3)
4)

5)

6)

En plenaria los grupos realizan una presentacion de su trabajo.

La persona facilitadora tomando en cuenta los aportes de los grupos
hace su presentacién, amplia el contenido, aclara dudas e inquietudes
que se presentan,

Para completar el tema aborda las etapas que se desarrollan para la
elaboracién del plan para ellos emplea un ejemplo de la vida
cotidiana. El ejercicio consiste en dibujar un arbol, en et tronco de
este se ubicard en tarjetas un problema que se elija en colectivo, en
las raices las causas que dan origen a la formacion del problema
elegido y en las ramas ubicar las consecuencias del mismo.
Suponiendo que se elija el problema del desempleo este se colocara
en el tronco y asi sucesivamente hasta contar con ef arbol de
problemas. Este ejercicio se realizara en conjunto con los
participantes.

Posterior a contar con el drbol de problemas procederd a formar dos
grupos de trabajo estos completaran las etapas del proceso que
consisten en enumerar las alternativas de solucidn para el problema
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ubicado en el arbol; elegir la alternativa mas viable tomando en
cuenta el tiempo, los recursos disponibles; definen estrategias para
solucionario y por ultimo la ejecucién de! pian.

7) Cada uno de los grupos hace una presentacion en plenaria, la persona
facilitadora retroalimenta los aspectos que considera confusos y
amplia informacion.

TIEMPO: 4 horas

RECURSOS:
Papelografos, tirro, tarjetas, acetatos, plumones, proyector de acetatos,
matriz de actores

Tema 5 Planificacion Participativa del Desarrollo Local

OBJETIVO:

« Lograr que las personas participantes del taller comprendan el proceso
de planificacion, sus etapas metodoldgicas y la importancia que este
proceso reviste para el desarrollo local.

TECNICA:
1) Exposicién participativa.
2) Trabajo en grupo

PROCEDIMIENTO:

1) Para introducir el tema la persona facilitadora iniciara preguntando a
participantes ¢ Qué entienden por planificacion? Las respuestas las ira
anotando en un papelografo. Luego selecciona las respuestas mas
proximas, que sirven de base para hacer la definicion. Destaca la
importancia que tiene la planificacion como proceso.

2) La persona que conduce el taller explica que se revisara las tres
etapas que se deben seguir para disefiar la planificacion participativa.
Etapa preparatoria; elaboracion y validacion del plan y la tercera
difusion, gestion, ejecucidn, seguimiento y evaluacion del plan.

3) Para desarrollar el contenido toma en consideracion una explicacion
conceptual de cada uno de los temas que forman parte de la
planificacion, emplea los ejemplos presentados en la cartilla. Cuando
la revisidn del contenido este concluida se forman tres grupos de
trabajo.

4) Indica a los grupos que jugaran a la baraja de la planificacion,
previamente prepara tarjetas con frases que describen cada una de
las etapas. La tarea a desarrollar por cada uno de los grupos consiste
en que el No.lconstruye con las tarjetas y describe la etapa
preparatoria, el No.2 disefia con las tarjetas la elaboracion y
validaciéon del plan y el No.3 el proceso para la difusién, gestién,
ejecucion y evaluacion del plan. La facilitadota acompafa cada uno de
los grupos para aclarar dudas e inquietudes que se presenten.
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5) Se realiza una presentacion en plenaria del trabajo desarrollado por
cada uno de los grupos.

6) Se retroalimenta los contenidos presentados y se elaboran algunas
conclusiones.

TIEMPO: 5 horas

RECURSOS
Tarjetas de colores, Pilot, Pizarra, papelégrafos, frases escritas en tarjetas

Tema 6 Evaluacion de la jornada de trabajo

OBJETIVO

« Identificar los aspectos positivos y negativos relacionados con el
contenido, metodologia y aspectos logisticas que se destacan de la
jornada de trabajo.

TECNICA:

1) Lluvia de ideas

PROCEDIMIENTO:

1. La persona facilitadora mediante las siguientes preguntas generadoras
conduce la evaluacidn de la jornada.

¢ Del contenido abordado en esta jornada qué ha sido mas atil?

¢Cudles son los aspectos positivos que se destacan de la jornada en
términos de contenido, metodologia y logistica ¢

¢ Qué sugerencias tienen para las proximas jornadas?

2. Se anotan los aportes presentados por las personas participantes y se
hace un resumen los cuales pueden ser presentados al inicio de la siguiente
jornada. Las sugerencias expresadas deben ser retomadas para el préximo

programa.
TIEMPO: 30 minutos

RECURSOS:
Plumones, Papeldgrafos, Tirro
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