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:QUE ES COOPI?

( COOPI- Cooperazione Internazionale es una organizacion humanitaria, laica e independiente, que
c lucha contra toda forma de pobreza. Desde hace 45 afos, aspira a mejorar el mundo, gracias a la
IN cooperacion de todos (expertos, voluntarios, socios, ciudadanos, instituciones).

Asiste a las poblaciones en casos de emergencia y trabaja para favorecer el desarrollo en 21
paises del Sur del mundo. En el 2009, administré 39 millones de euros, destinando el 94% de
los fondos a proyectos y el 6% restante a la estructura. Ademas, ha realizado 183 proyectos,
cuenta con la participacion de 63 colaboradores, 162 voluntarios en el extranjero y mas de 1000
operadores locales. Conocida como la “ONG del hacer”, COOPI apoya anualmente a 4,5 millones
de beneficiarios.

El “Manual de Inclusion de Personas con Discapacidad en la Preparacion ante Desastres” ha
sido desarrollado en el marco del proyecto DIPECHO VIl “Preparacion ante los desastres a partir
de los conocimientos locales en el contexto urbano—rural en la Costa Atlantica de Guatemala”
(ECHO/DIP/BUD/2012/940006) Este es financiado por el Departamento de Ayuda Humanitaria y
Proteccion Civil de la Comision Europea (ECHO).

AGRADECIMIENTOS

Este manual es un esfuerzo de sistematizar acciones practicas realizadas como experiencias
pilotos en las acciones de preparacion implementadas por COOPI con algunas de las comunidades
mas vulnerables de Guatemala. Su objetivo es proporcionar al personal que desea trabajar en
este tema los lineamientos basicos de orientacion para hacer acciones concretas de inclusion
con un enfoque de derechos de las personas con discapacidad. En este proceso tuvimos un
acompafamiento constante de los entes rectores del tema, la Secretaria Ejecutiva del CONRED con
la Direccion de Preparacion y del CONADI como ente encargado de las personas con discapacidad
en el pais. Aprovecho este espacio para agradecer el respaldo de las instituciones rectoras sin el
que no hubiera sido posible el acompafiamiento técnico de las tematicas. Igualmente agradezco
al personal de COOPI, a las comunidades y a todas las personas con discapacidad con las
cuales hemos trabajado a lo largo de estos afios y nos han permitido acumular experiencia en
el tema de inclusion de personas con discapacidad como un eje central y transversal de las
acciones de preparacion en los territorios. Espero que el manual sea de utilidad para todos y su
retroalimentacion sea un proceso de mejoramiento continuo.

Saskia Carusi

Coordinadora Pais

COOPI Guatemala
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ABREVIACIONES

CEPREDENAC: Centro de Coordinacion para la Prevencion de los Desastres Naturales en América
Central.

CODRED: Coordinadora Departamental para la Reduccion de Desastres.

COLRED: Coordinadoras Locales para la Reduccion de Desastres en el Nivel Local.
COMRED: Coordinadora Municipal para la Reduccion de Desastres.

CONADI: Comision Nacional de Atencion de las Personas con Discapacidad.

CONRED: Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres.

COOPI: ONG italiana; COOPERAZIONE INTERNAZIONALE.

DIPECHO: Programa de preparacion ante desastres de ECHO (Disaster Preparedness ECHO)
ECHO: Departamento de Ayuda Humanitaria y Proteccion Civil de la Comision Europea.
ECORED: Equipo Comunitario de Rescate ante Desastres.

GRRD: Gestion para la reduccion de riesgo a los desastres.

OMS: Organizacion Mundial de la Salud.

OPcD: Organizaciones de Personas con discapacidad.

PcD: Persona con discapacidad.

SAT: Sistema de Alerta Temprana.

SE—CONRED: Secretaria Ejecutiva de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres.

SICA: Sistema de la Integracion Centroamericana.
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PRESENTACION

El presente Manual de inclusion de personas con discapacidad en la preparacion ante desastres

-es producido por COOPI — COOPERAZIONE INTERNAZIONALE, ONG italiana que trabaja en

Guatemala desde 1994. COOPI ha trabajado en el tema de reduccion de riesgos en Guatemala
desde hace varios anos. El proyecto actual en ejecucion: “Preparacion ante los desastres de los
Conocimientos Locales en Areas Urbano— rural en la Costa Atlantica de Guatemala”, financiado por
el Departamento de Ayuda Humanitaria y Proteccion Civil de la Comision Europea (ECHO), busca
generar e integrar buenas practicas locales de preparacion a desastres en entidades beneficiarias
a nivel nacional y municipal. Desde hace tres afos, COOPI ha venido creando experiencias en el
tema de inclusion de las personas con discapacidad en preparacion ante desastres.

Este manual es una herramienta practica cuyo objetivo principal es contribuir al mejoramiento
de las capacidades de las entidades que forman parte del Sistema CONRED, tales como las
Coordinadoras locales de reduccion de riesgo, COLRED, y las instituciones que las componen,
organizaciones civiles nacionales e internacionales que se dedican al trabajo de preparacion ante
desastres y otros, para desarrollar un trabajo mas eficiente en preparacion, incluyendo a personas
con discapacidad en todos los aspectos correspondientes. De igual forma, se espera que el
manual sirva a las personas con discapacidad y sus organizaciones, asi como a sus familias.

El trabajo técnico, de recopilacion, redaccion y edicion del manual, le corresponde a la
organizacion Nicaragliense, Vision Inclusiva, bajo la direccion de COOPI. La Vision Inclusiva posee
experiencia en el tema de inclusion de personas con discapacidad en diferentes indoles, entre
ellos, preparacion ante desastres. El manual cuenta con los aportes de la Secretaria Ejecutiva
de Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres, SE-CONRED, y EI Consejo Nacional
para la Atencion de las Personas con Discapacidad — CONADI —, otros socios de DIPECHO, que
participaron en el enriquecimiento y validacion del documento en cuestion.

Este manual se divide en dos secciones, la primera corresponde a asegurar la comprension de los
principios y la conceptualizacion de la relacion existente entre las personas con discapacidad y la
preparacion ante desastres, la base legal que apoya la accion inclusiva y el contexto actual sobre
la discapacidad y situacion multi-amenaza de Guatemala, mientras que la segunda, ofrece una
orientacion practica a los usuarios en las diferentes fases o componentes de preparacion, que se
adapta y puede ser utilizada como herramienta complementaria en la construccion participativa
de los planes de respuesta comunitarios. La ultima seccion se construye a partir de las acciones
claves en la preparacion y respuesta y se relaciona con las funciones de cada comision, tomando
en cuenta su mandato segun la ley, y los aspectos especificos, que deben de tomarse en cuenta,
para mejorar la eficiencia, tomando en consideracion las personas con discapacidad.

Esta herramienta no es un manual paso a paso, porque reconoce la diversidad que existe entre
las personas con discapacidad, que prohibe que se pueda dar soluciones uniformes o estandar
a cada situacion, pero si, pretende guiar a sus usuarios, en pensar los diferentes factores que
deben tomarse cuenta, para lograr respuestas mayoritariamente inclusivas en preparacion ante
desastres. El manual no pretende ser exhaustivo en su abordaje sobre gestion del riesgo de
desastres porque creemos que existe suficiente literatura sobre el particular. Mas bien, ofrece
una vision complementaria a las personas e instituciones que trabajan la Gestion del Riesgo de
Desastres, para lograr que su trabajo sea mas eficiente, efectivo, e inclusivo.

COOPI-COOPERAZIONE INTERNAZIONALE
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Seccién |

Principios, conceptos y contexto de la discapacidad

y preparacion ante desastres

Capitulo I: ;Por qué el
manual?

La invisibilidad de las personas con
discapacidad en los sistemas de registros para
emergencias, su exclusion de las actividades
generales de preparacion, la accesibilidad
fisica empeorada por un desastre, el limitado
acceso a la informacion sobre lo que esta
sucediendo y practicas discriminatorias a la
hora de brindar ayuda, son algunos ejemplos
frecuentes de la situacion de personas con
discapacidad en desastres.

En el contexto de riesgo de desastres, el circulo
vicioso que existe entre la discapacidad y
pobreza se concretiza través de la constatacion,
de que las personas con discapacidad, a
menudo, viven en condiciones mas precarias,
y lugares mas riesgosos.

Generalmente las personas con discapacidad
no logran tener estabilidad laboral, o deben
destinar gran parte de sus ingresos para
amortiguar los efectos de su discapacidad.
Esto impide que mejoren sus condiciones de
vivienda, y siguen siendo fisica y técnicamente
mas vulnerables ante los desastres.

La capacidad de una persona con discapacidad
para enfrentar y sobrevivir a una situacion
de desastre depende de muchos factores.
El entorno, que cambia drasticamente en
un momento de desastre tiene un impacto
considerable para ellas.

Uno de los factores mas importantes, es la
preparacion que estas personas hayan tenido
para enfrentar una situacion de desastre, y
otro, la capacidad de los actores que dan
respuesta a la hora de la misma, para brindar
una atencion adecuada a la poblacion con
discapacidad.

Anivelregional e internacional se hacomenzado

a prestar atencion al tema de personas con
discapacidad en los desastres, y gradualmente
se estd aumentando esta perspectiva en los
proyectos y herramientas que se utilizan en
gestion de riesgo. COOPI — ha introducido la
inclusion de las personas con discapacidad en
su trabajo en preparacion ante desastres en
la region. Segun la experiencia de COOPI, el
enfoque inclusivo ha permitido visibilizar a las
personas con discapacidad y también, realizar
su trabajo con mayor eficiencia ya que existe
una mayor participacion de la comunidad.

Los desastres pueden dejar una enorme
cantidad de deficiencias y lesiones, mas aun
cuando la tasa y el nimero real de afectados
dependan del contexto y el tipo de desastre.
Las estructuras sociales, y servicios no se
encuentran organizadas durante los desastres
y la poblacion tiene dificultad de acceder a las
mismas. Ademas de las deficiencias causadas
por los traumas o dafios relacionados
directamente con el desastre, se incrementan
las causas potenciales de discapacidad, por
falta de atencion o servicios. Por ejemplo, a
las mujeres embarazadas no se les brinda
seguimiento, las personas con problemas de
salud crénicos no tienen acceso a servicios
adecuados y medicina, entre otros. De esta
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manera, la inclusion de temas de discapacidad
en la preparacion puede ayudar a prevenir
posibles deficiencias y discapacidad.

Las cuestiones de inclusion en el contexto
de multiamenaza de Guatemala son muy
pertinentes, y han de abordarse mucho antes de
que sobrevenga un desastre. Una de las tareas
mas importantes deberia ser que los actores
que participan en la respuesta, adquieran los
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conocimientos suficientes, para reconocer la
diversidad que existe entre la poblacion de las
personas con discapacidad.

El presente manual trata de brindar propuestas
de soluciones a los problemas antes
mencionados, colaborando asi al enfoque mas
inclusivo y efectivo para la respuesta ante los
desastres.

Capitulo II: Marco legal - politico en que se sustenta la accién

inclusiva en preparacién ante desastres

Este capitulo resume las referencias
politicas y legales mas importantes, tanto
del nivel internacional como nacional,

para fundamentar el trabajo inclusivo en
preparacion ante desastres. Brinda elementos
tanto de la legislacion pertinente relacionada
con la reduccion de riesgos, como con la
discapacidad. Elementos complementarios
pueden encontrarse por ejemplo en la Politica
nacional de la reduccion de riesgo a los
desastres en Guatemala (2012).

2.1. Legislacion referente a
reduccion de desastres

Marco legal—politico internacional

Es pertinente al hacer referencia aqui a la Carta
Humanitaria y el uso de las Normas Minimas
para la respuesta humanitaria — Proyecto
Esfera, ya que la Secretaria Ejecutiva de la
Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres (SE-CONRED) ratifico en octubre del
2009 la institucionalizacion de su aplicacion en
Guatemala.

A nivel internacional, el Manual Esfera (edicion
2011) es la referencia de norma ética vy
técnica mas fuerte en el area humanitaria para
respaldar la accion inclusiva en desastres. El
Manual Esfera comprende a la Discapacidad
como uno de los temas transversales y
reconoce la Convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad como la base
legal para la accion inclusiva en desastres,

COOPI-COOPERAZIONE INTERNAZIONALE

haciendo referencia al articulo 11. Aunque
las normas propuestas por Esfera no son de
obligatorio cumplimiento para los paises,
encuentran reconocimiento y aceptacion a nivel
mundial por los diversos actores vinculados a
la tarea humanitaria. Las normas se basan en
la defensa de la dignidad de los afectados en
situaciones de conflicto bélico o desastre y
reconociendo los diferentes ejes transversales,
propone el principio de no— discriminacion e
imparcialidad insta a los actores a conocer las
vulnerabilidades y capacidades especificas de
los afectados y comprender que cada situacion
es diferente.

Al mismo tiempo que la Norma Esfera reconoce
la vulnerabilidad de ciertos grupos, subraya,
que estos grupos no deben ser vistos como
victimas, e insta a que se aprovechen sus
capacidades y potencial, dado que todas las
personas son sujetos de derecho.

Generalmente, la identificacion de estas
capacidades deberia ser parte del trabajo
preparativo en las comunidades.

Referente al tema de la discapacidad, lo
moderno del manual es que no da un “sello”
automatico a la persona con discapacidad
como un ser vulnerable, sino que reconoce que
la interaccion entre los factores personales
y el contexto pueden conllevar a mayor
vulnerabilidad. Segun las normas Esfera, hay
factores especificos, como el género, la edad
la discapacidad, y el estatus VIH/SIDA, que
afectan a la vulnerabilidad y condicionan la
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capacidad de las personas para enfrentarse
a los problemas y sobrevivir en el contexto de
un desastre, ademas que pueden enfrentar
barreras fisicas, culturales y sociales, para el
cumplimiento de sus derechos.

El Marco de Accion de Hyogo 2005-2015, toma
en cuenta a las personas con discapacidad
dentro de las prioridades de accion, para
reducir los factores de riesgo subyacentes,
para fortalecer las redes sociales para “ayudar
a los pobres, ancianos y discapacitados”.

Comparando este enfoque con el del Manual
Esfera, el enfoque de Marco de Accion Hyogo
es menos moderno ya que retoma una actitud
solamente de proteccion social y ayuda, y no
se enfoca en el potencial de la persona como
sujeto de derecho, tal como lo retoma el Manual
Esfera. A nivel regional, dentro del Sistema
Regional de Integracion Centroamericana, fue
promulgada la Politica Centroamericana para la
Gestion Integral del Riesgo de Desastres en el
2011; sin embargo, no visibiliza a las personas
con discapacidad.

Marco legal guatemalteco referente a los
desastres:

A nivel nacional la base legal para la accion
inclusiva en preparacion ante desastres, se
encuentra en la Constitucion Politica, en varias
leyes y acuerdos gubernamentales, asi como
en el Plan Nacional de Desastres y la Politica
Nacional para la Reduccion de Riesgo a los
Desastres. La Constitucion en su articulo 1
establece que “El Estado de Guatemala se
organiza para proteger a la persona y a la
familia; su fin supremo es la realizacion del
bien comun.”

Segtn la Ley y reglamento La Coordinadora
Nacional para la Reduccion de Desastres— Ley
109-96 —CONRED- es la entidad encargada
de prevenir, mitigar, atender y participar en la
rehabilitacion y reconstruccion por los dafios
derivados de los efectos de los desastres en
Guatemala.

A nivel departamental, municipal y local, la
CONRED se organiza a través de Coordinadoras
departamentales, municipales y locales para la

mE

Reduccion de desastres (CODRED, COMRED,
COLRED respectivamente). Dentro de
la mision de la CONRED se establecen
las responsabilidades, entre otros,
capacitar y supervisar a nivel
nacional, municipal y local
a las comunidades,
para establecer una
cultura en reduccion
de desastres, con P
acciones  claras WP
para evitar, reducir
y controlar el
riesgo de desastres,
a través de programas de capacitacion,
educacion, informacion y divulgacion. Ademas
de elaborar Planes de Respuesta, de acuerdo a
la ocurrencia y presencia de los fenomenos y
su incidencia en el pais.

El articulo 4 de la ley de la CONRED establece
gque todo ciudadano o ciudadana tiene
obligacion de colaborar con la implementacion
de la ley. Le corresponde a la Direccion de
Preparacion de SE-CONRED el fortalecimiento
de las capacidades de resiliencia de los actores
y pobladores, elevando su capacidad, y ser
sujetos activos en el andlisis de informacion,
estrategias y toma de decisiones, para
accionar frente a los desastres. Esta direccion
esta a cargo de la conformacion de los Equipos
Comunitarios de Reduccion de Desastres
— ECORED- que a través del voluntariado
brindan respuesta a nivel local en coordinacion
con las COLREDs.

Dentro de las funciones y responsabilidades
de las coordinadoras de los diferentes niveles
les corresponde implementar medidas
de prevencion, mitigacion, preparacion y
rehabilitacion. Por ejemplo, a nivel municipal
y comunitario, les corresponde la elaboracion
de los planes de respuesta: identificacion
de vulnerabilidades y rutas de evacuacion,
preparacion de albergues, orientaciones y
simulacros.

El Acuerdo gubernamental 49-2012,
Reglamento de la Ley de la CONRED, en su art.
53 mandata a la Direccion de Planificacion y
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Desarrollo Institucional, a tomar en cuenta los
ejes transversales; promocion de desarrollo
humano, la equidad de género, la inversion
en la infancia y la nifiez, la interculturalidad,
la participacion ciudadana y el respeto a los
derechos humanos, entre otros.

En la Politica Nacional para la reduccion
de riesgo a los desastres en Guatemala,
aprobada en el afio 2011, se plantea un
nuevo enfoque de intervencion centrado en
el riesgo de desastre, que toma en cuenta a
las funciones y la participacion de los diversos
sectores sociales, entre ellas, las autoridades
indigenas.

Estos aportes para la reduccion de las
vulnerabilidades desde las organizaciones
de la sociedad civil contribuyen a la vez, al
incremento de la resiliencia de los ecosistemas
naturales y humanos.

En conclusion, tanto en el marco legal
internacional como nacional, se encuentran
suficientes fundamentos, para que las personas
con discapacidad y sus organizaciones se
incluyan en la preparacion ante desastres. En
la actualidad, su participacion en las iniciativas
de preparacion ha venido emergiendo cada dia
mas.
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2.2. Legislacion referente a la
discapacidad

Convencion de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad

La Convencion, de la cual Guatemala es Estado
Parte, entro en vigencia el 3 de mayo 2008 y
es la referencia legal mas importante sobre los
derechos de las personas con discapacidad
en la actualidad. Ademas, establece un claro
respaldo al paradigma de derechos humanos
en discapacidad, basandose en el desarrollo
social y no-discriminacion. La Convencion
toma en cuenta las situaciones de emergencia
y crisis, en su preambulo y en el articulo 11,
que establece que los Estados deben tomar
medidas para garantizar la seguridad vy
proteccion en situaciones de riesgo, incluidas
situaciones de conflicto armado, emergencias
humanitarias y desastres naturales.

En el resto de su articulacion y principios son
de gran apoyo también para justificar el trabajo
inclusivo en preparacion ante desastres, ya que
da pautas sobre accesibilidad, comunidades
inclusivas y participacion, no—discriminacion e
igualdad de oportunidades.

Apesar de que Guatemala ratifico la Convencion
en abril del 2009, y por lo tanto, es de obligatorio
cumplimiento para el Estado, el pais todavia no
ha impulsado los correspondientes cambios
para la armonizacion de la legislacion nacional.

La Convencion Interamericana para
la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad

En el contexto de Gestion de riesgo, tomando
en cuenta el nuevo marco politico, que subraya
la importancia de no— discriminacion, cabe
mencionar la Convencion Interamericana
para la eliminacion de todas las formas
de discriminacion contra las personas con
discapacidad promulgada por la Organizacion
de Estados Americanos en el afio 1999, y
ratificada por Guatemala en el 2002. Aunque
esta convencion en su contenido es limitada
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en el aspecto de derechos humanos tiene
su importancia por Su caracteristica de
no—discriminacion de las personas con
discapacidad.

La Constitucion Politica de Guatemala,
establece en su articulo 53 que el Estado
garantiza la “proteccion de los minusvalidos
y personas que adolecen de limitaciones
fisicas, psiquicas o sensoriales”, tal mandato
asume un enfoque obsoleto comparado con los
avances de la legislacion internacional dado
que la Convencion Internacional se refiere a
“personas con discapacidad” asumiendo una
concepcion de derechos humanos.

La Constitucion obliga al Estado a promover
politicas y servicios que permitan la integracion
de las personas con discapacidad en la
sociedad.

A las entidades del Estado y al sistema de
Concejos de Desarrollo Urbano y Rural le
corresponde su implementacion, incorporar el
tema de discapacidad de manera integral en
sus agendas de trabajo. Aunque este mandato
no es especifico en el tema de la gestion de
riesgo, sin duda alguna respalda la accion
inclusiva en el tema.

Como el articulo 46 de la Constitucion
establece la preeminencia de las Convenciones
y tratados internacionales, aceptados Y
ratificados por Guatemala, con relacion a los
derechos humanos, es pertinente recordar,
que lo establecido en la Convencion sobre los
derechos de las personas con discapacidad
es entonces la referencia legal de mayor
importancia.

Con la ley 135-96, Ley de atencion a las

personas con discapacidad, se crea el Consejo
Nacional para la Atencion de las personas con
discapacidad, CONADI,como entidad auténoma,
con personalidad juridica y patrimonio propio y
con caracter coordinador, asesor e impulsor de
politicas generales en materia de discapacidad.
Dentro de los objetivos de la ley 135-96 se
destacan que sirva como instrumento legal para
la atencion de las personas con discapacidad
para su maximo desarrollo, participacion social
y el ejercicio de los derechos y deberes, la
igualdad de oportunidades para las personas
con discapacidad en los diferentes ambitos y
eliminacién de cualquier tipo de discriminacion
hacia las personas con discapacidad.

La CONADI constituyd en el afio 2006 la Politica
Nacional de Discapacidad, que tiene como
objetivo crear oportunidades de integracion
y participacion en la sociedad guatemalteca
para las personas con discapacidad. A través
del decreto nimero 16—2008 el Congreso de
la Republica de Guatemala aprobo la Politica
Nacional en Discapacidad como Politica
del Estado. Le corresponde al CONADI, la
coordinacion del Plan de accion de la Politica
Nacional en Discapacidad, mientras que a las
entidades del Estado y al Sistema de Consejos
de Desarrollo Urbano y Rural les corresponde
su implementacion y deben de incorporar el
tema de la discapacidad de manera integral en
sus agendas de trabajo. Aunque este mandato
no es especifico en el tema de gestion de
riesgo, sin duda alguna, respalda la accion
inclusiva en el tema.
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Capitulo III: ;Cémo entender la discapacidad hoy dia?

Para efectos de este manual tomaremos como
referencia la Convencion sobre los derechos
de las personas con discapacidad, (ONU
2006), que reconoce que la discapacidad
es cambiante, no es una situacion estatica,
es relativa y varia en funcion del contexto y
entorno.

La Convencion no da una definicion precisa
de la discapacidad como tal, pero dicta en su
articulo 1, que “las personas con discapacidad
incluyen a aquellas, que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectual o sensorial a
largo plazo que, al interactuar con diversas
barreras, puedan impedir su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas”.

El hecho de quién tiene o no una discapacidad
no depende entonces sdlo de las caracteristicas
personales de los individuos, sino de como la
sociedad donde viven organiza su entorno. La
convencion, alejandose del modelo médico,
no presenta listas detalladas de deficiencias,
basadas en diagndsticos médicos, sino que
adopta una amplia clasificacion de las
personas con discapacidad dentro de
los cuatro grupos mencionados.

PANNE WO T O H
AN TN I gy
RN N Wy W )

Una persona puede tener una
condicion que lo limite en algunos
aspectos de su

NLHp oM m
MNP

funcionamiento,
pero ésta condicion solo se convierte
en “discapacitante” si la persona
enfrenta barreras en el ambiente
fisico o social.

COOPI-COOPERAZIONE INTERNAZIONALE

La siguiente  ecuacion describe esta

constatacion:

La Discapac;dad anttacmn mncrona_lx

‘ Entorno (barferas}

Veamos:

* Silalimitacion funcional la valoramos como
cero, y las barreras del entorno se valoran
como 100, la discapacidad resulta en cero.

e Si la limitacion funcional es 10 y las
barreras del entorno se valoran en 10, la
discapacidad resulta ser 100.

* Sila limitacion funcional se valora en 100 y
las barreras del entorno se valoran en cero,
la discapacidad es cero.

* Sila limitacion funcional se valora en 100 y
las barreras del entorno se valoran en 100,
la discapacidad resulta ser 10,000!

En el capitulo VI, de la Seccion Il de este
manual se hace una mirada practica, a las
situaciones que las personas con discapacidad
pueden enfrentar a la hora de diferentes tipos
de desastres, y como tomarlas en cuenta desde
la preparacion.
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< Mirada a los enfoques historicos y actuales sobre discapacidad

Cuando se intenta plantear una perspectiva histérica de la discapacidad,
f;:“ encontramos que la calidad de la vida y el destino de las personas
con discapacidad han dependido de las actitudes y comportamientos
predominantes entre las personas sin discapacidad, los
que tradicionalmente estigmatizaban a las personas con
discapacidad. Se pueden distinguir tres enfoques sobre
discapacidad, que han existido y existen en las principales
sociedades de hoy: el enfoque tradicional, el enfoque médico
y el enfoque de derechos humanos sobre la discapacidad.
Es importante saber identificar y comprender los enfoques,
hoy dia porque se mantienen y conviven en la sociedad. Los
primeros que son discriminatorios y limitan el ejercicio de los
derechos de las personas con discapacidad que compiten con el )
enfoque moderno, el de derechos humanos sobre la discapacidad. 7 / -/

/

El enfoque de derechos, que adopta la Convencion de la ONU gana mas espacio correctamente
cada dia mas espacio, y es el enfoque, que sustenta los valores de este manual y en general

la accion inclusiva en gestion de riesgo. A continuacion presentamos una mirada breve sobre los
diferentes enfoques, que a veces también son presentados en la literatura como paradigmas, 0
modelos sobre la discapacidad.

Enfoque tradicional:

Segin este enfoque las causas que originan la discapacidad tienen que ver con mitos o tradiciones,
en el cual la persona es objeto de burla, beneficencia y caridad. A nivel personal, el enfoque se
concentra en lastima — y en no reconocer el valor de la persona. En la vida social y politica
este enfoque se manifiesta en dependencia de las personas con discapacidad, de la filantropia
y caridad, donde el Estado no asume una responsabilidad principal. Las campaiias orientadas
a recaudar dinero para proporcionar servicios a las personas con discapacidad a cambio de
lastima son expresiones diarias de este enfoque. Tal enfoque perpetta el aislamiento y refuerza
los estereotipos negativos que han permanecido por mucho tiempo y que a la fecha limitan
significativamente la capacidad de las personas con discapacidad para hacer contribuciones
economicas y sociales.

El enfoque médico o bioldgico:

En el enfoque médico o bioldgico, la discapacidad es vista, principalmente,
como un problema de salud, y minimiza los otros aspectos de
la vida plena de la persona. Este enfoque, donde la persona es
considerada como paciente, centra el problema en la persona en
vez de enfocarse en las barreras del entorno, que limitan su
participacion. Por lo tanto, resulta un enfoque insuficiente
para abordar la discapacidad.

Dentro de este modelo se han utilizado y utilizan conceptos

como “normalizacion” e “integracion” de las personas con
discapacidad. Usar la palabra “paciente” en vez de persona con
discapacidad, o expresarse refiriéndose en “padecer o sufrir de una
discapacidad” son expresiones donde se materializa el enfoque médico.
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Por profesionales de la rehabilitacion, salud y educacion especial, el enfoque médico ha tenido
mucha influencia en leyes, politicas y acciones de nuestros paises en el pasado.

Por (ltimo, es necesario diferenciar el enfoque médico de los servicios médicos y de rehabilitacion.
La rehabilitacion como servicio, es importante para que las personas mejoren las condiciones
de salud, funcionamiento, destrezas y habilidades y jamas se podria estar en contra de las
diferentes formas de rehabilitacion. Lo incorrecto es que se vea a la persona con discapacidad
exclusivamente como paciente, y no como persona con un espectro completo de la vida, y se le
limite la independencia para decidir sobre lo que le conviene, y se le limiten sus derechos.

Enfoque de Derechos Humanos

Este enfoque, considera a las personas con discapacidad como titulares de derechos, y centra
la atencion en el modo en que los diferentes procesos econdmicos, sociales y culturales
tienen presente o no “la diferencia implicita en la discapacidad”. A nivel social e
institucional, este enfoque se refleja en la transversalidad y visibilidad de la
discapacidad en los programas y politicas, y en la creacion de condiciones
que permiten la participacion de las personas con discapacidad. El
principal objetivo es fomentar el empoderamiento de las personas
con discapacidad, garantizando su derecho a la participacion, en
igualdad de condiciones y de manera activa en las actividades
politicas, econémicas, sociales y culturales.

La perspectiva de derechos humanos permite considerar a las
personas con discapacidad como individuos que necesitan
diferentes servicios para gozar de una situacion que los habilite
para desempefiarse como ciudadanos activos. Esto significa
crecer dentro de una familia, asistir a la escuela, trabajar y
participar en la toma de decisiones sobre aquellas politicas y
programas que mas los afectan.

Capitulo IV: Principios que nos guian para
incluir a personas con discapacidad en la
preparacion ante desastres

4.1. Desarrollo Inclusivo

Los modelos de desarrollo hasta ahora adoptados, no han sido suficientes para generar
el bienestar de la comunidad global, lo cual ha generado que diversos grupos hayan sido y
sean persistentemente excluidos de los beneficios del desarrollo. Entre estos grupos estan
los indigenas, los afro—descendientes, las mujeres, los adultos mayores, las personas con
discapacidad, los pueblos indigenas, minorias religiosas y sexuales, todos los grupos que se
encuentran en “condiciones de vulnerabilidad”.

Comprendiendo la Gestion del Riesgo de desastres como un componente intrinseco del
desarrollo, la debemos ver desde un punto de vista de desarrollo inclusivo. Es decir, el disefio
e implementacion de acciones y politicas para el desarrollo socioeconomico y humano que
procuran la igualdad de oportunidades y derechos para todas las personas, independientemente
de su estatus social, su sexo, edad, condicion fisica 0 mental, su etnia, religion, opcion sexual,
entre otros, en equilibrio con su medio—ambiente.

COOPI-COOPERAZIONE INTERNAZIONALE 15 ll



Manual de inclusion de personas con discapacidad
en la preparacion ante desastres

Las organizaciones de personas con discapacidad han sido orientadas sobre la lucha por sus

< derechos, por el cumplimiento de sus principios basicos como; la diversidad, la inclusion, la
equiparacion de oportunidades, la autonomia personal y la solidaridad. Con ello, han generado
g aportes sustanciales a un nuevo modelo de desarrollo. Se trata de un aporte para erradicar las

condiciones de exclusion, pero entendiendo que ésta no cambiara si no cambia la calidad de vida
de la poblacion en general.

Llamar la atencion sobre la exclusion de las personas con discapacidad dentro de las acciones
de Gestion del Riesgo, puede ser un punto de partida, para contribuir a la construccion de una
sociedad inclusiva, ya que este ejercicio contribuye a detectar problemas o cuestiones que
requieren mas atencion en la vida cotidiana de la persona con discapacidad.

4.2. Equidad de género en preparacion ante desastres

La perspectiva de equidad de género analiza por qué la desigualdad en las condiciones de las
mujeres y los hombres produce inequidad, malestar, y no el bienestar de cada persona, sea mujer
u hombre. Es necesario comprender que el género es un eje transversal a todos los temas y todos
los sectores de relevancia en gestion de riesgo. De igual manera, como tenemos que valorar a
la persona con discapacidad con todas sus caracteristicas particulares, hablamos de hombres y
muijeres con discapacidad y de las particularidades que esto implica.

Laigualdad de derechos entre mujeres y hombres esta recogida explicitamente en los documentos
relativos a los derechos humanos que forman la base de la Carta Humanitaria, donde se afirma
sobre la igualdad de derechos de las mujeres y los hombres, a recibir asistencia humanitaria
y proteccion, al respeto de su dignidad humana; reconocimiento de sus cualidades humanas,
incluida la capacidad de decidir por si misma, a las mismas oportunidades de actuar en base a
sus propias decisiones; y al mismo grado de poder de decision para influir en el resultado de sus
acciones’.

Segun la experiencia de COOPI, se ha visto que no es conveniente subestimar la problematica
de género. Por lo tanto, se debe rechazar una accion calificada como “integral”, que

no implemente en la practica acciones de equidad de
género.

iYO QUIERO
FORMAR PARTE
L , DE LA COMISION!
La plena participacion de las mujeres con

discapacidad es un derecho inherente a su condicion
ciudadana: ellas contribuyen mediante multiples practicas
—remuneradas y no remuneradas— al desarrollo de la
comunidad.

La perspectiva de género y la concepcion social de la
discapacidad dan lugar a la construccion de un nuevo
campo para la comprension de la discriminacion en
nuestra sociedad, y a la elaboracion de estrategias para
redefinir relaciones sociales en términos mas justos y
equitativos y una nocion de ciudadania que incluya a todas
y todos.

iPERO ELLA SABE
LENGUAJE DE SENAS!

1 Proyecto Esfera. Humanitaria y Normas minimas de respuesta humanitaria en casos de desastre, tercera ed.
2011
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Las muijeres con y sin discapacidad han ido ocupando mayores espacios de participacion en las
organizaciones comunitarias en las COLREDs y en las respuestas ante la emergencia?.

Segun la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, (articulo 6:
Inciso 1) “El estado debe reconocer que las mujeres y nifias con discapacidad estan sujetas
a multiples formas de discriminacion y, a ese respecto, adoptaran medidas para asegurar que
puedan disfrutar plenamente y en igualdad de condiciones de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales”. Asimismo, insta a tomar medidas al respecto: “Los Estados Partes
tomaran todas las medidas pertinentes para asegurar el pleno desarrollo, adelanto y potenciacion
de la muijer, con el propodsito de garantizarle el ejercicio y goce de los derechos humanos y las
libertades fundamentales establecidos en la presente Convencion” (Art. 6, inciso 2).

La Constitucion politica de Guatemala, en su articulo 4, reconoce libertad e igualdad de derechos
de de todos los seres humanos. Por consiguiente, tanto las mujeres y los hombres, tienen iguales
oportunidades y responsabilidades.

Con este tipo de analisis y prevision de escenario, se puede también pensar en cudl podria ser
el rol de la mujer y en particular de las mujeres con discapacidad, en el trabajo de preparacion
ante desastres. ‘

Acciones inclusivas con equidad de género que se podrian desarrollar:

* Promover Politicas de Equidad de Género en los Planes Nacionales, Municipales y Locales de
Gestion de Riesgo,

« |dentificar las necesidades practicas y estratégicas de mujeres y hombres en los procesos de
planificacion, con miras a desarrollar acciones de corto, mediano y largo plazo en condiciones
de igualdad y equidad,

« Sensibilizacion de hombres respeto a su nuevo rol de género,

« Incorporacion de las mujeres y hombres con y sin discapacidad en los Comités de Desarrollo
Municipal y Local, promoviendo la participacion de las mujeres en cargos de direccion,

 Promover la participacion de las mujeres y hombres con y sin discapacidad en la identificacion
de los escenarios de riesgo, hasta la total implicacion en la toma de decisiones, planificacion
de las acciones, ejecucion y gestion,

* Fortalecer sistemas de informacion desagregadas por género, discapacidad y etnia,
« Socializacion de experiencias, incluyendo mujeres y hombres con discapacidad e indigenas.

2 Memoria del taller “Género en emergencias”, COOPI 2010.
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4.3. Poblacion indigena con discapacidad e interculturalidad

( critica
(« A menudo las personas indigenas con discapacidad experimentan
IN discriminacion maltiple y enfrentan barreras para su plena participacion

y disfrute de derechos humanos, debido a su estatus indigena vy
también a su discapacidad.

Contexto étnico de Guatemala \ \\
Guatemala es un pais multiétnico (por sus 25 etnias que existen), multilinglie \ A\
(por los 25 idiomas que hablan) y pluricultural (por la diversidad de culturas
que convergen en el pais). En los Acuerdos de Paz, se reconoce que en el pais
cohabitan cuatro culturas: Maya, Garifuna, Xinca y Ladino o mestizo®.

De la poblacion total guatemalteca, el 38,4% es indigena, segln datos del Instituto
Nacional de Estadistica de Guatemala (INE), aunque para algunas organizaciones
indigenas, este porcentaje supera el 60% de la poblacion del pais*.

El mapa lingiiistico de Guatemala coincide en gran medida con el mapa de la
pobreza, el de mortalidad materna y el de desnutricion infantil, por senalar algunos
de los problemas. Asi, el 74.8% de la poblacion indigena® vive en situacion de
pobreza. Del mismo modo, a pesar de que el promedio global de desnutricion cronica
infantil es del 49.3%, en algunas comunidades lingiiisticas del occidente de Guatemala,
alcanza el 90%. Igualmente, la tasa de alfabetismo entre la poblacion indigena es mucho mas
baja que en el resto de la poblacion, sobre todo entre las mujeres. En algunas comunidades del
4rea rural, el analfabetismo en las mujeres indigenas adultas alcanza el 90%. Los nifios indigenas
de la zona rural asisten a la escuela un poco mas de dos afios en promedio, mientras que las nifas
superan escasamente un afio de escolarizacion. Por otro lado, el 65% de la poblacion indigena
no tiene acceso a red de agua, mas del 80% no tiene conexion a sistemas de alcantarillado y la
mitad no esta conectada a la red eléctrica.

Estos datos son una evidencia clara de la exclusion politica, econdmica y cultural que vive la
poblacion indigena (Mayas, Xincas y Garifunas) en Guatemala, con relacion a la sociedad nacional.

Mirada a la discapacidad y pueblos indigenas

El informe mundial sobre discapacidad, producido por la Organizacion Mundial de la Salud y el
Banco Mundial en el 2011, estima que 15% de la poblacion tiene alguna discapacidad. Aplicando
esta cifra al estimado de 360 millones de personas indigenas en el mundo, el nimero de indigenas
con discapacidad seria de 54 millones®. Ante la ausencia de estadisticas oficiales que crucen
indicadores de discapacidad y etnias en Guatemala, podriamos aplicar el porcentaje presentado
por la OMS a la poblacion indigena de Guatemala (aproximadamente 14% de la poblacion de
14.7 millones de personas) llegariamos a una cifra mayor de 300,000 personas indigenas con
discapacidad.

w

Secretaria de Planificacion y Programacion de la presidencia.

4 Consejo de Organizaciones Mayas de Guatemala COMG, Consejo Nacional de Educacion Maya. En la entrevista
con el Relator Especial de NN.UU., el Vicepresidente de Guatemala confirmé que la cifra que maneja el Estado
guatemalteco es de un 60%.

5  Encuesta Nacional de Condiciones de Vida 2006.

6  Economic and Social Council of United Nations, 2013, Estudio de la situacion de personas indigenas con disca—

pacidad, con un enfoque particular en retos enfrentados para el pleno disfrute de derechos humanos y desarrollo

inclusivo.
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La Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas hace una
referencia especifica a personas con discapacidad en sus Articulos 21 y 22. La Convencion
sobre los derechos de las personas con discapacidad incluye en su preambulo la referencia a las
personas indigenas. Aunque ambos instrumentos se hubieran enriquecido de una referencia mas
explicita a las personas indigenas con discapacidad y existen avances en los derechos de ambos
grupos poblacionales, ninguno de los dos ha dirigido acciones especificas sobre lo derechos de
las personas indigenas con discapacidad.

El uso abusivo de los agroquimicos en las tierras, la sobre explotacion de los mantos acuiferos yla
contaminacion de los mismos por minas y residuos toxicos colocan a las personas indigenas con
discapacidad en un riesgo mayor de adquirir discapacidades secundarias por un mayor riesgo a
la vulnerabilidad ambiental. La imposibilidad de usar las tierras y la pobreza, pueden conllevar a
riesgos de desnutricion en las poblaciones indigenas, que a la vez puede causar discapacidades’.

Riesgo a desastres de los pueblos indigenas

La exposicion de riesgo de desastres de personas indigenas con discapacidad es probablemente
mas elevado, porque las poblaciones indigenas viven muchas veces en areas de riesgo. Este
fenomeno esta relacionado con el cambio climatico, militarizacion y el conflicto armado, con el
impacto de industrias extractivas y la pérdida de medios de vida. Por el ciclo vicioso que existe
entre la discapacidad y pobreza, se explica, que las personas con discapacidad vivan a menudo
también en zonas de riesgo y condiciones habitacionales desfavorables.

Iniciativas, que buscan un mayor resiliencia de las personas indigenas para estos retos,
deben implementarse en una manera que incluyan a las personas con discapacidad y sean
completamente participativas. Protocolos que se estableceran, incluyendo aquellos que
contemplan el desplazamiento de una comunidad, necesitan orientar acciones que enfocan e
involucran a personas indigenas con discapacidad. Todas las medidas y esfuerzos de reduccion de
riesgo a desastres deberian tomar en cuenta la situacion de personas indigenas con discapacidad.
En este aspecto, el marco de accion de Hyogo, dice claramente, que la informacion deberia
incorporar conocimiento indigena tradicional relevante, herencia cultural y deberia adoptarse a
las diferentes poblaciones meta, tomando en cuenta los factores sociales y culturales.

Interculturalidad

El planteamiento de la interculturalidad consiste en la promocion sistematica y gradual, desde el
Estado y desde la sociedad civil, de espacios y procesos de interaccion positiva para que vayan
abriendo y generalizando relaciones de confianza, reconocimiento mutuo, comunicacion efectiva,
dialogo y debate, aprendizaje e intercambio, regulacion pacifica del conflicto, cooperacion y
convivencia entre las culturas.

Incluye elementos importantes como la educacion bilingiie, uso de idiomas en la educacion, el
respeto, la valorizacion de aspectos como la forma de vestir, la religion, la organizacion politica, y

~ la educacion y la recuperacion de la historia de cada pueblo. Para los procesos de planificacion y

preparacion de las comunidades ante desastres, es necesario de abordar las diferentes acciones
con un enfoque de interculturalidad, reconociendo y buscando a la igualdad real y efectiva de
derechos, responsabilidades y oportunidades, y la lucha permanente contra el racismo.

7 Olga Montfar, una lider con discapacidad indigena de la comunidad indigena de los Reyes de Acaxochitlan,
Meéxico, en la discusion “Indigenous Persons with Disabilities: Overcoming Challenges to Achieving Rights and
Inclusion in Development”. http://www.un.org/disabilities/default.asp?id=1598— Naciones Unidas en mayo
2012.
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( Capitulo V: Discapacidad en el mundo y en Guatemala

Segun el Informe Mundial sobre discapacidad, (OMS 2011), mas de mil millones de personas viven
(«(§ en todo el mundo con alguna forma de discapacidad; de ellas, casi 200 millones experimentan
IN dificultades considerables en su funcionamiento. La discapacidad en Centroamérica €s un

tema complejo, de enorme repercusion social y econdmica, pero del que se carece de datos
fehacientes. Aplicando el porcentaje de 15% utilizado por la OMS para estimar el numero de
personas con discapacidad en América Central, la cifra de personas con discapacidad llega a mas
de 6 millones de personas.

Los estudios estadisticos en la region son escasos, estan desactualizados y son poco Precisos;
por ello, el trabajo en politicas o programas relacionados con la discapacidad se basa en datos
estimados y, en ocasiones, bastante alejados de la realidad de los paises.

La discapacidad en Guatemala

Seguin datos del Estudio Nacional sobre Discapacidad (ENDIS—2005) del Instituto Nacional de
Estadisticas (INE) el 3.7% de la poblacion de Guatemala tiene algdn tipo de discapacidad®. Entre
las principales causas se determinan las congénitas, enfermedades, accidentes laborales y de
transito. Aunque el estudio del INE, no especifica la delincuencia y violencia, como causa de
discapacidad, creemos, que en la Guatemala de hoy, es un factor importante a tomar en cuenta.

Segdn el Informe Anual Circunstanciado sobre la “Situacion de los derechos humanos de
Guatemala presentado por la Procuraduria de los Derechos Humanos en el 2012”, los derechos
humanos de las personas con discapacidad mas frecuentemente violentados siguen siendo el
derecho a la vivienda y a la vida en comunidad, el acceso al trabajo y actividades generadoras
de ingresos, el derecho a la educacion, a la participacion politica, al transporte publico, a los
espacios fisicos, a la informacion y comunicacion, a la integridad fisica y mental, y a I libertad
y seguridad de las personas. Aunque no es posible conocer con precision acerca de la calidad
de los servicios especializados para personas con discapacidad, los diagnosticos presentados
por JICA y la CONADI (2007)° revelan que “La mayoria de instituciones no cuenta con procesos
ni instrumentos de desarrollo institucional, entiéndase planes estratégicos, planes de
formacion, etc.”. :

Segun los resultados de la encuesta ENDIS,
las personas con discapacidad tienen
bajo nivel educativo. El 50.3% del total de
las personas con discapacidad es analfabeta.
Esto aumenta la vulnerabilidad del grupo, ya
que muchas de las personas pueden tener
dificultades de comprender medidas a tomar en
el caso de los desastres, si éstas se presentan
de forma escrita. A partir del 2008, El Consejo
Nacional para la atencion de las Personas con
Discapacidad coordina la Politica Nacional de
discapacidad, desde los municipios y diferentes entidades
del Estado.

Cabe mencionar también que en la actualidad la CONADI esta incidiendo para
que el proximo censo incluya preguntas relacionadas con la discapacidad.

8 Instituto Nacional de Estadistica, 2005, Encuesta Nacional de Discapacidad.
9 Seminario iberoamericano accesibilidad al medio fisico, 2007, Guatemala. Héctor Collado Hernandez.
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Capl'tulo VI: Guatemala como  Guatemala: 10 Mayores Desastres en Términos de
. . 2T Personas Afectadas
territorio expuesto a multiples

amenazas Fecha Afectadas
Por su posicion geografica, geologica y tectonica, De0e 108 a2 00
el territorio de Guatemala esta clasificado como 01/10/2005 475,314
| uno de los paises en el mundo con un alto 22/10/2008 180,000
| potepmal ge ameqazas natl'Jra.Ies. Agregan(_iole Sept_01 113,59
la situacion social econdmica y deterioro
ambiental, se generan altas condiciones de 26/10/1998 105,700
vulnerabilidad, lo cual conlleva a que altos 04/02/2002 98,740
porcentajes de la poblacion, infraestructura y 1087 73000
servicios estén expuestos a diferentes riesgos -
que pueden desencadenar en desastres. Jul-91 26,800
Asimismo, se presentan amenazas de tipo 18/09/1991 23,890
antropogeénico en la relacion ser humano con 20/09/1982 20,256

la naturaleza, que crean condiciones de alto
riesgo, sobre todo en actividades productivas.

La tabla adjunta muestra los principales desastres en términos de personas afectadas en la
historia de Guatemala.

En términos econdmicos, los ciclones tropicales son los que han causado mayores dafios
economicos al pais en los Ultimos 109 afios (1,752.000 millones de USD), seguidos por los
terremotos y las inundaciones parciales, que juntos suman dafios econémicos por 1,123.550
dolares americanos. La estadistica de los desastres que mas muertes han causado entre los
afos 1900-2009, va encabezada por inundaciones parciales (407.700 personas), sequidas por
terremotos (277. 000 personas) y erupciones volcanicas (120.000
personas)*°.

Amenaza por huracanes, inundaciones y deslizamientos

, (i Tres grandes eventos solo en los Ultimos quince afios: el
B ) AN huracan Mitch (1998), la tormenta tropical Stan (2005) y la
= : tormenta tropical Agathaen el 2010, provocaron
danos de alrededor de 25 millones de
dolares y muertes de aproximadamente
1,100 personas en Guatemala. En
relacion con estos eventos extremos,
se produjeron ademas masivas
inundaciones, cientos de destructivos
deslizamientos y flujos de lodo,
que provocaron dafios materiales y
humanos. La depresion Tropical “12E”
azotd Guatemala en el mes de octubre del
2011, y causo muertes de 39 personas y afecto
a 550.000 personas'".

10 Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres, Secretaria Ejecutiva 2012, Politica Nacional de la
Reduccion de Riesgo a los Desastres en Guatemala.

11 Comision Europea, Ayuda humanitaria y Proteccion Civil, SE-CONRED 2012, Documento de Pais Guatemala,
Borrador Final.

e
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Amenaza volcanica y sismica

En Guatemala existen 288 estructuras identificadas como de origen volcanico. Solamente cuatro
de ellas se consideran activas en este momento. Las erupciones volcanicas mas destructivas
de la historia de Guatemala han sido la erupcion de volcan Santa Maria en 1902, que provoco
la muerte de 7 mil personas y en mayo del 2010 la erupcion del volcan Pacaya, cuyo efecto se
incremento por su coincidencia temporal con la tormenta Agatha.

La amenaza sismica en Guatemala es producto de la interaccion de las placas tectonicas de
Norteamérica, Caribe y Coco. Las principales fuentes sismicas, que coinciden con los limites
entre placas, son la zona de subduccion (Coco—Caribe), €l sistema de grandes fallas de Polochic—
Motagua, la cadena volcanica y la region de hundimientos tectonicos entre la falla del Motagua
y la cadena volcanica. El terremoto mas destructivo de la historia de Guatemala fue el de 1976
con 25,000 muertos.

Amenaza por sequia

Un 5% del territorio nacional presenta alta 0 extremadamente alta amenaza por sequia. En las
-onas con mayores niveles de amenaza en el occidente y oriente del pais viven alrededor del
286,000 personas en un total de 18 municipios. Con amenaza relevante a sequias viven 604,000
personas. También, en la franja costera sé estiman que viven 199,000 personas en condiciones
de altas amenazas ante sequias en 12 municipios del pais.

A partir de la crisis de hambre en el 2002 que afecto a los municipios de Jocotan y Camotan en
el departamento de Chiquimula, se han orientado esfuerzos interinstitucionales de prevencion y
mitigacion de la inseguridad alimentaria. En el afio 2012, los daiios para los cultivos principalmente
de granos basicos, causados por la sequia ascienden a 10,2 millones de USD, con una extension
territorial de 51.518 hectareas, e impacto socioeconomico a mas de 53 mil familias.

Dado el panorama multi-amenaza que enfrenta el pais, es necesario abordar los riesgos de
desastres de una forma mas integral, desde una perspectiva multi-amenaza ya que cada
comunidad del pais esta expuesta a dos 0 mas eventos. Los procedimientos de respuesta deben
funcionar para cualquier tipo de desastre, independientemente del escenario o de la magnitud de
la amenaza que conlleven.

El enfoque multi-amenaza implica; una capacidad de gestion de crisis eficiente, un analisis
integral, un manejo de incidentes y una respuesta con un enfoque inclusivo.
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Seccion II:

Aplicacion practica del enfoque inclusivo en preparacion
ante desastres

Capitulo VII: Experiencias y buenas practicas en preparacion y
respuesta ante desastres

Esta seccion del manual brinda elementos generales y especificos para tomar en cuenta en el
disefio de Planes de respuesta y acciones de preparacion mas inclusivos. Los contenidos se han
preparado pensando en las Comisiones Locales de Reduccion de riesgo, y en sus comisiones
cuyas funciones estan previamente acordadas y delimitadas. Estas comisiones, durante la alerta
verde, deben elaborar sus Planes de respuesta y prepararse para poder atender a las personas
con discapacidad y fomentar el enfoque participativo de las mismas en la preparacion.

Los siguientes capitulos abordan los principios o pasos y orientaciones especificas en los
diferentes componentes de preparacion y respuesta, que son Utiles para guiar la accion inclusiva.
Ademas, se guia con la ldgica de los Planes de respuesta, y se recopilan algunas experiencias
vividas por COOPI y sus socios en los diferentes contextos y proyectos en los ultimos cuatro afios.

7.1. Principios de inclusion

El enfoque de derechos es el que queremos
aplicar cuando trabajamos gestion de riesgo
de manera inclusiva. Las personas con
discapacidad, hombres y mujeres y personas
de diferentes étnias son sujetos de derechos,
miembros plenos de la comunidad. La no—
discriminacion, la participacion, y la atencion
a los grupos mas vulnerables, son algunos
elementos de este enfoque.

Dentro de la mirada que tenemos de la
discapacidad, debemos reconocer la diversidad
de la misma, para desarrollar soluciones
practicas y especificas segun los diferentes
tipos de discapacidad. El involucramiento de
las personas con discapacidad en la gestion
de riesgo, nos ensefia mucho mejor sobre las
barreras que ellas enfrentan.

Para lograr un proceso exitoso de inclusion,
podemos identificar algunos pasos practicos,
que pueden aplicarse durante los procesos
organizativos de la comunidad en Gestion del
Riesgo.

COOPI-COOPERAZIONE INTERNAZIONALE

E Concientizacion

La concientizacion de los actores que participan
en gestion de riesgo; las autoridades, los lideres
comunitarios, los pobladores, y las mismas
personas con discapacidad, es un primer paso
para la inclusion, pero a la vez es una tarea
continua. Las barreras de actitudes muchas
veces son los obstaculos mas relevantes para
generar exclusion, y a menudo son los mas
dificiles de derribar.

Con la concientizacion sobre discapacidad,
pero cuidando los aspectos de equidad entre
hombre y muijer, e interculturalidad, se espera
crear un ambiente y una opinion positiva sobre
la inclusion de las personas con discapacidad,
asi como superar los enfoques que pueden
tener efecto negativo sobre las personas con
discapacidad o de cualquiera de los grupos
habitualmente considerados como vulnerables.
Através de la concientizacion, que se relaciona
con todo el quehacer y la vida de la comunidad,
se logra que se promuevan percepciones
positivas sobre la persona con discapacidad.
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C Durante un proyecto de preparacion ante desastres en €l
drea metropolitana de Ciudad de Guatemala (zona 1 y zona
,c,f 2, La Limonada) se incorpord el enfoque de inclusion de las

personas con discapacidad. Como parte de una campana
de sensibilizacion, se organizd una exposicion fotografica,

donde se ilustraron las capacidades de las personas con
discapacidad, se realizaron grafitis con imagenes de inclusion
en puntos estratégicos de los barrios. Ademds, se utilizo
trifoliares de informacion, y se elaboraron planes familiares
de respuesta inclusivos. (Fuente: COOP))

El aumento de conocimientos sobre discapacidad y generacion de espacios de convivencia y
participacion inclusivas son herramientas efectivas, para lograr actitudes mas positivas sobre los
derechos de las personas con discapacidad.

Por loanteriormente expuesto, es elemental que las Instituciones Gubernamentales, Organizaciones
de personas con discapacidad, los Organismos Internacionales y otros actores generen procesos
continuos y profundos de concientizacion con el fin de buscar la inclusion de las personas con
discapacidad en la Gestion del Riesgo de desastre.

H Entorno accesible

Muchas veces es el entorno inaccesible que genera
la desigualdad de las personas con discapacidad,
resultando en discriminacion y limitacion de sus
derechos fundamentales. La accesibilidad,
tanto del entorno fisico, de informacion y
comunicacion como de los servicios, es una
condicion para que las personas con discapacidad
puedan participar y ser incluidas en actividades de
desarrollo y en Gestion de Riesgo.

Esimportante que los actores involucrados en Gestion
del Riesgo, tomen en cuenta estos aspectos en cada ih
fase, y generen las condiciones de accesibilidad ‘ = n\\\\
basicas a fin de lograr la inclusion de las personas
con discapacidad en las diferentes actividades,
tales como capacitaciones, reuniones de organizacion,
preparacion de alberges, etc.

® Desarrollo de herramientas para incluir a las Personas con
Discapacidad

El siguiente paso, es el disefio y uso de algunas herramientas especificas y adaptaciones de
herramientas existentes que visibilicen el tema de la discapacidad y promuevan la inclusion y
participacion de las personas con discapacidad.

En la etapa de preparacion, el uso de las Fichas de identificacion de personas con discapacidad en
la comunidad, estadisticas y listados de poblacion con datos por discapacidad, croquis comunitario
que sefializan la ubicacion de las casas de las personas con discapacidad, son ejemplos de
herramientas adaptadas (ver ejemplo anexo 1). En estas herramientas hay que tomarse en cuenta
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ademas el sexo, la etnia y la edad de las personas. En los procesos y proyectos de preparacion es
interesante también desarrollar indicadores de resultados para verificar si existe una verdadera
participacion de las personas con discapacidad.

B Cambios en las operaciones organizativas

Muchas veces la forma de ver a las personas con discapacidad se limita solamente en su
deficiencia y no en sus capacidades. Los cambios en las operaciones organizativas significan la
inclusion concreta de las personas con discapacidad donde ellas asumen responsabilidades en
las diferentes estructuras organizativas. Las Personas con discapacidad pueden ser parte de las
Colred, para aprovechar sus capacidades y conocimientos y para garantizar un enfoque inclusivo
y de participacion activa. Las organizaciones que trabajan en gestion de riesgo en Guatemala, ya
comienzan a tener experiencias de inclusion de las personas con discapacidad en las estructuras
locales.

B Medicion del progreso

Para poder valorar el desarrollo real de las acciones inclusivas, es importante que hayamos
colocado metas, desarrollado indicadores, y que después de algtn tiempo, midamos el avance y
los resultados del proceso. Algunas preguntas orientadoras para facilitar la reflexion pueden ser:

» ¢Hemos logrado participacion significativa de hombres y mujeres con discapacidad? ¢Como
se ve?

» ;Hemos logrado crear conciencia y actitudes positivas sobre discapacidad en la comunidad?
¢ Como se demuestra?

» ;Creamos y utilizamos herramientas que nos facilitan la inclusion?
* ¢En qué medida podemos mejorar?
* ¢Qué opinion tienen las mujeres y hombres con discapacidad sobre lo que estamos haciendo?

H Aprendizaje e intercambio de experiencia

Como Ultimo punto, debemos identificar nuestro propio aprendizaje sobre este tema. Es posible
que hayamos creado una buena practica y que otras comunidades pudieran beneficiarse de
procesos similares. También, para todas las personas con discapacidad sera beneficioso que
compartamos nuestros aprendizajes.

Los siguientes capitulos brindan un resumen de acciones concretas que facilitaran la inclusion de
hombres y mujeres con discapacidad.

COOPI-COOPERAZIONE INTERNAZIONALE
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7.2 Consejos practicos para la inclusion por componentes

7.2.1. Valoracion de Riesgo - Medidas de identificacion de personas co
discapacidad

El punto de partida para la elaboracion de los planes de respuesta en las comunidades es |
valoracion del riesgo.

Con el riesgo a los desastres se comprende: “La probabilidad de consecuencias perjudiciales
0 pérdidas esperadas a causa de un desastre (muertes, lesiones, propiedad, medios de
subsistencia, interrupcion de actividad econoémica o deterioro ambiental) como resultado de
las interacciones entre amenazas naturales o antropogénicos y condiciones de vulnerabilidad
a las cuales esta expuesta una comunidad. (Glosario, SE-CONRED, 2011)

Analizando las amenazas y vulnerabilidades planteadas por la comunidad se puede estimar
nivel y tipo de riesgo para el cual debe preparase. La identificacion de amenaza es el primer pas
de la valoracion. Mirando en la historia de la ocurrencia de los desastres en la comunidad s
pueden identificar la recurrencia, las zonas de afectacion, valorar la potencialidad de impacto y |
relacion con el grado de vulnerabilidad de la poblacion.

El glosario de la CONRED, presenta dos definiciones para lo que es amenaza:

“Peligro latente que representa la probable manifestacion de un fenomeno fisico de origen
natural, socio—natural o antropogénico, que puede producir efectos riesgo fisico externo a un
elemento o grupo de elementos sociales expuestos , que se expresa como la probabilidad de
que un fenomeno se presenta con una cierta intensidad, en un sitio especifico y dentro de un
penodo de t:empo defmldo” (Glosar/o actualizado de términos. CEPREDENAC 2010)

El libro La vulnerabilidad Asociada a los Desastres. “Un Marco Conceptual para Guatemala’
SE—CONRED define la vulnerabilidad de siguiente manera:

La Practis
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Segun la Guia para el Plan Local de Respuesta (CONRED), el plan debe incluir una descripcion
general de la vulnerabilidad de la comunidad que permita, cuando se vincula con la identificacion
de las principales amenazas, estimar el impacto de posibles eventos. Debe tomar una mirada
sobre la organizacion comunitaria/local y del contexto social y cultural de los comunitarios. En
esta mirada de la organizacién comunitaria es importante identificar, si existen organizaciones de
personas con discapacidad, o entidades que trabajan o atienden a las personas con discapacidad.
Por ejemplo, si existe una organizacion de sordos, es un recurso importante, porque puede contar
con intérpretes o familiares que sepan interpretar en lenguaje de sefias.

En esta fase de la preparacion, es fundamental incluir medidas que permitan adecuada
identificacion de los grupos mas vulnerables o habitualmente excluidos.

El andlisis de las amenazas y vulnerabilidades brinda informacion de una forma estructurada y
significativa para:

* ldentificar los grupos vulnerables, incluyendo a las personas con discapacidad,
* Identificar los factores que las hacen vulnerables y como les afectan,
* Evaluar sus necesidades y capacidades

Estos analisis iniciales garantizardn el abordaje de estas necesidades en los procesos de
preparacion, disefio de las intervenciones y actividades especificas y/o enfocadas.

La participacion de las personas con discapacidad es esencial, para que sus necesidades y
capacidades se comprendan, sean tomadas en cuenta y se les informe sobre la planificacion de
planes de respuesta y actividades que puedan acontecer.

Plasmando los aspectos de amenazas y vulnerabilidad en un croquis de la comunidad dara una
idea visual sobre lo que son los riesgos de la comunidad. Los riesgos se identifican segun la
percepcion de la comunidad a niveles bajo, mediano y alto.

Para visualizar la situacion de las personas con discapacidad en los planes de respuesta se
pueden utilizar censos generales de la comunidad. Las herramientas de censo deben permitir la
recopilacion de datos desagregados por edad, sexo, etnias y discapacidad por tipo. Las personas
que ejecutan el censo deben estar debidamente capacitadas para identificar a las personas con
discapacidad. La existencia de las personas con discapacidad se puede visibilizar en los mapas
de riesgo de las comunidades.

Luego de la identificacion, pueden llevarse a cabo entrevistas mas profundas con las personas
con discapacidad y sus familias, para comprender bien la situacion de cada una. Lo importante al
llevarse a cabo las entrevistas, es analizar los riesgos que puede enfrentar la persona y la familia
que tiene un miembro con discapacidad, las capacidades existentes de enfrentar estos riesgos
y la identificacion de medidas especificas en cuanto a la familia, para mejorar sus capacidades
de estar al frente de un posible evento y elaborar luego los planes familiares de emergencia.
En esta fase se valora, de qué manera la persona y la familia se integra en los procesos de
preparacion comunitaria colectiva. Las entrevistas permitiran identificar la situacion especifica
de cada persona, para abordarlas de manera particular. (Ver ejemplo de formulario de entrevista
desarrollado por COOPI (Anexo 1). Igualmente, en las estadisticas el registro de las personas con
discapacidad debe quedar visible para reportar su existencia a los niveles superiores del sistema
CONRED.
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C Para los planes de respuesta se puede elaborar

Perfiles de la Discapacidad, que incluyan los
ca datos basicos de este aspecto de la comunidad:
N1

« Namero total de personas con discapacidad
por hombres y mujeres,

« Tipos de discapacidades que prevalecen,

o FEstatus social de las personas con
discapacidad,

« |dentificacion de las etnias de las personas
con discapacidad,

o Servicios especializados Y generales
disponibles para las personas con
discapacidad,

« Estructuras deapoyo o beneficios disponibles
para las personas con discapacidad,

« Necesidades y cualquier requisito especifico
de las personas con discapacidad

7.2.2. Sistemas de Alerta Temprana inclusivos

:Qué es un Sistema de Alerta Temprana (SAT)?

Un medio de generaciony comunicacion de informacion que permite a una estructura comunitaria
organizada, tomar la decision de evacuar de forma preventiva. Permite también a las autoridades
Municipales, Departamentales, y de Gobierno, brindar los medios para albergar dignamente a las
personas mientras permanecen las condiciones de inundacion en sus comunidades.

Los SAT brindan un vinculo muy importante entre la preparacion de las medidas y la accion de
respuesta, la cual a su vez, reduce el riesgo de exposicion y dafios provocados a los miembros
de la comunidad.

Experiencia de Dofia Amanda y Don Darwin de Puerto Barrios: “Se ha adoptado, que la misma
experiencia de vivir en el barrio, uno sabe, cuando la marea esta alta, y cuando esta baja. Cuando
hay mal tiempo, empieza subir la marea. .. al subir la marea, es alli donde uno comienza tomar
decisiones antes que se llene. Se ha dado esa forma de alerta, para uno poderse evacuar. Son
formas que nuestro padres— abuelos, bisabuelos, nos han ensefiado, como enterarnos de las
cuestiones, de mal temporal, uno va dandose cuenta, a veces los pescadores dicen; — hoy no
salgo, viene mal tiempo! .. Posteriormente entré CONRED y pusieron un pluviémetro, para
medir la cantidad de agua, cuando llueve. Hay veces que en barrios hay lluvias fuertes, que
han inundado la mayor parte del puerto”.

El fortalecimiento de las comunidades vulnerables es el objetivo primario de un SAT. Es preciso que
los SAT fortalezcan las redes de apoyo informales y aprovechen las capacidades de las personas
para responder. Los SAT deben ser faciles, economicos y pueden realizarse en la comunidad. El
Marco de Accion de Hyogo insta a los Estados a crear sistemas de alerta temprana centrados en
la poblacion teniendo en cuenta |as caracteristicas demograficas, el género, la cultura y el modo
de vida de los destinatarios.
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En el contexto guatemalteco, es en el componente de administracion de informacion de la
Coordinadora Local donde se incorporan los mecanismos técnicos y organizativos de los Sistemas
de Alerta Temprana. El area de informacion reporta al Alcalde municipal y al coordinador local de
la COLRED, a quien le corresponde oficializar las alertas y activarlas. Un plan de respuesta se
activa dependiendo de los criterios de activacion, que pueden ser a través de previo monitoreo,
ocurrencia subita o a través del sistema de alerta temprana. El significado de cada sefial de alerta
debe ser del conocimiento de cada ciudadano. El siguiente cuadro brinda ideas sobre qué puntos
pueden tomarse en cuenta en cada color de alerta con respecto a las personas con discapacidad.
Las acciones propuestas son complementarias a las actividades que ya estan definidas en cada

plan de respuesta.

Alerra
Verde

Actividades
normales

Sensibilizacion y capacitacion sobre identificacion de personas con discapacidad a
las estructuras del plan,

Identificacion de personas con discapacidad y estudio de su situacion de riesgo, sus
experiencias anteriores de situacion de riesgo,

Estudio de recursos dtiles en la comunidad en atencion a las personas con
discapacidad (interpretes, especialistas, personas con discapacidad con deseo de
aportar en comisiones)

Actualizacion del plan de respuesta con informacion pertinente de las personas con
discapacidad en la comunidad,

Disefo de las sefiales de alerta con las personas con discapacidad y la comunidad
indigena.

Elaboracion de planes familiares e individuales de las personas con discapacidad,

Sefializacion de rutas accesibles de evacuacion y sefales alternativas. Mejoras de
accesibilidad de los albergues identificadas,

Capacitacion a los rescatistas sobre técnicas de evacuacion de personas con
discapacidad,

Socializacion del plan de manera accesible

Alerta | Acciones de

Amarilla | prevencion,
cuando se tenga
conocimiento
de la posible

afectacion por
un fenémeno
o situaciones
especiales
que requieren
atencion
especifica.

Socializacion de informacion de manera accesible, relacionando al evento
comunidades en riesgo identificadas, basada en la vigilancia y monitoreo minucioso
de la evolucion del evento,

Verificacion de la disponibilidad de personal para la respuesta, especificamente las
que pueden atender a las personas con discapacidad,

Identificacion de posibles albergues y su accesibilidad,

Verificacion de los recursos locales existentes que serian importantes en atencion
a las personas con discapacidad

Acciones de
respuesta.
Cuando exista
notificacion que
un fenémeno
afectd o es
inminente su
afeccion y existe
capacidad local
para responder.

Monitoreo permanente de la situacion de las personas con discapacidad,

Movilizacion de recursos humanos e identificacion de las personas para apoyos
especificos (personas que saben interpretar lenguaje de senas, etc.)

Habilitacion de la accesibilidad de los albergues y de sus servicios, y organizacion
de la ubicacion de las familias que tienen familiares con discapacidad,

Activacion de los recursos locales,

Priorizar la necesidad de evacuar a la poblacion con discapacidad
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Acciones de Respuesta escalonada,

respuesta cuando - o - -
por la afectacion Atencion a la poblacion tomando en cuenta las vulnerabilidades especificas

de un fenomeno derivadas de la discapacidad,
no existan

recursos propios
para la atencion,

cQ
N1

Continuidad de las acciones de evacuacion de la poblacion a los albergues
establecido en el plan de respuesta local,

0 a pesar de Permanencia de los encargados y/o lideres de las comisiones en el lugar del
haber utilizado
. evento,
los existentes,
es necesario Coordinar acciones de busqueda y rescate especiales si fuese necesario

solicitar apoyo a
un nivel superior.

Comunicacion de la alerta para las personas con discapacidad

Una vez realizada la emision de 2 alerta, ésta debera comunicarse a todos los pobladores en
cada comunidad que se ha determinado en riesgo inminente, con el objetivo de que se tomen
las decisiones pertinentes a nivel de la familia. La participacion de los representantes de las
diferentes etnias y de las personas con discapacidad de la comunidad al momento de disefar
las sefiales de alerta es importante, para que estas personas puedan ayudar a asegurar que los
métodos usados sean los apropiados para suplir sus necesidades y que s€ utilicen las lenguas
utilizadas por las etnias.

Lo que hay que recordar sobre las personas con discapacidad y los SAT:

« Una parte de las personas con discapacidad pueden recibir y comprender la informacion de
alerta temprana por si mismas,

e Una parte de las personas con discapacidad pueden obtener informacion mediante una
pequefia modificacion en el sistema de alerta temprana existente,

o Una parte de las personas
con discapacidad dependen
en gran medida de sus redes
sociales informales para
obtener informacion,

e Los SAT pueden llegar a
todas las personas siempre
y cuando incluyan muchas
formas de comunicacion.
Aunque las formas de hacer
llegar el mensaje sean
diversas, la interpretacion
del mensaje (los colores de
la alerta y su correspondiente
accion) debe ser la misma

By
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Recomendaciones Generales para los Sistemas de Alerta Incluyendo a las Personas con
Discapacidad

Como las personas con discapacidad son un grupo diverso con diferentes necesidades y
capacidades, es necesario considerar todos los diferentes tipos de discapacidades (fisica,
auditiva, visuales, intelectual, mental) en los SAT. Es esencial de contar con la informacion de las
personas con discapacidad que viven en la comunidad, antes de planificar y desarrollar los SAT,

para garantizar su involucramiento y tener un SAT adecuado.

Los sistemas de alerta temprana deben
ser amigables con las personas con
discapacidad. Se deberia usar toda una
variedad de medios, herramientas y canales
para brindar alerta temprana y abarcar las
necesidades especificas de las personas
con diferentes tipos de discapacidad.

Incluir a las personas con discapacidad en
la planificacion y disefio de las sefiales de
alerta tempranay hacer el mejor uso de sus
capacidades para desarrollar su SAT.

representantes de OPCD y miembros de
la familia para garantizar las formas en
que las personas puedan recibir mejor el
mensaje.

Hacer conciencia sobre los SAT coninclusion
de las personas con discapacidad ante las
autoridades frente a la respuesta para los
desastres. Es necesario que las autoridades
y comunidades estén conscientes de las
necesidades especificas y capacidades
de las personas con diferentes tipos de

discapacidad para abordarlas e incluirlas

* Consultar a las personas con discapacidad/ &1 &l desarrollo de los AT,

Preguntas claves al analizar la inclusividad del SAT

Para garantizar la inclusividad de su sistema, no haga suposiciones generales, sino que haga las
preguntas claves a las personas con diferentes tipos de discapacidad:

* ;Los mensajes de alerta le llegan?
* Sino, ¢Cuales son los problemas?
* ;Conoce los colores de alerta, su significado, y la accion que debe tomar en cada caso?

» ¢Como podriamos garantizar que usted (la persona con discapacidad X) reciba una alerta
temprana y llegue a un lugar seguro?

™
L ]

¢Qué barreras enfrentaria en recibir el mensaje o en su ruta al albergue?

—

¢Qué asistencia o modificaciones se requeririan?

Estrategias practicas para hacer que un SAT incluya a las personas con discapacidad

El siguiente cuadro presenta posibles estrategias para incluir a las personas con discapacidad,
y sugiere sistemas alternativos con cinco diferentes tipos de discapacidad. Este cuadro no es

| detallado, ni completo, sino mas bien propositivo, basandose en las experiencias de las personas
con discapacidad y material disponible sobre el tema, e informacion brindada por voluntarios que
trabajan en el campo. Tampoco es una lista de verificacion, que reemplazaria la necesidad del
involucramiento de las personas con discapacidad.

I Cada comunidad tendra sus propias caracteristicas particulares y algunas de las sugerencias que
! aparecen mas adelante, pueden ser (tiles; sin embargo, lo mas importante es que desarrollen
£ Sus propias soluciones.
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TIPOS DE SISTEMAS DE ALERTA, SEGUN LA DISCAPAGIDAD
Deficiencia / Ejemplos alternativos para Sistema de Alerta
Discapacidad

8 M

Deficiencia Auditiva Sistemas de sefiales visuales — banderas verdes, amarillas
y rojas, segun los colores de alerta,

Fotografias/imagenes,
Apagar y encender luces frecuentemente

i e

Deficiencia Fisica Anuncios televisivos, radiales

Punto Importante

La informacion escrita en folletos, etc., puede ser (til, pero no necesariamente es la mejor
herramienta segun el nivel de alfabetizacion. En el contexto multiétnico de Guatemala puede
resultar Gtil el uso de los simbolos. Cuando las personas son anaifabetas, use simbolos,
dibujos o fotografias sencillas.

7.2.3. Evacuacion y Rescate de Personas con Discapacidad
Las funciones de la Comision de servicios de emergencia (ECORED) son:
«  Evacuacion,
« Busqueda y localizacion,
Primeros auxilios,
» Seguridad,
« Atencion a conato de incendios y

e Las que se crean necesarias segun las caracteristicas particulares de cada
comunidad

Como a la ECORED o a las Colreds, les corresponde identificar las zonas seguras y rutas de
evacuacion, es necesario que presten atencion a la proximidad y accesibilidad de las rutas para

las personas con discapacidad.

La sefalizacion de las rutas es importante, esencialmente para las personas sordas, personas con
discapacidad intelectual y personas mayores. Durante la preparacion, es necesario garantizar que
ellas sepan el significado de la sefializacion, y conozcan los albergues 0 zonas hacia donde les
toca evacuarse. Los simulacros comunitarios pueden ayudar a asimilar las rutas.

T it




, .«r"Yo cuanda huba una Inundaclon en
\ Zasatepec no pude salir de mi casa.
. ‘i*Llegaran a traenne, me sacaron como

Para preparar una respuesta adecuada, sera
necesario que las personas con funcion de
Evacuacion, Bulsqueda y localizacion de la
comunidad conozcan de antemano técnicas o
procedimientos para evacuar de manera rapida
y segura a las Personas con Discapacidad;
tomando en cuenta el tipo de deficiencia
y la posible amenaza, o amenazas de la
zona. Ademas de las técnicas de evacuacion
especificas, que pueden ser necesarias, los
rescatistas deben de seguir las mismas reglas
de evacuacion que con cualquier persona;
identificarse, dar informacion del desastre y de
la necesidad de evacuacion, etc.
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En todas las situaciones de evacuacion se
recomienda considerar como recurso de
apoyo a familiares o a alguien que conozca
bien a la Persona con Discapacidad. Aunque
cada persona es un individuo y no se pueden
generalizar todas las necesidades. En los
siguientes sub—capitulos se brindan algunas
consideraciones, por tipos de discapacidad
que les seran Uutiles en las situaciones de
evacuacion.

Evacuacion de la persona con discapacidad
fisica

La discapacidad fisica puede hacer dificil la
movilidad de la persona de diferentes maneras.
Por ejemplo, personas que usan la silla de
ruedas, pueden tener problemas de maniobrar
en espacios estrechos, subir o bajar caminos
angostos, pasar por superficies irregulares,
usar bafos y servicios, alcanzar y ver objetos
en alturas convencionales y pasar gradas o
diferencias de desnivel en las entradas de los
edificios.

Otras personas con discapacidad fisica se
auxilian con muletas, bastones, o andadores.
Tienen dificultades para subir o bajar gradas,
pasar por superficies irregulares, o quedarse
paradas por un tiempo prolongado.

Dependiendo de la dificultad de la ruta, puede
ser que no necesiten mayor apoyo fisico, que
el medio auxiliar que usan y la informacion
sobre la ubicacion del albergue.

Sin embargo habran otras situaciones donde
se vean expuestas a mayores dificultades a la
hora de evacuacion, tales como:

* Dificultad de huir o de llegar al
albergue, por los cambios en el
entorno fisico (escombros, lodo,
agua, etc.),

* Pérdida o dafio de su ayuda técnica
(baston, andador, silla de ruedas,
muletas, etc.),

» Dificultad de liberarse si se quedan
atrapadas, lo que representa mayor
riesgo de lesionarse o de perder la
vida

» |l
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Hay personas con discapacidad fisica que tienen dificultades en sus
extremidades superiores, lo que dificulta la manipulacion
de objetos, manijas de puertas, cerraduras, utensilios de
comida, etc.

Los siguientes consejos practicos ayudan a mejorar la
atencion de las personas con discapacidad fisica en la
evacuacion, busqueda y rescate:

« Desbloguear la ruta de evacuacion cuando las gscaleras o0 los
accesos estan congestionados,

e Sila persona utiliza ayudas técnicas para movilizarse, pero a la hora de evacuarse es apoyada
por otras personas, hay que llevar las ayudas técnicas durante todo el camino, porque la
persona necesita sus medios en el albergue,

e Sila persona tiene mucha dificultad, puede ser necesario trasladarla utilizando una camilla
o silla de ruedas (la valoracion de la utilidad de estos medios dependen del terreno y de sus
cambios),

e Una persona con cuatro miembros paralizados puede ser trasladada entre fres personas,
como en la ilustracion,

« Cuando se ayude a una persona a entrar o salir de una camilla o silla de ruedas, no le presione
las piernas, los brazos, sus miembros o pecho, debido a que esto puede causarle una lesion,
espasmos dolorosos o bloquear su respiracion,

« Paraevacuaralas Personas con Discapacidad con bastante dificultad de movilizarse o controlar
su equilibrio en medios de transporte sin condiciones, trate de adaptarles asientos, cinturones
de seguridad o inclusive superficies antiderrapantes para transportarlas con seguridad

Discapacidades sensoriales

Dentro de las discapacidades sensoriales se encuentran |as personas con deficiencias auditivas, y
las personas con deficiencias visuales, o las personas que tienen la combinacion de los dos tipos
de deficiencias. En caso de deficiencia auditiva, hablamos de personas sordas, y de personas
hipoacusicas, dependiendo del carécter total o parcial de la deficiencia, y en caso de deficiencia
visual hablamos de personas ciegas, 0 personas deficientes visuales, dependiendo del caracter
total o parcial de la deficiencia. Los dos tipos de deficiencias pueden también combinarse
en la misma persona. En este caso se habla de sordoceguera y de personas sordociegas. La
sordoceguera puede ser parcial o total, congénita o adquirida.
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Evacuacion de la persona con discapacidad visual

Las limitaciones de la persona ciega se resumen en tres aspectos: desplazamiento, control del
ambiente y adquisicion de cultura (informacion escrita con tinta). Una persona ciega, con un buen
entrenamiento en Orientacion y Movilidad, con bastén o perro guia, puede lograr una movilidad
independiente. Sin embargo, en los paises en vias de desarrollo, existen muchas personas ciegas,

que no han tenido la oportunidad de entrenarse en orientacion y movilidad y dependen total o
parcialmente de otras personas.

En cuanto a las limitaciones en el control del ambiente, la persona ciega pierde mucha
informacion del entorno, que principalmente es posible captar a través de la vista (la dimension de
espacio, color, cantidad de personas, como van vestidos, de que sexo y estrato social son). Cuando
la persona ciega ha recibido rehabilitacion, ha aprendido a utilizar los “sentidos vicariantes” (oido,

tacto, olfato, gusto y sentido de percepcion de obstaculos) en las actividades de la vida diaria para
Su manejo personal y social.

Las personas con discapacidad visual pueden estar expuestas a los riesgos adicionales, debido
a la situacion de desastre:

Los cambios en el entorno fisico, dificultan su orientacion acostumbrada, es posible que no

puedan llegar al albergue solas (caso de terremotos, inundacion
. por ejemplo),

. Los objetos del entorno acostumbrado han podido
perderse o cambiar de lugar,

* Puede perder su ayuda técnica. (baston blanco,
anteojos de proteccion),

. Si el personal de rescate no se identifica

con su voz, puede ser, que la persona ciega no le
identifique

IAGACHE LA CABEZA
HAY UNA
RAMA DE ARBOL!

Al momento de rescatar o evacuar a una persona con
discapacidad visual deben de tomarse en cuenta las
siguientes técnicas:

* Identificarse con la persona ciega diciéndole quién
es y para qué esta allj,

* Procurar trasmitir confianza y calma desde el inicio.

Una persona ciega no necesariamente tiene toda
la informacion de lo que ha sucedido y €so puede
causarle confusion y angustia,

*Para guiar a la persona ciega, preguntele si quiere

ser guiada, ofrézcale su brazo u hombro, asi podra
sequirlo y realizar los mismos movimientos que usted,
lo que le sera imposible si usted lo toma del brazo ylo
empuja hacia adelante,

* Describale verbalmente el entorno en el que se
encuentra ubicada y hacia donde seré trasladada, asi
como durante la trayectoria al albergue, expliquele
los obstaculos que se encuentran como piedras, agua,
escaleras, puertas, pasajes estrechos, rampas y otros,
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e« Si hay muchas personas ciegas en €l
mismo lugar y pocos rescatistas, deben
de garantizar una guia vidente. Pueden
organizarse en una fila e indicarles que
toquen con su mano el hombro o codo de
la persona que tienen delante. Si en una
familia por ejemplo hay varios hijos ciegos,
esta técnica funciona, Y generalmente
estan acostumbrados a usarla,

O
INT

« Enelalbergue, hay que procurarno dejarlas
solas. Si debe de hacerlo, informele a
la persona que va a salir, y cuéntele a 1a
persona quiénes quedan en el mismo
espacio con ellay que esta segura

Evacuacion de la persona con discapacidad

auditiva o imponente, porque puede causar

reacciones adversas,

Las
pue

personas con discapacidad auditiva,
den enfrentar algunas de las siguientes

dificultades durante €l desastre:

« No podra gritar si se queda atrapado,

« Aprender a manejar algunas sefias basicas
de lengua de seas de Guatemala, que
tengan relacion con los riesgos de la
comunidad  seria importante para los
rescatistas, para mejorar su comunicacion

o No escuchard los llamados de los
rescatistas, pero si los podré Ver, con las personas sordas. Esta puede ser
) una tarea de la fase de preparacion para

e los rescatistas, no saben dar las

instrucciones en lengua de sefas,

o Lapérdida de audifonos (si los utilizara)

Dadas las dificultades antes mencionadas,
gs importante tener en cuenta los siguientes
consejos:

--__m

Para identificarse Y comunicarse con
personas sordas, €S recomendable
hacer gestos o tocar levemente su brazo,
expresarse claramente frente a ellas,
articulando bien las palabras, lentamente
con un tono de voz normal, para que
puedan leer los labios,

Ser expresivo al hablar para que la persona
pueda entender la seriedad o instruccion
en sus gestos y mantener el contacto visual
mientras se conversa. No exagerar,

Si no sabe lengua de sefias, utilizar sefias
y gestos comunes para poder transmitir el
mensaje de emergencia o gvacuacion,

Evitar un comportamiento amenazante

|as rescatistas y miembros de los diferentes
comités
La sordo ceguera es una discapacidac
Gnica, y resulta de Ia combinacion de do
deficiencias sensoriales (visual 'y auditiva
que se manifiestan en mayor 0 menor gradc
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Esto provoca dificultades de comunicacin
con el entorno, y dependiendo del grado y
tipo de deficiencia, dificultades para percibir
de manera global, conocer, ser autonomos y
desenvolverse en el entorno.

Con las personas sordociegas, a la hora de
evacuacion, muchos de los consejos brindados
en ocasion de evacuacion de personas ciegas
y/o sordas, son validas, sin embargo, hay
que recordar, que el colectivo de personas
sordociegas es muy heterogéneo, ya que la
sordoceguera de cada persona, se manifiesta
diferente, segin la edad de aparicion de
la sordoceguera y de orden de aparicion y
gravedad de cualquiera de las deficiencias. De
alli la necesidad de conocer bien la persona, y
su entorno familiar, para saber las formas de
comunicarse con la persona se vuelve esencial
ala hora de la situacion de desastres. El uso del
sentido de tacto es enormemente importante
para las personas sordociegas.

Las personas sordociegas requieren de
métodos especiales de comunicacion, que se
definen a base de necesidades y capacidades
individuales. Muchas se comunican en lengua
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de sefias, como las personas sordas si tienen
todavia buen resto visual, o apoyada al tacto
cuando hay poco o ningn resto. Si la persona
conserva algo de resto visual, es importante
que la persona quien se comunica con la
sordociega, se coloque dentro de su campo de
vision.

Otras se comunican mediante sistemas
alfabéticos, que resultan mas faciles de
aprender, como el dactiloldgico o la escritura
en mayusculas sobre la palma de la mano.
En el sistema de comunicacion manual, se
trata de expresarnos con nuestras manos
con la velocidad, iluminacion y sistema mas
adecuados, dejando que la persona con
sordoceguera coloque las suyas sobre las
nuestras, si se trata de lengua de sefias, o nos
da la palma para que podamos deletrear el
mensaje que queremos expresar a través del
tacto.

Evacuacion de Personas con Discapacidad
Intelectual:

La discapacidad intelectual se caracteriza por
la presencia de limitaciones significativas en
el funcionamiento intelectual de la persona, y
en la conducta adaptativa (su comunicacion,
actividades de vida diaria, funcionamiento
en la sociedad). Las causas de discapacidad
intelectual son muy variables y muchas
veces se desconocen, pero a diferencia de la
discapacidad psicosocial (mental), aparece
desde el nacimiento o es adquirida antes de los
18 afios. Es una condicion de vida permanente
y hoy dia hay muchos esfuerzos en buscar las
formas de como proporcionarle a la persona
los apoyos necesarios para que tenga una vida
plena.

Las caracteristicas de una persona con
discapacidad intelectual, varian mucho, es
decir, que hay personas que pueden expresarse
con facilidad y mantener una conversacion,
y atender orientaciones con mayor facilidad,
mientras habra otros, que tienen procesos de
desarrollo lentos. Por lo tanto su comprension
y uso de lenguaje se ven comprometidos y
podrian tener dificultades para reconocer
orientaciones 0 normas sociales en un contexto
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C inusual, como desastre. El lenguaje que se usa, debe de ser claro y preciso. A veces las personas

con discapacidad intelectual se benefician de uso de sefias 0 imagenes, mas que del lenguaje
COn hablado, o de combinacion de ambos. Estas personas dependen mas de sus familiares; por eso
NT!

en una situacion de desastre hay que apoyarse con un familiar o tener dentro del protocolo de
atencion de emergencia, a una persona preparada para que les brinde orientacion y reconozca a
las personas a quienes debe de apoyar por su dificultad de aprendizaje.

Al encontrarse en una situacion de emergencia, las personas con discapacidad intelectual pueden
tener dificultades de entender la orientacion de evacuacion, estresarse, bloquearse o tener
reacciones impulsivas, por lo tanto se hace necesario determinar e identificar con anticipacion
a estas personas para poder orientarlas en el momento preciso. Por lo anteriormente dicho, el
personal de rescate y evacuacion debera de tomar en cuenta algunas cosas basicas importantes:

* Mostrar respeto por las Personas con discapacidad intelectual y una tener actitud amigable,
* Trasmitir confianza y calma desde un inicio,
e Usar un lenguaje sencillo y apoyarse en imagenes, o sefias, si es necesario,

» Solicitar el apoyo de los familiares o personas cercanas que conozcan a la persona

Evacuacion de Personas con Discapacidad Mental

La discapacidad psicosocial (cominmente conocida como discapacidad mental)'> puede estar
asociada a procesos de salud mental, como la depresion, esquizofrenia o la bipolaridad. Los
sintomas generalmente se presentan en la adolescencia (no es congeénito). Las personas con
discapacidad psicosocial enfrentan algunas limitaciones, producto del proceso de salud que
atraviesan, pero en realidad la discapacidad la genera el entorno que no les es favorable.

Adn cuando en la mayoria de los casos son personas funcionales, con un comportamiento acorde
con las normas establecidas socialmente parala convivencia, el temor, el desconocimientoy la poca
informacion de la sociedad en torno a los sintomas y eventuales “crisis”, provocan rechazo;
esto hace que las personas “etiquetadas” con '
alguna enfermedad mental, tengan que enfrentar
posteriormente la estigmatizacion.

El estigma produce que el entorno no favorezca
la inclusion de las personas con discapacidad
psicosocial, generando brechas en relacion con el resto

de la poblacion en diferentes ambitos: laboral, educativo,
recreativo, sanitario, social. Se considera que dentro de
las discapacidades, la que mas exclusion genera es la
psicosocial con escaso acceso a los servicios de salud,
altas tasas de desempleo y niveles elevados de pobreza;
por ende, es una poblacion afectada por diversas
condiciones de vulnerabilidad.

12 Las personas con discapacidad mental, abogaron mucho en el proceso de elaboracion de la CDPD para que
fueran incluidas, y sugirieron el uso del término “discapacidad psicosocial”. Sin embargo, la Convencién adoptd
el término discapacidad mental, aunque el término “discapacidad psicosocial” es ampliamente aceptado en el
movimiento por los derechos de las personas con discapacidad.
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Ahora bien, es importante sefialar que las enfermedades mentales pueden ser tratadas, con
medicacion adecuada en los casos estrictamente necesarios y terapias, para contribuir a mejorar
su estado general de salud.

Sin embargo, también a veces se encuentran personas con una prescripcion de medicamentos
inadecuada, (o el medicamento mal utilizado), que puede afectar los niveles de las personas con
discapacidad psicosocial para entender instrucciones, causar somnolencia o estados animicos
atipicos, por lo que la persona podria aislarse. Una situacion de desastre puede provocar una
crisis en la persona con discapacidad psicosocial, por ello es extremadamente importante que
las personas que evacuan y las que atiendan el albergue actiien con naturalidad, trasmitan
tranquilidad e instrucciones claras.

Si las personas rescatistas asumen una actitud temerosa hacia las personas con discapacidad
psicosocial, o mantienen comportamientos que las puedan hacer sentir discriminadas o
subestimadas, podrian tener dificultades en lograr una adecuada comunicacion con la persona
con discapacidad psicosocial, que pudiera ser interpretada como amenaza contra la persona. Por
lo anteriormente dicho, resulta Gtil tomar en cuenta los siguientes términos:

* Mostrar respeto por la Personas con discapacidad psicosocial, respetando en la medida de lo
posible su autonomia,

* Trasmitir confianza y calma desde un inicio,
¢ Usar un lenguaje sencillo,

* Solicitar el apoyo de los familiares o de la persona de confianza de la Persona, ya que
posiblemente confie mas en ellas,

* Explicar la situacion claramente; ¢Qué es lo que esta pasando y lo qué hay que hacer?,

* Evitar un comportamiento amenazante o imponente, eso puede causar reacciones adversas

Otros grupos vulnerables

En las situaciones de desastres se encontraran también otros grupos vulnerables, tales como,
mujeres que acaban de dar luz, nifios pequefios y recién nacidos, personas convalecientes, o
recién operadas, personas de la tercera edad, por ejemplo. Estos grupos merecen una atencion
especializada por su vulnerabilidad particular y existen herramientas que ayudan a tomarles en
cuenta. Sin embargo es necesario aclarar que estos grupos no se consideran como personas con
discapacidad ya que su vulnerabilidad no depende de la deficiencia sino de una condicion de
salud temporal, edad u otro factor. Naturaimente, cualquiera de las personas que pertenecen a
estos “otros” grupos vulnerables puede tener discapacidad (una mujer sorda que acaba de dar
luz, un hombre usuario de silla de ruedas, que acaba de tener una operacion de apendicitis, etc.).

7.2.4. Albergues inclusivos

La comision de atencion a la poblacion tiene como funciones la administracion de albergues y
el manejo de la ayuda humanitaria®®. Cada albergue deberia conocer y tener un registro de la
poblacion que tiene para poder identificar sus requerimientos de antemano. Por ejemplo, conocer
las personas que usan distintos medios auxiliares, para organizar el albergue, y prever posibles
pérdidas de las mismas (stock de reposicion de medios auxiliares).

13 CONRED: Guia para la formulacion de planes de respuesta local.
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En los formatos de registro de las personas en
los albergues, es necesario desglosar datos
de las personas que ingresan, por sexo, edad,
etnia y discapacidad (tipo). En las situaciones
de registro, el personal que tome los datos,
debe de estar alerta, si existen personas solas,
con discapacidades “invisibles”, como la
discapacidad auditiva o psicosocial. En caso
de presentarse en familia, no es conveniente
separar a la persona con discapacidad de
su familia, porque es la que mejor conoce a
la persona, cuando necesite algin apoyo. La
familia, ayuda a conocer mejor a la persona
y prever situaciones especificas que ambas
podrian enfrentar. Por lo tanto, para garantizar
un trato igualitario en el albergue, ayuda a
evitar abusos y discriminacion.

La accesibilidad de los albergues

La accesibilidad fisica de los albergues permite
que las personas con discapacidad, limitadas
en su movilidad, que tengan libre movilidad en
los distintos espacios. Brinda seguridad
y autonomia para la persona, a fin

de lograr un buen desempefio de

las actividades de la vida diaria

en el albergue. Es conveniente

de ubicar a las personas con
discapacidad fisica, cerca de los
servicios higiénicos, puntos de
distribucion de comida, etc.

A las personas con discapacidad
sensorial la accesibilidad significa
acceso al entorno comunicacional
y de informacion, y aqui juegan
un papel importante los sistemas
alternativos de  comunicacion
(lengua de senas, sistema Braille
y otras). Con la comunicacion
e informacién, es importante

tomar en cuenta a las diferentes

etnias que pueden estar

presentes en el albergue, y que s
las informaciones vitales y de /
funcionamiento del albergue se -
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le brinden en su idioma.

Para las personas ciegas y deficientes visuz
les resulta util, un recorrido “tactil” de

espacios fisicos del albergue, para perc
la dimension de los espacios, y su ubicac
y relacion entre cada espacio. Esto signif
que la persona ciega recorre el espacio

albergue tocando las paredes, los objetos
obstaculos, para tener una idea de la ubicac
de las cosas, y para facilitar su funcionamie
en el espacio. Mantener el orden general y
tener objetos que obstaculicen en los pasil
y espacios comunes mejora la accesibilic
de los albergues. El baston blanco, ¢
usan muchas personas ciegas y deficien
visuales sirve a la vez de identificacion, pi
principalmente, para identificar los objetos ¢
pueden obstaculizar la libre movilizacion en
espacio.
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El siguiente cuadro diferencia algunas recomendaciones que permiten mejorar la accesibilidad de
los albergues para las personas con discapacidad sensorial y fisica:

Personas con discapacidad sens Persona con discapacidad fisica

s s -

La Seguridad Alimentaria de las personas mayores y personas con discapacidad en los
albergues

El mantenimiento de un estado nutricional adecuado es un determinante critico de supervivencia
en un desastre. Este capitulo presta atencion a las situaciones especificas mas que todo
relacionadas con las personas con discapacidad y personas mayores, que deben tomarse en
cuenta para asegurar una correcta distribucion y calidad de la alimentacion. Las personas con
discapacidad y las personas mayores que por la edad han adquirido diferentes deficiencias
pueden ser objetos de discriminacion a la hora de la distribucion de la comida. Esto puede
causar situaciones de desnutricion, si no se le presta suficiente atencion al acceso igualitario
a los alimentos.

COOPI-COOPERAZIONE INTERNAZIONALE a1 I.
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Comprender los factores de riesgo particulares y los problemas
que afectan el estatus nutricional de las personas con
C discapacidad y personas mayores es importante, para garantizar
co un mejor estado de su salud en los albergues. También es
INTI importante tomar en cuenta, para que los alimentos que se |
proveen a las personas, sean los aspectos culturales conocidos :
y aceptados.

El simple acceso fisico a la comida es algo que debe de
asegurarse, por ejemplo a través de filas separadas de
distribucion de comida. Hay albergues donde las personas
mismas preparan su comida, pero a veces puede suceder, que
las personas mayores, 0 algunas personas con discapacidad no
lo pueden hacer o les es dificil. Es importante que los enseres
disponibles sean manejables — por ejemplo, ollas pequenas,
cubos de agua pequefios que sean livianos y adecuados. También relacionar a las personas que
tengan dificultades con familias de apoyo para la preparacion conjunta de las comidas donde no
pueden hacerla por si mismas.

A continuacion se describen algunas dificultades relacionadas con el entorno, la situacion
emocional y deficiencia, que pueden causar una situacion de riesgo nutricional a las personas
con discapacidad y algunas alternativas para solucionar estas situaciones a ser tomadas en
cuenta en los albergues:

Dificultad relacionada con el Posible Solucion
acceso fisico

Discriminacion por falta de Asegurar que las personas con dlscapacndad esten reglstradas en
accesibilidad fisica que afecta
el acceso a la nutricion

Garantizar la accestbﬂrdad fissca en los puntos de dlstnbucmn del
Arreglos para sentar a las personas que no pueden estar de p|e p

Considerar filas sej de “acceso rapxdo para aquella pers!
personas mayares mas vulnerables y fragnes, .
Organizar una red de apoyo (familiares, voluntarios, ONG) que pue
que no pueden seguir los procedimientos de ayuda regular (perso
mas severas)
Monitorear las aciones de comida,

Presionar por sistemas de ahmentacmn suplementarlos que inclu
discapacidad o personas mayores severamente desnutridas

Dificultades emocionales
Falta de apetito por el estrés | Reunificar a la familia, raciones de comida mas energéticas

-emocional debido a la
separacion de la familia, la
novedad de la situacion.
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Dificultades relacionadas
con la deficiencia, la edad,
con una enfermedad cronica

Dificultad de masticar o tragar.

| Proveer sueros vitaminicos,
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Proveer raciones de comida que sean faciles de deshacer o hacer puré,

Reducido consumo de
alimento.

Proveer comida de componente energético,

Necesidad de modificar la
posicion o postura durante la

alimentacion.

Procurar tener familiares que sepan de las técniéas de ah ;

profesionales, si no tienen el conocimiento,

Constipacion (particularmente
afectando a individuos con
pardlisis cerebral, lesion
medular, etc.)

Mala digestion de las personas
mayores

Vegetales y huevos en las raciones de comida,

Proveer de alimentos a las personas mayores que sean digeribles (como harina de maiz en
vez del maiz integral), y tomar en cuenta las enfermedades digestivas y la falta comun de
dentadura

El acceso al agua y saneamiento en los Albergues

Todos los individuos incluyendo a las personas con discapacidad deben de ser informadas
adecuadamente sobre cuando y donde estaran disponibles las fuentes de aguas y facilidades de
saneamiento en los albergues. Debera proveerse suficiente informacion sobre la prevencion de
enfermedades causadas por falta de agua y saneamiento.

Adicionalmente, para asegurar que las personas con discapacidad tengan igual acceso a las
facilidades de agua y saneamiento, es necesario que sean tomadas ciertas medidas como por
ejemplo; disefiar o adaptar bafios temporales accesibles para todos, pozos de tubo, bombas de
mano, o reservar contenedores para tener acceso al agua de manera rapida y facil.

También puede ser necesario que estén disponibles personas que puedan asistir a aquellas
cuya discapacidad les restrinja severamente para acceder a las fuentes de agua y saneamiento,
aln con modificaciones. Para encontrar las mejores soluciones y adaptaciones que permitan
las facilidades sean mas accesibles, se recomienda consultar a las propias personas con
discapacidad.

Los Servicios de Salud

Un desastre provoca una serie de riesgos significativos a la salud para todos los miembros de la
comunidad. El estrés y las posibles lesiones pueden causar mas discapacidad. El albergue debe
contar con los medicamentos y las medidas para que no se agrave la salud de las personas. Es
importante coordinar estrechamente con el personal de Salud la atencion especifica de cada
caso. Algunos de los siguientes ejemplos podrian presentarse en el albergue.

La falta de ayuda técnica, de medicamento permanente para situaciones cronicas de salud, o falta
de asistencia del cuidado personal de aquellas personas con discapacidad fisica que lo necesiten,
son factores que pueden empeorar Ia discapacidad o causar problemas secundarios. Por ejemplo,
si no se puede prever una asistencia personal a una persona que no pueda moverse por si sola
y requiere cambios regulares de posicion para prevenir Ulceras en su cuerpo, la situacion puede
volverse critica.

COOPI-COOPERAZIONE INTERNAZIONALE
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Igualmente, debe tomarse en cuenta a aquellas
personas con alguna enfermedad cronica,
quienes por falta de medicamentos,
pudieran sufrir alguna complicacion
e incluso adquirir una discapacidad.
Por ello, deben de preverse los
medicamentos que les han sido
prescritos. Es esencial que las
personas que Sson hipertensas,
diabéticos, tienen epilepsia, 0 las
que utilizan medicamento para
alguna condicion de salud mental sean
identificadas, y se le resuelva su suministro.

En los kits de higiene de un albergue,
deben de preverse materiales de reposicion
periédica, como por ejemplo sondas y
bolsas urinarias, para las personas )
que los usan para evitar infecciones ,O
criticas. O
Asimismo, se recomienda prever O,\'
un stock de medios auxiliares L
para las personas que puedan
haber perdido los suyos durante el
desastre.

Medidas de soporte emocional:

Todo desastre al ser inesperado provoca mucha
tension y miedo. Se generan cambios en la
conducta, en las relaciones con los demasy se
afecta la comprension de las cosas.

Las medidas de soporte emocional ayudan a
prevenir posteriores dafios severos en la salud
mental.

En el caso de las personas vulnerables, cuando
ocurre un desastre, éste puede generar:

o Depresion, angustia, desesperacion Y
frustracion,

« Recuerda mas el pasado,
« Se desorienta facilmente
« Incrementa sus niveles de dependencia.

« Tiene sensacion de aislamiento,

Sufre de trastorno del suefio,

LSRR [

« Desaliento frente al futuro

« Temor de no recibir la ayuda (alimentos,
medicinas, vivienda)

Medidas de soporte emocional que la Colred
puede utilizar:

« Escucharlos atentamente,

« Brindar palabras de aliento,

« Tener paciencia,

 Apoyar a ubicar a sus familiares,

« Acompafarlo hasta que la persona sea
ubicada en un lugar seguro como un
albergue o refugio,

« Ayudarlo a restablecer su rutina anterior,

« Si observa que esta en una situacion critica
alertar a los servicios de salud
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Proteccion y Seguridad de las personas con
discapacidad en los Albergues

Las personas con discapacidad, mujeres, nifias
y nifios asi como otros grupos marginados
sufren  frecuentemente de discriminacion,
abusos fisicos, sexuales y emocionales durante
su estadia en los albergues. Por esta razon, es
necesario orientar al Equipo de ayuda y a los
voluntarios sobre las maneras de minimizar el
riesgo de estos abusos. Es recomendable:

* Noseparar a las personas con discapacidad
de sus familiares,

* Si los familiares no estan disponibles,
buscar a personas que las conozcan yle
puedan brindar apoyo diario (amistades),

* Siestas personas o sus familiares no estan
disponibles, tratar de asegurar que haya un
niimero adecuado de voluntarios o personal
en los albergues,

* Algunas personas pueden requerir
asistencia adicional por poco tiempo,
cuando hayan recién llegado al albergue o
para el periodo en que se queden (puede
ser que otras personas con discapacidad
les brinden este apoyo),

* Tener mujeres voluntarias para atender a
las mujeres con discapacidad por ejemplo
a la hora de bafarse o ir al bafio,

* Conversar con Personas con Discapacidad
para generar confianza y disminuir la
tension y estrés de la situacion en general,

* Estimular a las personas con discapacidad
a expresar cualquier abuso,

* Asegurarse de que el personal de los
albergues estén conscientes de estas
recomendaciones para que actden
correctamente,

* Sensibilizar sobre el abuso fisico, emocional,
material, sexual y proveer proteccion

COOPI-COOPERAZIONE INTERNAZIONALE
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7.2.5. Elaboracion de planes familiares
de respuesta

Los Planes individuales y familiares son los
recursos de las personas y las familias para
resistir el impacto de los desastres. Dicho de
otro modo, son las habilidades y las destrezas
que sirven para prevenir y reducir los efectos
de un desastre desde la familia.

Es importante que las familias siempre estén
actualizando sus planes, ya que los riesgos
pueden haber cambiado con el tiempo. De
esta forma estaran conscientes de los recursos
humanos y materiales necesarios con el fin
de reducir los riesgos de un desastre y poder
hacerle frente, eficiente y ordenadamente
cuando se produzca.

Como cualquier familia se debe:

* Hacer una evaluacion,

* Conversar con sus familiares, vecinos y
amigos,

* Organizar las tareas,

* Designar las responsabilidades por cada
tarea,

La familia debe conocer las amenazas mas
probables de su comunidad (preparacion
especifica por amenaza), analizar los riesgos
de perder sus medios de vida (animales
domésticos, herramientas de trabajo, etc.)
y preparar una lista de sus necesidades y
recursos ante un desastre. Igualmente, hay que
valorar lo que puede hacer la familia y en qué
necesita ayuda.

Identificacion de peligros, vias de

evacuacion y zonas seguras

Algunas de las siguientes preguntas ayudaran
en la elaboracion del plan individual y familiar:

* ¢Quién permanece mas tiempo en la casa?
* ¢Quién permanece mas con los nifios?
* ¢Quién se moviliza mas rapido?

* ¢Donde duerme cada quien, y como se
dificulta o facilita la salida (en el fondo de
la casa, en lo alto?

o |
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Una de las tareas basicas es identificar las zonas seguras y vias de evacuacion: tareas que
C las Coordinadoras locales de Reduccion de Desastres con apoyo técnico deben de realizar
oportunamente.

CO!
INT

 Las personas mayores y personas con discapacidad deben de conocer y seguir las sefiales de
la COLRED para proteger sus vidas y las de sus vecinos,

 Hacer simulacros propios y participar en los de la comunidad. Son buenos ejercicios para
estar preparados,

Es necesario que todos los miembros de la familia conozcan:

» Las sefales de la alerta y qué hay que hacer durante cada una de ellas,
 (Quiénes son las personas que conforman el COLRED,

» Donde queda el albergue en que se deben ir, y cual es la ruta mas accesible, y corta y segura
para llegar alla,

» (Cudles son sus limitaciones para evacuacion rapida y en qué necesitan asistencia

Lista de sobrevivencia

 Aprender y luego orientar a los demas a cerrar la valvula del gas y del agua,
« Seguir las alertas tempranas para dar tiempo a la evacuacion,

* Planificar la evacuacion de PCD y otros miembros de la familia con mucha antelacion junto
con sus dispositivos de ayuda,

» Mantener documentos importantes como pasaportes, etc., en una bolsa plastica
hermética y llévala con sus botiquines de emergencia al momento de
evacuar el lugar,

» Desarrollar una red entre la familia, amigos y vecinos,
grupos de trabajo y para que ayuden,

» Revisar la accesibilidad de los albergues locales y
el lugar seguro

Para la preparacion de un Kit de emergencia lo
basico es:

e Radio, linterna, encendedor, vela, fosforos y
baterias adicionales,

¢ Silbato,

» Alimentos no perecederos para tres dias, por
lo menos,

e Agua para tres dias (cuatro litros de agua por
persona por dia),

* Un kit de primeros auxilios, medicinas y copias
de prescripciones,

* Tabletas para purificacion del agua,

* Ropa para cambiarse, traje de lluvia, manta y
bolsa de dormir
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El Kit de emergencia para la persona con discapacidad se prepara de manera particular, segun
las necesidades de cada quien, por ejemplo, para una persona con lesion medular puede ser
necesario pensar en:

* Sondas,

* Bolsas colectoras,

* Guantes quirdrgicos y mascarillas,

* Pafales,

* Paiiitos himedos,

* Bolsas para desperdicios,

* Medicamentos que usa permanentemente y sus recetas

Por ultimo, pero no menos importante, la familia o la persona con discapacidad debe de construir
sus redes de apoyo.

Puede ser ademas del ambito familiar, con los vecinos, y en caso de permanecer mucho tiempo
en un ambiente laboral, Ia red laboral. Es obligacion de la persona con discapacidad ensefiarles,
instruirlos y practicar con ellos. Debe pensar lo siguiente:

* ¢Quién de sus vecinos, amigos o compafieros de trabajo conoce su discapacidad? ¢Como
le ayudard? ;Sabe, dénde esté su kit de emergencia o ;Qué medicinas toma? ¢Como se
comunica?

* ¢Sabe con quién comunicarse y donde queda el albergue?
* ¢Alguien sabe qué sintomas tiene cuando se descompensa, convulsiona, y qué deben hacer?

* ¢Tienen copia de su directorio de emergencia ? Sus amigos y vecinos quieren ayudarlo y no
saben como?

7.2.6. Consejos para organizar simulacros con enfoque inclusivo

¢Qué es un simulacro?

“Ejercicio en el cual se requiere de movilizacion de recursos y acciones, previamente descritas en
un plan para enfrentar una emergencia o desastre'”.

Los simulacros sirven para evaluar como es que funcionan los planes de respuesta, retroalimentar
y para mejorarlos. En una situacion ideal, las personas con discapacidad han sido identificadas en
los mapas de riesgo de la comunidad, se conoce su ubicacion, discapacidad y situacion particular,
Sus capacidades y los riesgos reales que enfrentan. Por lo tanto, estaran incluidos en los planes,
no solamente como victimas de un desastre, y formando parte de la poblacion que debe de ser
evacuada sino también, como participantes activos de las diferentes comisiones que participan
en preparacion y respuesta.

Es primordial, que las personas con discapacidad que viven en la comunidad donde se hace el
simulacro, se involucren. Si no se practica con las personas con discapacidad en la comunidad,
¢Como se va a poder medir, si ellas estin preparadas o si las comisiones de evacuacion, de
apoyo emocional, de organizacion de los albergues, estan preparadas para atenderlas? Lo ideal
seria, que estas personas y sus familias hayan participado en las actividades de la COLRED desde

14 CONRED- Secretaria ejecutiva, 2011
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siempre, que cuenten con sus planes familiares y/o individuales y que se hayan preparado desde
antemano al ejercicio, igual como cualquier otra persona. Teniendo una participacion significativa
de la poblacion con discapacidad en el ejercicio se garantiza la aplicacion del enfoque de derechos.

Es importante sefalar, que el grupo de las personas con discapacidad, no es un grupo homogéneo;
A simple vista podriamos pensar, que en un ejercicio de simulacro, probablemente seria mas
sencillo de trabajar con las personas con discapacidad fisica y sensorial.

Se podria pensar que se presenten mayores dificultades con las personas con discapacidad
mental o intelectual, de antemano preparar a la persona y la familia.

Sin embargo, cualquier generalizacion podria fracasar, porque cada persona es un individuo, e
independientemente de su discapacidad o no, podria reaccionar, y aportar de manera diferente,
no solamente dependiendo de la discapacidad, sino también de la situacion.

De ahi la importancia de que la comunidad conozca a los y las habitantes con discapacidad, su
manera de actuar y responder en general.

El riesgo, de que el ejercicio cause un estrés mayor a las personas con discapacidad, no debe
ser una limitante para su participacion, mas bien se recomienda que participen, para que puedan
familiarizarse con el ejercicio.

Es basico, no estereotipar a las personas y sus posibles reacciones; ya que depende de muchos
factores. Por ejemplo, una persona con discapacidad mental, cuando su enfermedad basica estéa
controlada, no presentaria dificultades de involucrarse, no asi, cuando se encuentre en un periodo
de crisis 0 descompensacion.

En el simulacro, las personas con discapacidad pueden asumir papeles correspondientes al
funcionamiento de los comités acordados de antemano, e incluso de “simuladores” de distintas
situaciones; la discapacidad no deberia considerarse como limitante para el buen desarrollo del
ejercicio.

Algunas recomendaciones para la organizacion de los simulacros inclusivos:

Es conveniente involucrar a las organizaciones de personas con discapacidad en el proceso
de planificacion, informacion y comunicacion de los simulacros. En un escenario ideal, las
organizaciones han participado en las fases anteriores de los procesos de preparacion en la
elaboracion de los planes de respuesta, formacion de las COLREDS, ejercicios y capacitaciones
de evacuacion, etc. Por lo tanto, su participacion en los simulacros resulta Idgica. Ademas de
poder aportar a la planificacion del ejercicio, las y los representantes de las organizaciones
podrian servir de observadores. Dependiendo de la organizacion y magnitud del ejercicio, es
conveniente, que los y las representantes de las organizaciones se distribuyen en los diferentes
escenarios del ejercicio, para poder observar el desarrollo de las acciones de alerta, rescate y
evacuacion y atencion en los albergues, y luego dar recomendaciones. Es indispensable, incluir el
tema de discapacidad dentro de los esquemas de evaluacion de los simulacros, para formalizar
la inclusion de la discapacidad en los mismos.

Si se organiza un acto publico para inaugurar o clausurar el ejercicio en determinado municipio,
asegurese que exista interpretacion en lengua de sefias.

Para garantizar un simulacro inclusivo exitoso, es importante que los responsables de organizar
el simulacro y los integrantes de las diferentes Colred y equipos, hayan recibido capacitacion
sobre la atencion y participacion de las personas con discapacidad en los planes de respuesta
en sus respectivos componentes (identificacion de personas con discapacidad, diagnostico de la
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situacion, evacuacion y rescate, atencion en los albergues). Si no se ha identificado o definido que
la atencion de las personas con discapacidad sea una prioridad, y que ésta aporte a la eficiencia
de las acciones de preparacion, sera muy dificil de ver la inclusion de las mismas en los ejercicios
de simulacro.

CONCLUSIONES

Para concluir, instamos a los actores involucrados en la reduccion de riesgo, y organizaciones
de personas con discapacidad a documentar e intercambiar sus experiencias en la inclusion de
las personas con discapacidad en preparacion y respuesta. En estos intercambios, es esencial
contar con las experiencias de las propias personas con discapacidad y sus organizaciones.
La ejemplificacion, documentacion y sistematizacion de buenas précticas, igual como discusion
sobre solucion de problemas ayudaré a la comunidad mas amplia en comprender y atender la
diversidad a la hora de un desastre.

Vemos, que la preparacion para desastres de forma inclusiva, puede aportar luego a practicas
mas inclusivas en las estructuras, funcionamiento y desarrollo de la sociedad y las comunidades,
porque ofrece un esquema sistemdtico para pensar en los pasos necesarios para lograr una
mayor igualdad de oportunidades.

Mas que una carga impuesta por donantes, la inclusion y participacién de las personas con
discapacidad debe constituirse en un valor agregado, que sea reconocida porque mejora los
resultados y la calidad del trabajo de los actores involucrados en preparacion ante desastres. ®
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LOSARIO"

Afectado: Personas, sistemas o territorios sobre los cuales, indirectamente actda un fenémeno o circunstancia, cuyos efectos producen
perturbacion.

Alarma: Aviso o sefial de cualquier tipo que advierte la proximidad de un peligro, para seguir las instrucciones especificas.

Albergue: Edificio o lugar donde se brinda, resguardo o proteccion a las personas afectadas durante una situacion de riesgo, emergencia o
desastre.

Alerta: Estado declarado con el fin de tomar precauciones o acciones especificas, debido a la presencia o inminente impacto de un evento
adverso.

Alerta temprana: Situacién que se declara, a través de instituciones, organizaciones e individuos responsables y previamente identificados,
jue permite la provision de informacion adecuada, precisa y efectiva previa a la manifestacién de un fenémeno peligroso en un area y
iempo determinado, con el fin de que los organismos operativos de emergencia activen procedimientos de accion preestablecidos y la
yoblacion tome precauciones especificas para evitar o reducir el riesgo al cual esta sujeto. Ademas, de informar a la poblacion acerca del

)eligro, los estados de alerta se declaran con el propésito de que la poblacion y las instituciones adopten una accién especifica ante la
situacion que se presenta.

imenaza: Fenémeno o evento potencialmente destructor o peligroso, de origen natural o producido por la actividad humana (antrdpico),
Jue puede causar muertes, lesiones, epidemias, dafios materiales, interrupcion de la actividad social y economica, degradacion ambiental y
imenazar los medios de subsistencia de una comunidad o territorio en un determinado periodo de tiempo. Peligro latente que representa la
irobable manifestacion de un fenémeno fisico de origen natural, socio—natural o antropogénico, que puede producir efectos de riesgo fisico
ixterno a un elemento o grupo de elementos sociales expuestos, que se expresa como la probabilidad de que un fendmeno se presente
'on una cierta intensidad, en un sitio especifico y dentro de un periodo de tiempo definido.

intrépico, antropogénico: Utilizado en contextos cientificos, se refiere a todos aquellos factores asociados, influidos, producidos o
lertenecientes a la actividad humana.

lusqueda: Conjunto de operaciones y protocolos cuyo objetivo es localizar personas, restos o elementos, desaparecidos en circunstancias
le accidentes o desastres.

lano: Efecto adverso o grado de destruccion causado por un fenémeno peligroso sobre las personas, los bienes, los sistemas de prestacion
ke servicios y los sistemas naturales o sociales.

lesastre: Alteracion intensa en las personas, los bienes, los servicios y el medio ambiente, causadas por un suceso natural o generado por
1actividad humana, que excede la capacidad de respuesta de la comunidad afectada.

nterrupcion y alteracion severa e intensa que trastorna gravemente el funcionamiento normal de una comunidad o sociedad, provocado
ior un evento fisico potencialmente destructor, de origen natural o antropico, determinado por condiciones de vulnerabilidad latentes en la
ociedad, que puede causar importantes pérdidas de vidas humanas, materiales, econdmicas, productivas o ambientales que amenaza la
orma de subsistencia y desarrollo de un territorio, comunidad, grupos de personas y ecosistemas.

eficiencias: Son los problemas en las funciones o estructuras corporales, tales como una desviacion significativa o una pérdida.
Jrganizacion Mundial de la Salud, Clasificacion internacional del Funcionamento, de la Discapacidad y de la Salud, CIF, 2001)

iscriminacion por motivos de discapacidad: Cualquier distincion, exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que tenga el propésito
el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos humanos
libertades fundamentales en los dambitos politico, econdmico, social, cultural, civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de discriminacion,
ntre ellas, la denegacion de ajustes razonables (Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad, ONU 2006).

mergencia: Alteracion intensa en las personas, los bienes, los servicios y el ambiente, causados por un suceso natural o provocado por la
ttividad humana, que la comunidad afectada puede resolver con los medios que ha previsto para tal fin.

estion de riesgo a los desastres: Conjunto de decisiones administrativas, de organizacion y conocimientos operacionales desarrollados por

iciedades y comunidades para implementar politicas, estrategias y fortalecer sus capacidades a fin de reducir el impacto de amenazas
glurales, de desastres ambientales y tecnoldgicos consecuentes.

undacion: Invasion de las tierras situadas junto a un cauce por el desbordamiento de sus aguas, debido a crecidas del caudal causado por
ivias abundantes o fusion de las nieves y hielos en la cuenca correspondiente.

#osario de la SE- CONRED, 2011)
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« Placa tectonica o placa litosférica: Fragmento de litdsfera que se mueve como un blogue rigido sin presentar deformacion interna sobre
la astenosfera de la Tierra. La tectonica de placas tectonicas es la teoria que explica k2 estructura y dinamica de la superficie de la Tierra.
Establece que la litésfera (la porcion superior mas fria y rigida de la Tierra) esta fragmentada en una serie de placas que se desplazan sobre
el manto terrestre. Esta teoria también describe el movimiento de las placas, sus direcciones e interacciones. La litosfera terrestre esta
dividida en placas grandes y en placas menores o microplacas. En los bordes de las placas se concentra actividad sismica, volcanica y
tectonica. Esto da lugar a la formacion de grandes cadenas y cuencas.

« Planes de respuesta; Componente del Plan de Emergencia que contiene los procedimientos para la pronta respuesta en caso de riesgo,
emergencia y desastre.

« Politica de reduccion de riesgo a desastres: Conjunto de principios, objetivos. ineas de accion & instrumentos enfocados en la gestion de
las amenazas y vulnerabilidades de la poblacion y el territorio, que buscan cenfrar procesos y productos que aproximen a la sociedad en
su conjunto a un nivel de resiliencia social, economica y estructural progresivament= mayor.

* Preparacion: Conjunto de acciones, actividades y medidas disefadas parz mimmizar perdidas de vidas y dafios materiales. Estas son
tomadas anticipadamente para asegurar una respuesta eficaz ante el impacio 0 amenazas.

«  Prevencion: Conjunto de actividades y medidas (administrativas, legales t2cmicas organizatvas, eic ) realizadas anticipadamente, tendientes
a evitar al maximo el impacto de un fenémeno destructor y que éste se ransforme &0 un desasire causando daios humanos y materiales,
econdmicos y ambientales en una comunidad o territorio determinacao

* Reconstruccion: Conjunto de acciones y medidas destinadas a solucionar ios problemas y =%=cios adversos generados por un desastre, para
restablecer el funcionamiento normal de la sociedad y poner en marcha |2 geston de mecanismos apropiados para reducir y modificar las
condiciones de riesgo que existian previo a la ocurrencia del fenomenao gue ongime & desaste. s un proceso que debe promover acciones
de caracter permanente destinadas a contribuir con el desarrolio local v i2 sostemibiicad ambental.

« Reduccion de riesgo a desastres: Marco conceptual de slementos que Senen & fumcon 98 mnimizar vulnerabilidades y el riesgo a los
desastres en una sociedad para evitar (prevencion) o limitar (mitigacn y presaracon = mpach adverso de amenazas, dentro del amplio
contexto del desarrollo sostenible.

« Rescate: Conjunto de acciones consistentes en el retiro de uno 0 varnos pacesi=s desce = area de riesgo y su posterior traslado bajo
soporte vital basico hasta una unidad asistencial capaz de enfregar cotatos mas aErTatos

* Respuesta: Ftapa de la atencion que corresponde a la sjecucion de @ acoones prewsias en 2 efapa de preparacion. Corresponde a la
reaccion inmediata para la atencion oportuna hacia la poblacion

* Riesgo a los desastres: La probabilidad de consecuencias perudicaies o perdidas ssperacas 2 causa de un desastre (muertes, lesiones,
propiedad, medios de subsistencia, interrupcion de actividad econdmica o deferors amiientzl) como resultado de las interacciones entre
amenazas naturales o antropogénicos y condiciones de vulnerabiicad 2 == cusles stz sxpuesta una comunidad.

« Saneamiento: Conjunto de técnicas y elementos destinados 2 fomentar 2= condioones Nigenicas.

« Sequia: Es la deficiencia o escasez de agua para el humedecmiento g o susios. = crecimiento de la vegetacion y la provision de
multiples usos.

« Simulacro: Ejercicio en el cual se requiere de movilizacion de recurses y acoones. prewaments descritas en un plan para enfrentar una
emergencia o desastre.

« Terremoto: Movimiento brusco de la Tierra, causado por la brusca Wberacon 2 energa acumulada durante un largo tiempo. En general
se asocia el término terremoto con los movimientos sismicos de dmension comsiderable aungue rigurosamente su etimologia significa
“movimiento de la Tierra”. (Glosario actualizado de términos. CEPREDENAC 2070

« Vulnerabilidad: La vulnerabilidad es una condicion de fragiidad o suscepiibiicas comstmudz historica y socialmente, determinada por
factores socioculturales y ambientales, asociados al desarrolio gue caracterza y predispone 2 un individuo 0 sociedad a sufrir dafos en
caso del impacto de un fenémeno natural, amenaza socio—natural o antropogenico sfectando su capacidad de recuperacion. (Secretaria
Ejecutiva de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres SECONSED Jule 2077, La wulnerabilidad Asociada a los Desastres.
“Un Marco Conceptual para Guatemala”)
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